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 شكر وتقدير

 أتقدم بكامل الشكر والتقدير لكل من دعمني وعاونني لنيل درجة الماجستير، وأخص بشكري وتقديري 

الدكتور عثمان شركس الذي أشرف على رسالتي وتابع أموري الأكاديمية خطوة بخطوة، وأعضاء 

أساتذة دائرة الجغرافيا  لجميعو  عرفات،تانة والدكتور عبد الناصر لجنة المناقشة الدكتور محمد ك

مل شكري لكافة المؤسسات الرسمية التي ساعدت في تقديم المعلومات والبيانات واتقدم بكاالأفاضل، 

لعائلتي الكريمة لوقوفهم بجانبي ودعمي المتواصل  ،كفرعقبالهامة لموضوع الرسالة ومنهم بلدية 

 .لاتمام ما وصلت اليه من درجات العلم

 

 

 

 

 

 

 

 



 ز
 

 الاهداء
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 الى أ مي نبع الحنان

 .الى نفسي المفعمة بالاصرار والتحدي
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 الملخص:

في تقع والتي  كفرعقبفي الشارع الرئيسي لبلدة تناولت هذه الدراسة مشكلة الاختناقات المرورية 

والبيرة مما أكسب المنطقة أقصى شمال القدس وتمتد من مدينة القدس الى مشارف مدينتي رام الله 

 .(9102)بلدية كفرعقب،  القدس الرئيس-على طريق رام الله ميزة جغرافية لموقعها الهام ووقوعها

القدس ورام الله(، وتشهد هذه المنطقة مشكلة اختناقات ارة عن حلقة وصل بين المدينتين )فهي عب

اضافة الى عدد  فيين بعنق الزجاجة،يصفها الجغراحيث مرورية كثيرة وذلك نظراً لموقعها الحيوي 

فأصبحت مشكلة الازدحام  ،(9101نسمة )حرب ولحلوح،  81111والذي وصل الى سكانها الكبير 

شكلة لدراسة هذه الم يمر في هذا الشارع، مما دفع الباحثةالمروري مشكلة تؤثر على كل من 

 .ها والآثار الناجمة عنهاالتي تؤدي الى نشوئوالأسباب والعوامل 

وقد تم استخدام مجموعة من مناهج البحث من أجل دراسة هذه المشكلة ومنها المنهج الوصفي 

لوصف المشكلة من جميع جوانبها، والمنهج التحليلي الذي استخدم في تحليل المسببات لمشكلة 

 .هالمعايشة المشكلة من جميع جوانب المنهج الكمي والأسلوب الميداني الازدحام المروري، اضافة الى

تشهد انفجار  عقبأن منطقة كفر موعة من النتائج والتي كان أهمها: وخلصت هذه الدراسة الى مج

متعدياً على الشارع الرئيسي للبلدة والذي أصبح محصوراً بين هذه البنايات  سكاني وعمراني كبير

رية في هذا ختناقات المرو مما أدى الى زيادة الا وانعدام القدرة على توسيعه بسبب هذه البنايات

اضافة الى سوء التخطيط والتنظيم للشارع الرئيسي وبجانب عدم تبعية المنطقة لا للسلطة الشارع، 

زاد من التالي هذا خلق حالة من الفوضى و وب ،الفلسطينية ولا لبلدية الاحتلال من الناحية التنظيمية

 على لدراسات والعملولهذا وجب تسليط الضوء على مثل هذه ا .خرق السائقين لقوانين السير



 ش
 

والتخفيف منها على المدى البعيد،  من كافة جوانبها لمحاولة ايجاد حلول ملائمة المشكلةح توضي

وكانت احدى هذه الحلول التي تم التوصل اليها في هذه الدراسة هي: العمل على شق طريق بديل 

يسمح بعبور السيارات الذاهبة الى وجهات أخرى غير محافظة القدس بالمرور منه وبالتالي تخفيف 

ة، إضافة الى وجوب وضع شرطة مرور في ضغط أعداد السيارات الكبيرة على الشارع الرئيسي للبلد

 .منطقة الدراسة للعمل على تنظيم حركة السير وسن المخالفات لكل من يخالف القوانين المرورية
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Abstract: 

This study discussed the traffic congustion in the main street of 

KafrAqab town, which is located in the north side of Jerusalem, 

the town of KafrAqab extends from the city of Jerusalem to the 

cities of Ramallah and Al-Bireh, and this helped in gaining its 

geographical advantage, It is a linkage point between the two 

cities (Jerusalem and Ramallah), (Municipality of Kafr Aqab, 2019) 

and geographers describe it as a "bottleneck" in addition to its 

population of more than 80000 people (Harb and Lahlooh, 2017), 

The problem of traffic congestion is a problem affecting everyone 

who passes through this street, which necessitated studying the 

problem and the factors ant causes that lead to it and the 

consequences resulted. 

A variety of research methods have been used to study this 

problem, including the descriptive approach to describe the 

problem in all its aspects, and the analytical approach used in 

analyzing the causes of the problem of traffic congestion, in 

addition to the quantitative approach and field style to deal with 

the problem in all its aspects. 

This study resulted in a number of results, the most important of 

which was: that KafrAqab area witnessed a large population and 

urban explosion, They encroached on the main street of the town, 

which became confined between these buildings and the inability 

to expand it due to these buildings which led to an increase in 

traffic congestions in this street, as well as poor planning and 

organizing of the main street, beside the non-dependence of the 

area، neither to the Palestinian Authority nor to the municipality 

of the occupation. At last, the chaos and increased violation of 

drivers of traffic laws. Therefore, such studies should be 
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highlighted and the problem should be widened in all its aspects 

in order to try andfind appropriate solutions and to minimize it in 

the long term.One such solution was: work on building an 

alternative road that allows cars to do to destinations other than 

Jerusalem governorate to pass through، thus reducing the 

pressure of large cars on the main street of the town, in addition 

to the need to put a traffic polic in the study area to work to 

regulate traffic and enacting violations for anyone who violates 

traffic laws. 
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 الفصل الأول
 

 الدراسة وأدوات منهجية
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 مقدمة: 6.6

، وذلك التي تواجه جميع المدن في العالمتعتبر مشكلة الاختناقات المرورية من المشاكل المعاصرة 
، اضافة الى الازدياد النشاط الاقتصاديسائل النقل وفي بسبب التطور الذي شهدته البشرية في و 

الكبير في أعداد السكان وحاجتهم الدائمة للتنقل عبر الطرق للبحث عن سبل العيش من عمل أو 
ورغم كل التشريعات والتنظيمات الا أن حركة المرور  .اسة أو غيرها من الأمور الحياتيةسكن أو در 

 ، وذلك نتيجة التطوريواجهها العالمعب المعضلات التي حسب الأخصائيين هي من بين أص
لمواطن أن يقيم بمحاذاة مقر ، حيث أصبح من الصعب على االصناعي والتوسع العمراني للمدن

 تم تسليطوفي هذه الدراسة  .، ومن هنا ظهرت أهمية النقل والتنقل داخل المدن الحضريةعمله
 اختناقات على مدار الساعة تشهد يوالت، كفرعقبات المرورية في بلدة الضوء على مشكلة الاختناق

السنوات الأخيرة تعج ضخمة ومزعجة لكل من يمر من هذه البؤرة التي أصبحت في  مرورية
اضافة الى كثرة المحلات والمراكز  على جانبي الطريق الرئيسي العمارات الضخمةبالسيارات و 

هذه ونتائج بحث في أسباب ال تموعليه  .ر السكاني في هذه المنطقةالتجارية بسبب الانفجا
، تيعاب أعداد الوافدين والمغادرينعلى اس اوقدرته الطريق، وبحث مدى ملائمة الاختناقات المرورية

اضافة الى وضع بعض الحلول للحد من هذه المشكلة التي يعاني منها كثير من أفراد الشعب 
محافظات الشمال ع شرياني يربط حيث يعتبر هذا الشار ذين يسلكون هذا الطريق يومياً الالفلسطيني 
اضافة الى تسليط الضوء على حاجز قلنديا الذي يعتبر من المسببات الأساسية  .مع الجنوب

كبات الذاهبة الى القدس من للازدحام المروري في المنطقة، حيث أنه يعيق حركة المرور أمام المر 
 .من جهة أخرى وجبعطريق حزما  محافظات الجنوب مثل بيت لحم والخليل عن ة الىهالمتججهة و 
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 مشكلة الدراسة: 2.6

 ساعات المزمنة يومياً من الصباح وحتى تتمثل المشكلة الرئيسية في الدراسة، الاختناقات المرورية
هذا الشارع وتؤثر على كافة  ، والتي تؤثر على جميع مستخدميوحاجز قلنديا عقبفي كفر المساء 

حيث تعمل هذه الاختناقات  أو غيرها من المناطق كفرعقبسكان  اأنشطتهم العامة سواء كانو 
وكل  ،المرورية على ارهاق أعصاب السائقين والركاب والمارة في الشارع الرئيسي في بلدة كفرعقب

القريبة والبعيدة المدى على السائقين والركاب والمارة النفسية والاقتصادية والبيئية هذا له تأثيراته 
ن محافظة رام يعتبر هذا الشارع بأنه شارع حيوي وذلك لأنه يربط بي .قة كفرعقبوعلى ساكني منط

الله ومحافظة القدس، حيث أنه يربط محافظات الشمال والجنوب، وتتمثل المعضلة الكبيرة بصعوبة 
وضع حلول لمشكلة الاختناقات المرورية في بلدة كفرعقب وذلك لتبعية أراضيها للاحتلال الإسرائيلي 

ها منطقة خارجة عن نفوذها ، وبالتالي تعتبرها السلطة الفلسطينية بأنCوتصنيفها على أنها منطقة 
تناقات المرورية في وتحت سيطرة الاحتلال ولا يجوز لها التدخل لوضع حلول مجدية لمشكلة الاخ

منطقة كفرعقب، الا أن هذه تعتبر ذرائع تستعملها السلطة الفلسطينية بغرض التغطية على جوانب 
  .القصور وقلة المسؤولية من ناحيتها

 أسئلة الدراسة: 1.6

 تحتوي هذه الدراسة على الأسئلة التالية:

، يومياً من الصباح الباكر وحتى منتصف كفرعقبما هي أسباب الاختناقات المرورية في  -0
 ؟الليل

في بشكل يومي في تفاقم مشكلة الاختناقات المرورية  حاجز قلنديا الاسرائيليما هو دور  -9
 منطقة الدراسة؟

 الاختناقات المرورية؟دور في زيادة السكاني  للاكتظاظهل  -3
 ما هي الأثار الناجمة عن الاختناقات المرورية؟ -4
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 الفرضيات: 6.6

 .المزمنة الانفجار العمراني أدى الى حدوث الاختناقات المرورية -0
 .الانفجار السكاني أدى الى زيادة مشكلة الاختناقات المرورية في كفرعقب -9
قلنديا(، لعب دور كبير في زيادة  الجدار الفاصل، وحاجزالوضع السياسي في المنطقة ) -3

 .الاختناقات المرورية
عدم وجود جهات مسؤولة عن تنظيم المرور في الشارع الرئيسي للبلدة أدى الى زيادة  -4

 .الاختناقات المرورية
الفوضى والعشوائية وعدم الالتزام بالقوانين المرورية سبب أساسي في حدوث الاختناقات  -5

 .المرورية
 .كفرعقبتؤثر الاختناقات المرورية على كافة مناحي الحياة في بلدة  -6

 أهداف الدراسة: 5.6

 .، والآثار المترتبة عليهاكفرعقبفي المزمنة سباب الازدحامات المرورية معرفة أ -0
 .توضيح أثر الانفجار العمراني والسكاني على الاختناقات المرورية في الشارع الرئيسي للبلدة -9
نقاط الضعف والقصور في الشارع الرئيسي من حيث البنية التحتية والاشارات التعرف على  -3

 .الضوئية والتي تزيد من حدة المشكلة
في زيادة مشكلة الاختناقات  دور حاجز قلندياالصهيونية و  على الممارسات تسليط الضوء -4

 .المرورية
 .اقتراح بعض الحلول لمشكلة الازدحام المروري في منطقة الدراسة -5
 :أهمية الدراسة 1.6

تكمن أهمية الدراسة في تسليط الضوء على مشكلة الازدحامات المرورية في هذه البؤرة الساخنة، 
وتقديم الاقتراحات والتوصيات للبلدية وأصحاب القرار للتخفيف من مشكلة الازدحام المروري، اضافة 

ى سير حياة كثير من الأفراد الى أهمية الدراسة للمجتمع المحلي وخاصة أن هذه المشكلة تؤثر عل
يربط بين حيوي ه شارع رئيسي أو المارين في الشارع وذلك باعتبار  كفرعقبسواء قاطني منطقة 
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المنوي  ، اضافة الى تسليط الضوء على المشاريع الاسرائيليةالجنوبية والوسطى والشمالية المحافظات
بحجة التخفيف من حدة الازدحام  كفرعقبالعمل بها في المستقبل القريب في منطقة حاجز قلنديا و 

 .المروري

 :منهجية الدراسة 1.6

الجوانب المتعلقة بالاختناقات استخدام العديد من المناهج في هذه الدراسة، وذلك لتوضيح جميع تم 
ومن المناهج التي تم  .تأثيراتها على المجتمعا ومحاولة معرفة أسباب المشكلة و والالمام بهالمرورية 

وذلك من خلال وصف شبكات الطرق وأنواع الشوارع بشكل  المنهج الوصفي التحليلياستخدامها، 
وصف الأوضاع الحالية للشارع الرئيسي في بلدة  بشكل خاص من خلال عام ووصف منطقة الدراسة

مثل استغلال بية كفرعقب من حيث طوله وعرضه وما يعاني منه من مشاكل تحد من قدرته الاستيعا
لسكنية أو للمحلات التجارية، وتحليل حرم الطريق للاستخدامات الشخصية لأصحاب البنايات ا

الذي ساعد على  اثبات هذه المشاكل من خلال أسلوب المشاهدة الميدانية والتصوير الفوتوغرافيو 
 الى وصف المنطقة، اضافة تحليل بعض الأسباب المؤدية لحدوث الاختناقات المرورية في المنطقة

من حيث عدد سكانها والنشاط الاقتصادي ووصف الأوضاع الجيوسياسية واستعمالات الأراضي 
وتصنيفها حسب تبعية أراضيها سواء للسلطة الفلسطينية أو للاحتلال الإسرائيلي، ووصف المشاكل 

حليل الآثار التي وت وتحليل الأسباب التي تؤدي الى الازدحام المروريالمرورية التي تعاني منها 
وذلك من خلال المقارنة بين  المنهج التاريخياستخدام وتم  .تسببها الاختناقات المرورية في كفرعقب

وذلك من خلال احصائيات أعداد  وحتى يومنا هذا، م9111قبل عام  كفرعقبالنمو السكاني في 
 .كبير في أعداد السكانعقب ارتفاع السكان المتوفرة عن منطقة الدراسة حيث شهدت منطقة كفر 

، كفرعقبمن خلال استخدام استبانة تم توزيعها على المواطنين في منطقة  المنهج الكمي اضافة الى
، الذي يمكن من استخدام العديد من الأدوات SPSSومعالجة البيانات من خلال برنامج ال 

تمع الدراسة حيث وزعت أفراد من مجاستبانة بشكل عشوائي على  911والاختبارات، حيث تم توزيع 
سواء كانوا سكان  سكان في كفرعقب،و سائقي سيارات من الاستبانات على أصحاب محلات و العديد 

البنايات الواقعة على الشارع أو المناطق الداخلية منها، حيث تم اختيار الأبنية من خلال المعارف 
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ووجب التنويه الى أنه كان هناك صعوبة في توزيع الاستبانة  والأقارب بطريقة كرة الثلج المتدحرجة،
على أفراد العينة فالبعض منهم كان يتوخى الحذر ويرفض تعبئة الاستبانة وكان عدد الأشخاص 

شخص ظناً منهم أن الجهة الاسرائيلية هي وراء الموضوع،  51الذين رفضوا تعبئة الاستبانة حوالي 
لدراسة كونها تابعة لبلدية الاحتلال وفي الوقت نفسه واقعة خارج حيث أن الوضع الخاص لمنطقة ا

، ومع تقديم ي جهة تحاول أخذ المعلومات منهمأراضي القدس له دور في تخوف السكان من أ
وقد تم اعتماد  التوضيح لهم أن الاستبانة تعود لأغراض البحث العلمي فقد تم تعاون البعض منهم.

ية تصحيح فقرات الاستبيان واستخراج النتائج، واتخذت الخيارات مقياس ليكرت الخماسي في عمل
، 9، غير موافق 3، محايد 4، موافق 5: )موافق بشدة الخماسي الأوزان التالية حسب مقياس ليكرت

 (.0غير موافق بشدة 

 %66أما بالنسبة لوصف عينة الدراسة، فقد كان توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير الجنس 
سكان  %08سكان كفرعقب و  %89اناث، وبالنسبة لمتغير مكان السكن فقد كان  %34ذكور و

أما بالنسبة لمتغير العمر . مناطق أخرى وهي )الخليل والرام والقدس وبيت لحم ورام الله ومخيم قلنديا(
ر سنة، وكذلك الأم 45-40فكانت النسبة الأكبر لأفراد عينة الدراسة الذين تتراوح أعمارهم ما بين 

من أفراد عينة الدراسة يعملون لدى  %53بالنسبة لمتغير العمل حيث كانت النسبة الأكبر حوالي 
سلطات الاحتلال الاسرائيلي ويتوزع بقية الأفراد بين خيارات )عمل تابع للسلطة الفلسطينية وأعمال 

ي، عمومي، قيادة مركبة ونوع المركبة الذي تمثل في )خصوصخاصة ولا يعمل(. اضافة الى متغير 
 .شحن، دراجة نارية ولا أقود مركبة(

ها مع سكان في كفرعقب لتوضيح المشاكل المقابلات الشخصية التي تم اجراؤ وتم التركيز على 
، اليومية التي يعانون منها من ازدحام مروري في شوارع كفرعقب وأثرها على سير حياتهم اليومية

، ومقابلات أخرى سريعة مدتها حوالي ساعة كاملةمقابلات معمقة استمرت حوالي  01وكان عددهم 
قد تم اجراء مقابلات أخرى مع سائقي المركبات العمومية، و و  ربع ساعة مع أصحاب محلات تجارية 

رئيس وأعضاء بلدية كفرعقب لأخذ  مثل 01وكان عددهم أيضاً  مسؤولين في المؤسسات الرسمية مع
أعداد السكان ومعرفة تأثيرهم على زيادة مشكلة بعض الاحصاءات المتعلقة ببلدة كفرعقب مثل 
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الاختناقات المرورية من خلال زيادة أعداد السيارات الخاصة المتزامن مع الزيادة في أعداد السكان. 
ومقابلات مع مسؤولين ومدراء في المجلس الأعلى للمرور ووزارة المواصلات ومعرفة المهام التي 

ت المرورية في المنطقة والاستراتيجيات والخطط التي يعملون يؤدونها للتخفيف من حدة الازدحاما
ات حول أوجه القصور والضعف التي تعاني منها الكثير من المؤسسات بها، للوصول الى استنتاج

والوزارات الفلسطينية. اضافة الى مقابلات مع تنظيم مخيم قلنديا القائم على تنظيم حركة السير في 
تقبلية المنوي تنفيذها للتخفيف من حدة الأزمة. ومقابلات مع مواطنين منطقة كفرعقب والخطط المس

في منطقة كفرعقب والتي تم التعرف من خلالها على الآثار التي يعاني منها السكان المحليين 
 لكفرعقب بشكل يومي الناجمة عن مشكلة الاختناقات المرورية المزمنة في المنطقة.

 أدوات الدراسة: 8.6

المارة تم فيه احصاء عدد المركبات العمل الميداني الذي  ،ها في الدراسةاستخدام تممن الأدوات التي 
 8-1)ساعات الذروة( فقد تم العد من الساعة  معينة من اليوم في الشارع الرئيسي في ساعات

فريق  مساءاً في أكثر من يوم وعلى عدة مفارق في كلا الاتجاهين بمساعدة 6-5، 5-4صباحاً، و
عمل وفي عدة أماكن وساعات مختلفة من اليوم وعلى كلا الجانبين من الشارع فقد تم احصاء أعداد 

لمعرفة السبب الأساسي  مختلفة من الأسبوعفي أيام  (العمومية والخاصة والشحن) المركبات
في نفس الوقت  للاختناقات المرورية وتم الاستعانة بفريق عمل حيث كان العد على كلا الاتجاهين

اضافة  ،(0819)تولميت،  1تم استخدام أسلوب الحصر الاتجاهيو للوصول لأفضل النتائج وأصدقها 
 .استخدام الملاحظة والرصد في الميدان لدراسة الظاهرة ووصفها وصفاً دقيقاً  الى

بلدية في  المقابلة مع متخصصين في الطرق والتخطيط، تم استخدامها ضمن الأدوات التيومن 
، ين الطريق الرئيسي لبلدة كفرعقبعلى مشروع تحس ونيعملين ومتخصصين ومع مهندس كفرعقب

واجراء العديد من المقابلات مع عدة جهات مسؤولة لاستيضاح بعض الأمور المتعلقة بقوانين 
 وتنظيم قلنديا وهندسة السير مثل وزارة المواصلات والمجلس الأعلى للمرور ووزارة الحكم المحلي

دت هذه المقابلات في توضيح بعض قوانين السير المتبعة في الضفة ككل اضافة الى المشاكل وساع

                                                           
(.8112)تولميت،  الحصر الاتجاهي: وهو حصر المرور عند قطاع معين مع الفصل في الاتجاهات ومع تحديد أنواع وأعداد المركبات 1  
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التي تعاني منها منطقة الدراسة والاجراءات التي تتخذها الجهات المسؤولة للمساعدة على تخفيف 
وكانت المقابلات التي اجراؤها مع المواطنين الذين يسكنون في بلدة كفرعقب  .حدة الازدحام المروري

بمثابة عدسة تسلط الضوء على أهم القضايا والمشاكل التي تعاني منها البلدة وبالأخص المشاكل 
المرورية والتي تم من خلال هذه المقابلات مع المواطنين التوصل الى أسباب حدوث الاختناقات 

الشارع الرئيسي للبلدة وكان احد المسببات الرئيسية للاختناقات المرورية كما عبر عنها المرورية في 
الموطنين في المقابلات هي الفوضى وعدم الالتزام بالقوانين المرورية وغياب القانون في المنطقة، 

عن في المنطقة وأخذ بعض البيانات الاحصائية  المروري على أسباب الازدحاملتعرف اإضافة الى 
 .أعداد السكان للمنطقة ومناقشة بعض الخطط الحالية والمستقبلية للتخفيف من الازدحام المروري

وتحديد موقعها، وتحديد  في عمل خرائط لمنطقة الدراسة Arc Mapاستخدام برنامج  ولقد تم
صورة وتم استخدام أسلوب المشاهدة الميدانية ب، المستعمرات الإسرائيلية المحيطة بمنطقة كفرعقب

 والاستعانة بالتصوير الفوتوغرافي لتوضيح الوضع الحالي لمنطقة الدراسةمكثفة في منطقة الدراسة 
واظهار ما يعاني منه الشارع الرئيسي من مشاكل وفوضى تؤدي الى زيادة وتفاقم مشكلة الاختناقات 

لتوضيح منطقة الدراسة وتوضيح  9104و  9102عوام لأل واستخدام الصور الجوية ،المروري
توزيعها  تمالتي  ، واستخدام الاستبانةالمفترقات الرئيسية الموجودة في الشارع الرئيسي لبلدة كفرعقب

السائقين أو  الرئيسيذين يمرون من الشارع يد العلى الأفراد المتواجدين في منطقة كفرعقب وبالتحد
والآثار الاقتصادية والنفسية والصحية المزمن ومعرفة الأسباب التي تخلق الازدحام المروري المشاة 
واحتوت الاستبانة على قسمين  .ستبانةالمصاغة في الاالتي يتعرضون لها من خلال الأسئلة والبيئية 

لقسم القسم الأول يحتوي على معلومات عن الفرد مثل الجنس العمر منطقة السكن وغيرها، أما ا
الثاني يحتوي على الأسئلة التي من خلالها تم معرفة الأسباب المؤدية للازدحام المروري المزمن من 
وجهة نظر مجتمع الدراسة، اضافة الى الآثار الاجتماعية والنفسية والبيئية والصحية التي يعاني منها 

 الفرد.
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، وتم استخدام من أعداد كبيرةلكون المجتمع مكون  يار عينة الدراسة بطريقة عشوائيةتم اخت  
حيث تم اختيار هذه المعادلة لأن  لمعرفة حجم عينة الدراسة 2(=P/D2-Z2P*1n) المعادلة التالية

الإسرائيلي حصاء حسب الا نسمة 81111( كبير ويقدر بحوالي كفرعقبعدد مجتمع الدراسة )سكان 
 9101لعام  نسمة حسب الاحصاء الفلسطيني 51111و  (9101)حرب ولحلوح،  9101لعام 

لذلك  968هو ، وبعد تطبيق هذه المعادلة كان الحجم الأدنى لعينة الدراسة (9102، )بلدية كفرعقب
لتحليل  SPSSبرنامج ال  تم استخدام ، وبعدها استبانة 968تم توزيع عدد استبانات لا يقل عن 

 : (Spearman Correlationمثلواجراء الفحوصات والاختبارات المناسبة  الاستبانة

Mann Whitney U Test, Chi square )من أجل الوصول الى النتائج المطلوبة. 

وهو أحد الاختبارات الاحصائية المستخدمة  U Test Mann Whitney اختبار فقد تم استخدام
حول الاختناقات المرورية الفروق بين الجنسين معرفة للعينات المستقلة مثل الجنس )ذكر، أنثى(. ل

  .تعزى لمتغير الجنس الذي اشتمل على مستويين )ذكر، أنثى(وأسبابها 

أما فيما يتعلق بمتغير مكان السكن الذي اشتمل على سبع مستويات وهي )الخليل، الرام، القدس، 
لاثبات أن جميع سكان  Chi square فقد تم اجراء فحص ، مخيم قلنديا(بيت لحم، رام الله، كفرعقب

 اسي في خلق الازدحامات المرورية.المناطق السابقة يوافقون على أن اغلاق حاجز قلنديا له دور أس

ولاثبات الفرضية القائلة بأن حاجز قلنديا الاحتلالي يعتبر سبباً من أسباب الازدحام المروري في 
غير موافق، غير موافق  محايد، على خمس مستويات )موافق بشدة، موافق، والذي يحتوي كفرعقب
اختبار سبيرمان الذي يستخدم لدراسة علاقة الارتباط بين متغيرين طبيعة بياناتهم عمل تم ، بشدة(

لفحص العلاقة بين أسباب الازحامات المرورية واغلاق حاجز قلنديا  ترتيبية، فقد تم استخدامه
 حتلالي وأسباب الازدحام المروري.وجود علاقة بين اغلاق حاجز قلنديا الاأثبت  الذيالاحتلالي و 

                                                           
2 n= الحجم الأدنى لعينة الدراسة 
z= درجة الثقة 
P= النسبة المتوقعة    

d=  بهنسبة الخطأ المسموح  
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، بين فقرات الأداة والدرجة الكلية للمجال التي تنتمي له الفقرة سبيرمانوقد تم عمل معامل الارتباط 
 دم وجود شرطة مرور وتعدي المحلات.عبين 

 جمع البيانات وتحليلها: طرق 1.6

ء من الابحاث والدراسات من الطرق لتحليل البيانات التي تم جمعها مكتبياً سواتم استخدام العديد 
تم والاستبانات التي والتصوير الفوتوغرافي المباشرة  و الكتب، وميدانياً من خلال الملاحظةالسابقة أ

لتحليل نتائج  SPSSتم استخدام برنامج ال مواطنين في منطقة الدراسة، حيث توزيعها على ال
وتوزيع  لعمل الخرائط الملائمة لمنطقة الدراسة وشوارعها Arc Mapاضافة الى برنامج ال  .الاستبانة

اضافة الى  .، للخروج بنتائج دقيقة للدراسة ووضع توصيات بناءً عليهاالمستوطنات الإسرائيلية حولها
على أرض الواقع، وعمل مقابلات مع  استخدام التصوير الفوتوغرافي من قبل الباحثة لاظهار الحقيقة

الجهات المسؤولة فقد تم مقابلة رئيس بلدية كفرعقب وأفراد ومهندسين في بلدية كفرعقب اضافة الى 
مقابلات مع مسؤولين ومهندسين في وزارة الحكم المحلي قائمين على مشاريع مستقبلية لتخفيف 

يا القائمين على تنظيم السير في الشارع الازدحام المروري في كفرعقب، ومقابلة مع تنظيم قلند
الرئيسي، ومقابلات أخرى مع اعلاميين في قناة راية اف أم مهتمين في متابعة مشكلة الازدحام 
المروري، اضافة الى مقابلات مع مواطنين يعيشون في منطقة كفرعقب ويعانون من مشكلة الازدحام 

والنظر لها من أكثر من ن جميع النواحي المروري بشكل يومي وذلك من أجل النظر للمشكلة م
 .الالمام بها ومعاينتها من أجل اقتراح حلول مناسبة للحد منهاو وجهة نظر واحدة، 

 مبررات الدراسة: 60.6

 المزمنة واليومية للشارع الرئيسي في بلدة كفرعقب،مشكلة الاختناقات المرورية  دفع الباحثة لدراسة
على كافة نواحي  السلبي أدى الى التأثيردائم وذلك لما تعاني منه هذه المنطقة من ازدحام مروري 

الحياة لسكان منطقة الدراسة والتأثير ايضا على أنشطتهم الاقتصادية والتعليمية ومعاناتهم من 
ق مثل المشاكل التي يعاني منها الطرياضافة الى دراسة  .ضغوطات نفسية نتيجة هذه المشكلة

لاستقبال  التعدي على حرم الطريق وكثرة الحفر وعدم وجود اشارات مرورية وتأثيرها على مدى قابلية
لذلك وجب تسليط الضوء على مشكلة الاختناقات المرورية في الشارع  .الأعداد الكبيرة من المركبات
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وتوصيات للعمل بها من  الرئيسي لكفرعقب ومعرفة الأسباب الرئيسية وراء هذه المشكلة لاقتراح حلول
قبل البلديات والجهات المسؤولة للتخفيف حدة هذه المشكلة التي يعاني منها سكان المنطقة وجميع 

 من يمر بهذا الشارع الحيوي.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



12 
 

 

 

 

 

 الفصل الثاني

 

 جغرافية منطقة الدراسةحدود و 
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 جغرافية منطقة الدراسة: 6.2

 لمحة تاريخية:

أول من هم أن الكنعانيين واليبوسيين نجد  كفرعقبوبالرجوع الى تاريخ استقرار السكان في منطقة 
وقد  .م.ق 0611الحديثة عام  وقد أنشئت القرية .الميلاد سنة قبل 9111 استقر فيها حوالي

في العهد  منطقة كفرعقبمرّ بقافلته في بهذا الاسم نسبة إلى شخص يدعى "كفير" والذي  سميت
  .العثماني

الاسم الثاني من تعنى البلدة الصغيرة، وكلمة )عقب( وهي  كلمة )كفر( هي كلمة كنعانيةحيث أن 
تعود كلمة )عقب( لحادثة شخص يعرف باسم )كفير(، حينما قدم من جهة الشرق ، و كفرعقبكلمة 

ع الى الطرف الشرقي يق مع جماعته، مع الهجرات الكنعانية، وصل الجماعة إلى نبع من الماء، كان
د الجماعة بأنه )عقب( افتقد الجماعة من بينهم رفيقهم )كفير(، فعندما سألوا عنه، قال أحو  من البلدة
لبث هذا الرجل أن سكن المنطقة وتزوج من إحدى نساء القرية، وأخذ هو وأولاده  ماو  .أي تأخر

الشخص )كفير عقب( ثم تحولت مع أحفاده بالانتشار في البلدة، وأخذت القرية اسمها من ذلك و 
 .(9102، كفرعقب)بلدية  كفرعقبمرور الوقت إلى 

 الموقع الجغرافي:

كم عن مدينة 03، وتبعد (0كما يظهر في الخريطة رقم ) في أقصى شمال القدس كفرعقبتقع 
يحد البلدة من الشرق: أراضي قريتي مخماس  .القدس، وحوالي أربعة كيلومترات عن مدينة رام الله

وتمتد بلدة  .وبرقا، ومن الشمال: مدينة البيرة، ومن الغرب: رافات، ومن الجنوب: الرام ومخيم قلنديا
من مدينة القدس الى مشارف مدينتي رام الله والبيرة مما أكسب المنطقة ميزة جغرافية  كفرعقب

ارة عن حلقة وصل بين المدينتين القدس الرئيس، فهي عب-للهلموقعها الهام ووقوعها على طريق رام ا
 .)القدس ورام الله(
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 كفرعقب بلدةالموقع الجغرافي ل( 0رقم )خريطة 

 
 .9102، المصدر: وزارة الحكم المحلي، بتصرف الباحثة

 :الموقع الفلكي

دائرتي عرض وبين ، ( شرقا"18 '12 °35 – "18 '15 °35تقع بلدة كفرعقب بين خطي طول ) 
 .(Google Earth ،9102)( شمالا  "54 '51 31° – "6 '53 31°)

محصورة ومطوقة بالمستعمرات الاسرائيلية مثل مستوطنة )كوخاف يعقوب(  كفرعقبوتعتبر بلدة  
، اضافة الى الجدار (9، كما يظهر في الخريطة رقم )رقيةالمقامة على أراضي البلدة من الجهة الش

)بلدية  سكانهاتضييق الخناق على بلدة كفرعقب و على  عملالذي حاجز قلنديا العسكري الفاصل و 
 .(9102، كفرعقب
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 .كفرعقبتوزيع المستعمرات الاسرائيلية حول منطقة ( 9رقم )خريطة 

 
 .9102، وزارة الحكم المحلي بتصرف الباحثةالمصدر: 

 مساحتها:

 ،من الشمال مدينة البيرة ،اراضي قرية برقة يحدها من الشرق .دونم 5414تبلغ مساحتها حوالي 
 .ومن الجنوب الرام ومخيم قلنديا، قلندياومن الغرب رافات و 
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 كفرعقبجوية لمنطقة صورة ( 0)صورة 

 
 .2019، بتصرف الباحثة، Esri gisالمصدر: 

الأيسر ( أن منطقة الاكتظاظ العمراني تظهر على الجانب 0ونرى من خلال الصورة الجوية رقم )
من الصورة وهي مناطق تابعة لبلدية الاحتلال ويسمح للفلسطينيين بالبناء العشوائي فيها، أما الجانب 

عقب، وبناء أحد تمثل في الأراضي التي تم الاستيلاء عليها من بلدة كفر من الصورة الجوية ت الأيمن
 رعقب.الاسرائيلية وهي كوخاف يعقوب المبنية على أراضي بلدة كف المستوطنات
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تقسم الى قسمين وذلك حسب التبعية السياسية والتقسيم  كفرعقبتجدر الاشارة هنا الى أن بلدة 
 الاداري في المنطقة:

والتي تتبع الى وزارة الحكم المحلي الفلسطينية وضمن  كفرعقبالأراضي التابعة لبلدية  -0
والواجبات فيها،  يةالمسئول كفرعقبالحدود الادارية لمحافظة القدس الفلسطينية، وتتولى بلدية 

القديمة، نزلة عرابي، جزء من شارع سطح  كفرعقبويشمل هذا القسم الأحياء التالية: بلدة 
 .مرحبا

بعة لما يسمى ببلدية القدس الاسرائيلية، ويقطن في هذا اأراضي ضمن الحدود الادارية الت -9
أحياء وهي: حي القسم فلسطينيون من حملة هوية القدس ويتكون هذا القسم من خمس 

ذي المطار، حي أم الشرايط، حي سميراميس، حي زغير، حي خلة الشيخ وهو الجزء المحا
 .عقب(لجنوب مخيم قلنديا )بلدية كفر 

 توزيع مساحة الأراضي ضمن الحدود الإدارية لبلدة كفرعقب (1)جدول رقم 
أراضي ضمن الحدود الادارية  التصنيف

 لبلدية كفرعقب
الادارية أراضي ضمن الحدود 

 لبلدية القدس
 0452 4105 المساحة بالدونم

النسبة المئوية من المساحة 
 (5414الكلية )

13% 91% 

 9106المصدر: يعقوب، 
فقط من المساحة الكلية لكفرعقب تدار من خلال بلدية القدس،  %91أن  1رقم يظهر من الجدول 

للمقدسيين العيش بها لذلك تتركز الكثافة  وبالتالي هذه المساحة هي التابعة لبلدية الاحتلال ويمكن
العمرانية في المنطقة التابعة لبلدية القدس بهدف الحفاظ على الهوية المقدسية للمقدسيين، والتي تبلغ 

دونم لا يسمح  4105، أما باقي المناطق من كفرعقب والتي مساحتها دونم 0452مساحتها 
 Cحتلال قام بتصنيفها على أنها أراضي خارج نطاق لأن الا، لأصحاب الهوية المقدسية بالسكن بها

 وبالتالي يمنع أصحاب الهوية المقدسية من السكن بها.
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 : المناخ

تندرج المنطقة ضمن مناخ فلسطين حار جاف صيفاْ وبارد ماطر شتاءْ، يبلغ المعدل السنوي 
لكن  .درجة مئوية 06ملم أما معدل درجات الحرارة فيصل الى 540.9للأمطار في البلدة حوالي 

المنطقة الشرقية تكون فيها اقل كميات امطار بسبب وقوعها في ظل المطر، اما المنطقة الشمالية 
والشمالية الغربية تكون فيها اعلى كميات امطار بسبب كونها اكثر منطقة مرتفعة عن سطح البحر 

 .(9105)أريج،  ( متر800-850)

 التضاريس:

ضمن السلسلة الجبلية الوسطى لفلسطين، وتعتبر جزء لا يتجزأ من مرتفعات القدس  كفرعقبتقع 
ومع ذلك تختلف تضاريس البلدة من .م عن سطح البحر831ذات الصخور الكلسية، وترتفع حوالي 

الشمالية الغربية هي اعلى منطقة في البلدة حيث يصل خرى، حيث ان المنطقة الشمالية و منطقة لأ
م عن سطح البحر، اما المنطقة الشرقية والجنوبية الشرقية فهي اخفض المناطق  850ارتفاعها الى 

 .(9105أريج، م عن سطح البحر )550في البلدة حيث يصل ارتفاعها الى

 التركيب السكاني لمنطقة الدراسة: 2.2

 :كفرعقبأعداد السكان في بلدة 

، ويعد نسمة 1111وصل الى  0221عام  كفرعقبتوضح الاحصائيات المتوفرة بأن عدد سكان 
 .شخص 0111العدد فلا يتجاوز عددهم  اقليلو  كفرعقبالسكان الأصليون مالكو الأراضي في 

وبعد اتمام بناء جدار الفصل العنصري تغير التركيب السكاني في المنطقة  9115الا أنه بعد عام 
فأصبح هناك وافدون من حملة الهوية بشكل كبير وأصبح يضم خليط متنوع من الشرائح السكانية، 

المقدسية الذين كانو يقطنون داخل القدس الشرقية وذلك للحفاظ على هوياتهم المقدسية، اضافة الى 
قطنون في أسرة وي 9111الأزواج الشابة الذين تقدموا بطلبات لم الشمل والذين يقدر عددهم حوالي 

)بلدية كفرعقب،  السكن مهم جداْ في طلب لم الشمل عنوانلبلدية الاحتلال لأن  الأحياء التابعة ادارياً 
9102). 
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فهناك فجوة كبيرة  كفرعقبيجب التنويه الى أنه لا يوجد احصاء دقيق بشأن تعداد السكان في بلدة 
 في التعداد السكاني ويعود ذلك للأسباب التالية:

  البلدةالظروف الحياتية للسكان، فمنهم من لا يقضي كافة أيام الاسبوع في. 
  عامل الخوف الذي يؤثر على سلوك حملة هوية القدس، وامتناعهم عن الافصاح عن

 .البيانات الشخصية
  منع سلطات الاحتلال الاسرائيلي طواقم الجهاز المركزي للاحصاء الفلسطيني من اجراء

 (.9102)بلدية كفرعقب،  9111التعداد وهذا ما حدث في التعداد الثاني عام 
طلاع على العديد من المصادر لتقدير أعداد السكان كاعتماد معيار استهلاك المياه ومن خلال الا

اضافة الى المسوحات غير الرسمية للسكان من البلدية، يمكن تقدير أعداد السكان في البلدة كما 
 يلي:

نسمة،  81111كان عدد السكان  9105، عام نسمة 83331وصل عدد السكان الى  9109عام 
وكما ذكرنا سابقا تعتبر هذه الأرقام غير دقيقة  .نسمة 15111فوصل العدد الى  9106أما في 
اذن نستنتج أن هناك فجوات في الاحصاء الفلسطيني لأعداد السكان في  .(9102، كفرعقب)بلدية 

منطقة الدراسة نتيجة العوامل سابقة الذكر، لأن أعداد السكان في كفرعقب تأخذ في التناقص حسب 
 الفلسطيني وهي على أرض الواقع تزداد ولا تقل. ما الاحصاء

 النشاط الاقتصادي للسكان:

على القطاعات التجارية المختلفة بالاضافة الى العمل في القطاعين  كفرعقبيعتمد معظم سكان 
من السكان على سوق العمل الاسرائيلي ومعظمهم من حملة  %51العام والخاص، يعتمد نحو 

أما العمل في قطاع الزراعة والصناعة  .شيكل 4851لحد الأدنى للأجور الى الهوية الزرقاء ويصل ا
 (.9102)بلدية كفرعقب،  %5لا يتجاوز 

توجد حركة تجارية تغطي معظم احتياجات السكان اليومية والمعيشية في البلدة والتي تقدر بنحو 
يلة من المساحة وينحصر النشاط الزراعي في نسبة ضئ .من اجمالي الأنشطة الاقتصادية 05%
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 .بسبب الاستيطان ومصادرة الأراضي كفرعقبالكلية والذي يتركز ضمن الحدود الادارية لبلدية 
وينطبق هذا الأمر على النشاط الصناعي حيث يلمس بدايات تبلور منطقة صناعية صغيرة في 

وورش  الجهة الشمالية الشرقية حيث تتواجد عدد من ورش لصناعة الحجر والرخام ومعامل طوب
ولا يوجد هناك آلية للرقابة على البضائع وجودتها ومدى  .ميكانيكا السيارات وقطعها، وورش ألمنيوم

 .(9102، كفرعقبقابليتها للاستهلاك البشري )بلدية 

 عقب:لأوضاع الجيوسياسية في كفر ا

ت ادارة بلدية تح منطقة كفرعقبتخضع حيث  تعتبر منطقة كفرعقب من المناطق المعقدة سياسياً 
وهذا ما اعطاها وضع  ،تقع خارج حدودها لكن جغرافياً C القدس باعتبارها ضمن حدود منطقة 

 يم الضفة الغربية الى ثلاث مناطقبعد توقيع اتفاقية اوسلو تم تقس 1993في عام  .دجيوسياسي معق
(A، B ،C ،) وصنفت منطقة كفرعقب الى تصنيفC ، حرب تخضع لنفوذ بلدية القدس أنهااي( 
ومن خلال النظر الى نوايا الاحتلال الاسرائيلي في جعل منطقة كفرعقب خاضعة  .(9101 ،لحلوحو 

لفصل العنصري يفصلها عن حيث أن جدار ا ،لبلدية القدس وفي الوقت ذاته تقع خارج حدود القدس
سياسية احتلالية في محاولة تهويد القدس وجعل المناطق ونوايا أبعاد القدس، يظهر أن في ذلك 

المكتظة بالسكان خارج حدود القدس لكي تقلل من الثقل الديموغرافي العربي في منطقة القدس قدر 
الامكان وتجعل هذه المناطق المفصولة عن القدس يشوبها العديد من المشاكل مثل مشاكل الازدحام 

ياهم وبالتالي ضرب السكان العرب بقضاوغيرها من القضايا درات المروري والعنف والاتجار بالمخ
 وهمومهم وابعادهم عن القدس.

 استعمالات الأراضي:

يجدر الاشارة هنا الى أنه لا يوجد مخطط هيكلي مصادق عليه من الجهات الفلسطينية المسؤولة 
على مخططات  عقبكفر والمخولة في وزارة الحكم المحلي لمنطقة الدراسة، لذلك تعتمد بلدية 

حوض يتم الاعتماد عليها في تسيير عمليات  01الأحواض الأردنية القديمة، والتي هي عبارة عن 
 .البناء والتوسع العمراني وتحديد الشوارع والبنية التحتية
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رغم تبعية  9191في مخطط القدس  كفرعقباضافة الى أن بلدية القدس الاسرائيلية لم تدرج تجمع 
، ويجدر ، وبالتالي يبقى مصير منطقة كفرعقب مجهول مستقبلاً أراضيها للاحتلال الاسرائيلي بعض

ويشار الى أن الأراضي المسجلة  .م0222الاشارة الى أن آخر ترخيص بالبناء في البلدة صدر عام 
 بيوت على الأكثر 01بواقع  %9-0في دائرة الأراضي الفلسطينية )الطابو( لا تتجاوز ما نسبته 

 .(9102، كفرعقب)بلدية 

وأدى عدم وجود مخطط هيكلي الى تفاقم مشكلة العمران العشوائي، وعدم وضوح الملكيات وحدوث 
من بيئة ريفية قليلة  كفرعقبوتحولت بلدة  .المنازعات والاشكاليات بين بائعي العقارات ومشتريها

 .وائي والأحياء المكتظة بالسكانالكثافة السكانية والعمرانية الى بيئة ينتشر فيها البناء العش

وقد ازدادت مساحات الأراضي المبنية بشكل كبير وخاصة بعد بناء جدار الفصل العنصري وانشاء 
مستعمرة كوخاف يعقوب على الجهة الشرقية للبلدة، وهذا أدى الى تقليص المساحات الفارغة بشكل 

دونماْ  440نحو م ب9104لى عام م ا0222كبير، حيث ازدادت مساحة المنطقة المبنية من عام 
 .البلدة مساحةمن  %06لتشكل 

  كفرعقبمساحات المنطقة المبنية في ( 9رقم )جدول 

المنطقة المبنية داخل الحدود  السنة
 )دونم( الادارية لبلدية القدس

 المبنية داخل المنطقة
الحدود الادارية لبلدية 

 كفرعقب )دونم(

المجموع 
 )دونم(

 نسبة المنطقة المبنية 

0222 356 89 438 8% 
9101 549 034 616 09% 
9104 111 012 812 06% 
 9102، كفرعقببلدية : المصدر
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الزيادة الكبيرة في مساحات الأراضي المبنية وخاصة في الجزء  (9رقم )خلال الجدول  ويتضح من
التابع لبلدية القدس وهذا أدى الى زيادة المساحات الاسمنتية، وصعوبة امداد المنطقة بشبكة متكاملة 

 .حتية والنقل والخدمات الاجتماعيةمن البنى الت

، 9104الى عام  9101عام  مساحة الأراضي المبنية منالزيادة في ( 3جدول رقم )يوضح  بينما
( أن الأراضي السكنية 6حيث نرى من خلال الجدول رقم ) .وذلك لتلبية الطلب المتزايدة على السكن

ذا يدل على وه 9104دونم في عام  812الى حوالي  9101دونم عام  616ازدادت مساحتها من 
رة، وحين ننظر الى الأراضي الزيادة الكبيرة في أعداد السكان في بلدة كفرعقب في السنوات الأخي

، وهذا 9104دونم عام  211، الى 9101دونم عام  0460المفتوحة فنرى أن مساحتها تقلصت من 
دلالة على زيادة البناء في كافة قطع الأراضي المفتوحة فتكاد تخلو بلدة كفرعقب في الوقت الحالي 

 ت المرتفعة.من الأراضي المفتوحة فجميع أراضيها يكسوها الاسمنت والبنايا

 .بالدونم 9104و 9101بين عامي  كفرعقب ةاستخدامات الأراضي في بلد( 3رقم )جدول 

مساحة الأراضي بالدونم لسنة  النوع والاستخدام
9101 

مساحة الأراضي بالدونم 
 9104لسنة 

 812 616 الأراضي السكنية المبنية الفلسطينية
 08 5 المناطق الصناعية والتجارية والطرق
 411 939 بناء المواقع وتفريغ النفايات والمحاجر

 211 0460 الأراضي المفتوحة
الأراضي المصادرة للقواعد العسكرية 

 والمستعمرات والجدار
9096 9096 

 8 8 المقابر
 9102، كفرعقببلدية : المصدر

ويتضح أن بلدة كفرعقب حالها كحال بقية المناطق الفلسطينية المسلوب معظم أراضيها لأغراض 
استيطانية صهيونية حيث نرى أن مساحات كبيرة من بلدة كفرعقب سلبت من قبل الاحتلال 
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الاسرائيلي لاقامة المستوطنات الصهيونية، وأراضي أخرى سلبت لاقامة جدار الفصل العنصري، 
تقسيمات قطع الأراضي في بلدة كفرعقب بما فيها حيث يظهر فيها ( 3الخريطة رقم )هره وهذا ما تظ

 الأراضي المسيطر عليها من قبل الاحتلال الاسرائيلي، وتطويق البلدة بجدار الفصل العنصري.

 .كفرعقباستعمالات الأراضي في ( 3رقم )خريطة 

 
 9108، (http://www.grassrootsalquds.netالمصدر: بتصرف وترجمة الباحثة )

 

 

 

http://www.grassrootsalquds.net/ar/community/%D9%83%D9%81%D8%B1-%D8%B9%D9%82%D8%A8
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 كفرعقب:لبلدة الشارع الرئيسي 

متر لكلا الطرفين من الشارع ويتفاوت هذا  06حوالي  كفرعقبيتراوح عرض الشارع الرئيسي في 
متر وفي مناطق أخرى يضيق الى  91العرض من منطقة الى أخرى ففي بعض المناطق يصل الى 

كم في 9.5أما بالنسبة لطول الشارع فيصل الى  .متر وذلك تبعا للخصائص الجيومترية للطريق 09
رق عرابي شمالًا، الى دوار أبو الشهيد المؤدي الى المنطقة الممتدة من الإشارات الضوئية على مف

( أحد أهم 9ويظهر في الصورة الجوية رقم ) .(9102بلدة الرام جنوباً )وزارة الحكم المحلي، 
المفترقات الرئيسية في الشارع الرئيسي لبلدة كفرعقب، وهي: مفترق المدارس )ام الشرايط(، ومفترق 

 سيكال، ومفترق مخيم قلنديا.

 ( صورة جوية للشارع الرئيسي وللمفترقات الرئيسية في بلدة كفرعقب9رقم )صورة 

 
 9104المصدر: وزارة الحكم المحلي بتصرف الباحثة، 
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 ،، وانواع الطرق وتصنيفاتهامشكلة الاختناقات المروريةعن  لثالثل اوسوف يتم الحديث في الفص 
والأسباب المؤدية لحدوث مشكلة الاختناقات  المتبعة في فلسطين،اضافة الى تصنيفات الطرق 

، واستعراض الدراسات السابقة المختصة بموضوع الازدحام بشكل تفصيليوآثارها المرورية المزمنة 
 .المروري في بعض الدول العربية والأجنبية وفي فلسطين
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 مقدمة: 6.1

من الواضح أن مشكلة الازدحامات المرورية من المشاكل المعاصرة التي تواجه المجتمعات والمدن 
اف النفط وازدياد أعداد السكان وخاصة مع التطور الذي شهدته الدول بعد الثورة الصناعية واكتش

دية اضافة الى التسهيلات ازدياد الحاجة للتنقل الى أماكن العمل والسفر، وزيادة الرفاهية الاقتصوا
التي دفعت الناس لاقتناء السيارات الخاصة وبالتالي زيادة أعداد المركبات في الشوارع، ومن  البنكية

 .هنا لا بد من توضيح بعض المفاهيم المتعلقة بموضوع المرور والاختناقات المرورية

 تعريف الاختناقات المرورية: 2.1

تختلف تعريفات الاختناق المروري من دراسة الى أخرى فليس هناك اتفاق واضح على تعريف  
هي عبارة عن زيادة حجم المرور  :ختناقات المروريةلالالاختناقات المرورية ومن هذه التعريفات 

، وظهرت هذه الظاهرة في عة التصميمية هندسيا لذلك المقطعالحقيقي في مقطع من الطريق على الس
ناصر، )المدن ذات النمو السكاني السريع حيث الزيادة في عدد السكان وفي عدد السيارات 

وتستخدم العديد من المرادفات لمصطلح الاختناقات المرورية ومنها التكدس المروري  .(9104
 .والازدحام المروري والتصلب الحضري للشرايين وكلها تعبر عن نفس المعنى

ل في أن تعريف الاختناقات المرورية هي عبارة عن تصرف فردي يتمث وفي دراسة أخرى يرى دهيمي
هو الانسان  الرئيسي لها متسببال، ويرى أيضا أن المشكلة المرورية مخالفة قواعد وضوابط المرور

 .(9112سواء كان يقود السيارة أو يخطط الطريق أو يصمم للبناء العمراني )دهيمي، 

تعريف الاختناقات المرورية يجب أن يحتوي على ثلاث عناصر يرى أن Uzzaman)، (2007أما 
 .أساسية وهي: حجم الطلب على الطرق، ومدة التأخر في السفر، وتكلفة السفر

( ذكرت الباحثة مصطلح التصلب الحضري للشرايين والمقصود به 9108في دراسة أخرى )صبيح، 
حالة التي بلغتها من تكدس السكان وارتفاع عدم الملائمة في البناء الايكولوجي في المدينة وبين ال

 .ء السيارات الخاصةقتنامعدلات الاقبال على شراء وا
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ومن خلال الاطلاع على العديد من الدراسات كان من الواضح أن تعريف الاختناقات المرورية 
مع  متقارب ومتفق عليه من أغلبية الباحثين، حيث أنها ظاهرة سلبية ومتطورة في الآونة الأخيرة

تطور ونمو أعداد السكان في المدن وخاصة الكبرى مما يؤدي الى خلق ظاهرة الاختناقات المرورية 
 .في العديد من الطرق الشريانية والرئيسية

 : حجم المرور على الطريق تعريف 1.1

ويعبر عن حجم ، لى الطريق خلال فترة زمنية محددةهو عدد المركبات التي تدخل نقطة معينة ع
،   ساعة \مركبة ه ووحدتالمرور الفعلي )الطلب( الذي يشغل الطريق خلال هذه الفترة الزمنية، 

 .(9110الغامدي، )

مستخدمة في ( من أكثر أنواع أحجام المرور الAADTالسنوي )و متوسط حجم المرور اليومي أما 
تقطعها المركبات على ، خاصة فيما يتعلق بحساب تقديرات المسافات التي حقل السلامة المرورية

 .(9110 الغامدي،ت الوفيات والاصابات على الطرق )، والمهمة في حساب معدلاشبكات الطرق

 تعريف الطرق: 6.1

الطريق هو شريط أرضي به مسارات معدة لحركة السيارات وغيرها من مركبات تتحرك على 
وتعرف  .والطرق تصل المناطق الحضرية بعضها ببعض، كما تصلها بالمناطق الريفية .عجلات

والطرق ذات أهمية حيوية، إذ يستخدمها المزارعون في نقل  .الطرق التي تخترق المدن باسم الشوارع
محاصيلهم إلى الأسواق، وتسير عليها الشاحنات الكبيرة لتوزيع الإنتاج الصناعي من منطقة إلى 

كما تقطعها السيارات والحافلات والدراجات وغيرها من وسائل النقل للأغراض النفعية  .أخرى
 .(9104)ناصر،  والترفيهية

ويتضح مما تقدم أن عمليات الادارة المرورية من تنظيم للمرور أو تخطيط لحل المشاكل المرورية 
 .لكي تكون عملية التخطيط سليمةيحتاج الى معرفة المفاهيم والمعلومات الأساسية المتعلقة بالمرور، 
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 ساعة الذروة: 5.1

فترة من اليوم يحدث فيه تكدس مروري ويكون في أعلى مستوياته، ويحدث عادة مرتان في اليوم  يه
ساء عند عودة ، ومرة في ساعات المر عند ذهاب طلاب المدارس والعمالمرة في الصباح الباك
 .(03-09صه، 0490)الغامدي، العمال الى البيوت 

 أنواع الطرق: 1.1

 ( أنه يمكن تصنيف أنواع الطرق حسب سعتها الى:9108، في دراسة في بغداد يرى )صبيح

: وتصمم هذه الطرق بسعات كبيرة وسرعات عالية وبطاقة  Free Waysالطرق الحرة .0
، وسرعة تصل 8/4مركبة / ساعة، وبعدد خطوط بين  9111استيعابية عالية تصل الى 

كم/ ساعة ، وتستخدم هذه الطرق للربط بين المدن والأقاليم والمناطق الحضارية 091الى 
 .المطاراتوتعد هذه الطرق مثال على الطرق  .لمسافات طويلة

: تصمم هذه الطرق للرحلات ما بين المناطق الاقليمية Express Waysالطرق السريعة  .9
خط  4-8مركبة / ساعة وبعدد خطوط من  0411والحضرية وبطاقة استيعابية تصل الى 

 .كم/ الساعة81وبسرعة عملية 
: تصمم هذه الطرق لاستيعاب حجم من الرحلات  Arterial Roadsالشريانية الطرق .3

كم / ساعة وتربط بين 61مركبة/ ساعة، بسرعة تصل الى  811 -0911الحضرية ما بين 
كة المرور في المدينة وتعد جزءا وتتحمل هذه الطرق عبء كبير من حر  .المدينة وضواحيها

 .حيويا من النسيج الحضري
: ووظيفتها تجميع الحركة المرورية المتولدة عن منطقة Collector Roadsطرق تجميعية  .4

ية، من مناطق التجمعات السكنية والتجارية وغيرها داخل المدينة وربطها بالطرق الشريان
 .كم/ ساعة 41مركبة / ساعة وبسرعة عملية  611-811وطاقتها الاستيعابية من 

: هي طرق قصيرة تنسق الحركة المرورية بين الطرق Local Roadsالشوارع المحلية  .5
مركبة  511-611التجميعية والأبنية السكنية مباشرة وهي طرق قصيرة وطاقتها الاستيعابية 

 .كم/ الساعة 91-31ة من في الساعة وبسرعة عملي
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 عة في فلسطين:الطرق المتب تصنيفات 1.1

، 9108، يعتبر تصنيف الطرق في فلسطين غير مبني على أسس ومعايير محددة )ناصر وشركس
طرق في فلسطين الى طرق النقل والمواصلات عملت مؤخراً على تصنيف ال ( الا أن وزارة66ص 
محلية ويبلغ طولها وطرق كيلومتر،  811طولها  وطرق إقليميةكيلومتر،  588ويبلغ طولها  رئيسية
ومن  .(9108كيلومتر )وزارة النقل والمواصلات،  0419 ويبلغ طولها وطرق داخلية، 4023

المعروف أن تصنيف الطرق يكون مبني على أساس عدة معايير ومنها الخدمة الوظيفية لهذه الطرق 
نها السرعة والضغط المروري على هذه الطرق وعلى أساسها تحدد المعايير المناسبة للطريق وم

حرم الطريق، الا أن هذه المعايير غير كبات وعدد المسالك وعرض المسلك و المقررة لسير المر 
 محددة وغير موضحة في تصنيفات الطرق في فلسطين وهذا يعود لعدة أسباب، ومنها:

  القيود الجيوسياسية على مداخل المدن ومخارجها، حيث تعاني المدن الفلسطينية من قلة
المخارج للمدن مما يجعل التدفق المروري منحصراً في أماكن وطرق محددة غي المداخل و 

 .مصممة لاستيعاب حجم مروري عالي
  وقوع جزء كبير من شبكة الطرق الريفية والحضرية الرئيسية تحت ما يسمى بمناطقC  مما

يحد من زيادة كفاءة الطرق القائمة ويحد من إمكانية تطويرها لاستيعاب حجم مروري أعلى، 
من كافة الطرق ضمن مساحة تشكل  C51% حيث تبلغ نسبة الطرق الموجودة في مناطق 

(، بالإضافة الى السيطرة الإسرائيلية 9108كيلومتر مربع )وزارة النقل والمواصلات،  3411
ع المعابر البرية والموانئ البحرية والجوية التي تربط فلسطين بالعالم التامة على جمي

الخارجي لنقل البضائع والركاب وهذا يزيد من الضغط على شبكة الطرق المتاحة للتنقل في 
 .فلسطين

 وزارة النقل  عدم وجود قانون معتمد للطرق يساعد في وضع القوانين الناظمة للطريق(
 (.9108والمواصلات، 

بالنسبة للشارع الرئيسي لكفرعقب فهو يعتبر طريق رئيسي بالنسبة لتصنيفات الطرق التابعة لوزارة أما 
المواصلات، حيث أنه يربط بين محافظة القدس ومحافظة ورام الله، الا أن التصميم الهندسي للطريق 
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طريق لشارع رئيسي حيوي حيث يفتقر لكثير من التخطيط الجيد لجعله لا يعد كتصميم ملائم 
، فلو كانت حركة المرور على هذا الطريق أخف مما يستوعب هذا الكم الكبير من الحركة المرورية

عليه في الوقت الراهن من الممكن أن يكون وضع الحركة المرورية عليه سلسة أكثر من الوقت 
عادة الحالي، الا أن الشارع الرئيسي لكفرعقب ومع الضغط الكبير عليه في الوقت الراهن يجب ا

  .الكبير يحجم المرور الهيكلته لاستيعاب 

وهناك باحثون آخرون يصنفون الطرق حسب وظيفتها، حيث أن كثيرا من الطرق توصف حسب 
الوظيفة التي تؤديها المناطق الحضرية والأحياء التي تمتد خلالها أو توصل بينها، ومنها الشوارع 

  .والشوارع الصناعية التجارية والشوارع السكنية والشوارع الترفيهية،

وهناك من يصنف الطرق الى طرق طبيعية وطرق صناعية، فالطرق الطبيعية وجدت دون تدخل 
رض ويرجع ابتكارها تعتبر قديمة قدم الأ حيث الطرق الترابية الانسان نتيجة عوامل طبيعية بيئية مثل

وعمل  ،في المناطق المرتفعةماكنها المناطق السهلية والمعتدلة الانحدار أويغلب على  ،للحيوانات
و كان راكبا على حيوان، وقد ظهرت الكثير من أدميه قنسان على استخدامها بعد ذلك سواء على الإ

طريق ومن الأمثلة على هذه الطرق، وروبا أفريقيا و أسيا و آوخاصة  ،هذه الطرق في قارات العالم
طريق الحرير بين الصين والبحر ، و مال والبلطيق وحوض البحر المتوسطالعنبر بين بحري الش

طريق بنغازي عبر ، ين المحيط الهندي والبحر المتوسططريق القوافل العربية ب، و اوروبأالمتوسط و 
وبقيت بعض هذه الطرق مستخدمة حتى وقتنا الحالي مع اجراء  .لى الفاشر في السودانإالكفرة 

 تأثر بالعوامل البيئية مثل طرق بعضلكن هذه الطرق الطبيعية ت .يها وتعبيدهابعض التحسينات عل
م أمكانية استخدامها إمطار على صلاحية هذه الطرق من حيث المناطق المدارية المطيرة تؤثر الأ

ذا كانت إولكن  ،ن تكون في مناطق جافةأو أ راضي طينيةأذا كانت تمر من إ وخصوصاً  ،لا
 .(9104)ناصر،  والعرباتن هذا سيؤثر على حركة السيارات إف ،تتعرض لزحف الرمال

 ،وتعبيد ،من خلال استخدام وسائل لتمهيد ابإنشائهنسان طرق قام الإأما الطرق الصناعية والتي هي 
ها ائنشإجل أموال من الأإلى ومثل هذا النوع من الطرق يحتاج  ،ومد الجسور في بناء الطرق

و أوهي ما يعبر عنه بطرق السيارات  ،طول مدة ممكنةأاستخدامها و  ،والمحافظة عليها ،وصيانتها
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زالة ما عليها من ا  و  ،رضوالعمل على تسوية الأ ،حيث قام الانسان باختيار موقعها ،الطرق المعبدة
وقد مرت عملية الرصف والتعبيد للطرق بعدة مراحل من خلال المواد المستخدمة  ،وتعبيدها ،عوائق

وبعد ذلك  ،طوب في بدايات عملية الرصفحجار والخشاب والأفاستخدم الأ ،في عملية الرصف
ن الظروف إف بإتقانها اؤ نشإذا تم إن الطرق المعبدة إسفلت لتعبيد الطرق، سمنت والأدخل الإ

عند تراكم  لا في بعض المناطق الباردة خصوصاً ،إقاليمغلب الأأفي  االمناخية الطبيعية لا تؤثر فيه
 .الرملية و المناطق الصحراوية عند زحف الكثبانأالثلوج 

ونرى أن تصنيفات الشوارع تكون حسب وظيفتها أو حسب طاقتها الاستيعابية أو سعتها أو حجمها 
، وتساعد المخططين على فهم طبيعة حركة المرور في المدن وكل هذه التصنيفات تساعد على

 تخطيط شوارع قادرة على استيعاب حجم المرور المتوقع في الشارع لتفادي حدوث الاختناقات
 .المرورية والحوادث وغيرها من الأمور التي تعيق حركة المرور

 :ةالاختناقات المروري حدوث لتي تؤدي الىالأسباب ا 8.1

، سواء كان يقود سيارة أو يخطط هندسة الأساسي في الاختناقات المرورية يعد الانسان هو المتسبب
  .ق أو المدينة أو النسيج العمرانيالطري

 :الاختناقات المرورية هيهم أسباب ومن أ

تسليط الضوء على السلوك الفردي للسائقين حيث يرى العديد من الباحثين ومنهم تم في البداية 
، الخروج عن السلوك المتعارف عليههيمي أن أحد أسباب الاختناقات المرورية الرئيسية هو الد

نشأ عن قائد لمحددة لكل تصرف يوتجاوز الضوابط القانونية واللوائح التنظيمية الواضحة المعالم ا
، سواء كان هذا الخرق بارادة متعمدة أو اغفال أو تهاون أو تهور بعدم ادراك المخاطر المركبة

ن مشكلة وهذه الاختراقات تؤدي الى حدوث حوادث السير التي تزيد م .المترتبة عن هذا السلوك
 .(9112، الازدحام المروري )دهيمي

لطبيعة سلوك السائقين في بلادنا وأيضا من خلال قراءة العديد من الأبحاث ومن خلال الملاحظة 
شبه اجماع على أن السلوك  المتعلقة بالازدحام المروري في الوطن العربي يكاد أن يكون هناك
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دحام المروري في للسائقين ومخالفتهم للانظمة المرورية أحد الأسباب الرئيسية في خلق الاز  الخاطئ
في دراسته أن الحل الأمثل لردع السلوك البشري المخالف لقوانين  ( Ali،2013رأى ) المدن، لذلك

السير هو وضح أجهزة رصد ومراقبة لمخالفة مستخدمي الطريق الذين يقومون بالسلوكيات الخاطئة 
ويعتبر خروج السائقين عن السلوك  .على الطريق لخلق نظام رادع ومنع أي فوضى مرورية

المتعارف عليه وخرق قوانين المرور في منطقة كفرعقب من أهم أسباب الازدحامات المرورية في 
في انتظام  حدوث الشارع الرئيسي، حيث تعم الفوضى والعشوائية في القيادة مما يجعل من الصعب

 .حركة السير

ات المرورية الزيادة السكانية حيث يعد متغير السكان ومن الأسباب الأساسية لحدوث ظاهرة الاختناق
الأكثر ديناميكية من أي متغير آخر في نشوء الرحلات اليومية وتؤكد الدراسات الحضرية الخاصة 
بالنقل بوجود ارتباطات قوية بين زيادة عدد السكان وزيادة أعداد الرحلات اليومية وقد أكد على هذه 

وعند النظر في تطور الزيادة السكانية في  .9108ومنهم الباحث تولميت  باحثينالعلاقة الكثير من ال
منطقة كفرعقب نرى أنها تضاعفت بشكل كبير في السنوات الأخيرة مما عمل على زيادة عدد 
الرحلات اليومية وبشكل مضطرد لتلبية حاجات السكان للتنقل سواء للعمل أو للدراسة أو للترفيه مما 

 .ط على الشارع الرئيسي للبلدة وهذا ما خلق حالة من الازدحام المروري المزمنأدى الى زيادة الضغ

تعتبر تعد العامل الأساسي للازدحام المروري، حيث  زيادة عدد السكانأن  9104فيما يرى ناصر
الزيادة في عدد السكان من العوامل الرئيسية المتسببة بالاختناقات المرورية سواء كانت هذه الزيادة 

، والتي ارتبطت بأسباب تي زادت ايضا في السنوات الأخيرةطبيعية سنوية أو أنها ترجع الى الهجرة ال
في بغداد أن ارتفاع أعداد  في دراسة أجرتها( 9108 صبيح) بينما ترى .قتصاديةاسية و أمنية وسيا

التي بلغتها من السكان في المدينة وعدم الملائمة في البناء الايكولوجي في المدينة وبين الحالة 
الباحثة  هاتحيث وصفتكدس السكان وارتفاع معدلات الاقبال على شراء واقناء السيارات الخاصة 

 .حالة تصلب حضري للشرايين(بأنها )

السكان في كثير من المدن العربية، وكما هو الحال في منطقة ونلاحظ أن الارتفاع الكبير في أعداد 
خلق حالة من الفوضى والتكدس العمراني وانتشار كفرعقب التي تعاني من تكدس سكاني مما 
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المحلات التجارية في الأماكن الحضرية لتلبية طلب العدد الهائل من السكان، اضافة الى زيادة 
المتمثلة بالباصات او استعمال المواصلات العامة الكبيرة  الطلب على السيارات الخاصة بدلا من

 .التي تخفف من حجم المرور في الشوارعالقطارات و 

أدى الخاصة  المركبات الزيادة المستمرة والكبيرة في الطلب علىفي دراسته أن  9109ويرى راشد 
 عدد الشوارع والطرقالى تدفق كبير لهذه المركبات على الطريق ويقابله معروض ثابت نسبياً في 

لما  من قبل المركبات ولا سيما المركبات الخاصة مما أحدث فائض في الطلب على الشوارع والطرق
الحركة والتنقل  في تتمتع به من مزايا الراحة والخصوصية العائلية والشخصية وهي أكثر مرونة

 .مقارنة بالنقل العام

رورية في ي المدن وبالتالي تزداد الاختناقات المفالأساسية والثانوية وجود العديد من المدارس 
أن الاختناقات المرورية تزيد  9101 حيث يرى علوان .ساعات الذروة"ساعات الصباح والمساء "

بحجم مضاعف في ساعات الذروة والتي تتمثل في ساعات الصباح الباكر عند خروج الموظفين 
وهذا والعمال وطلاب المدارس الى أماكن عملهم ومدارسهم وايضا في ساعات رجوعهم الى بيوتهم 

خطيط الحضري فوجود ، حيث تتشكل هذه الحالة نتيجة سوء التما ينطبق على منطقة الدراسة
المدارس في أماكن غير مناسبة لها اضافة الى الخلط بين التجمعات التجارية والمدارس والشركات 
في المدن المكتظة جعل الأمور تتعقد أكثر وأكثر، فساعات الذروة تكاد تكون ساعات خانقة وهذا 

م ويؤثر على عملهم أو يتهيؤثر على نفسية الموظفين والطلاب وبالتالي يقلل من كفاءة انتاج
  .دراستهم، وهذا فعلا ما ينطبق على منطقة كفرعقب

في مدينة المنامة وجد أن للعوامل المؤثرة على الطاقة  9112، من خلال دراسة أجراها مدني
الاستيعابية للطرق لها أثر كبير في خلق مشكلة الازدحام المروري، ومن هذه العوامل، العوامل 

فتتضاعف أعداد المركبات كلما تضاعف عدد المسارات، شمل عدد المسارات الجيومترية والتي ت
حيث تتأثر الطاقة الاستيعابية للمسار بتضييقها ومن هنا تتأثر الحركة المرورية عند وعرض المسار 

حيث يتأثر المسار المحاذي وعرض كتفي الطريق أخذ جزء من المسار من أجل أعمال البناء، 
قريبة من المسار وان لم تكن خطرة أو عند جلوس أناس قريبين من المسار، للطريق بوجود حواجز 
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ووجود تقاطعات اضافة الى ميلان الطريق فتتأثر الطاقة الاستيعابية للطريق عند وجود المنحدرات، 
يتقطع استمرارية تدفق السيارات والمسافة بين التقاطعات واستقامة الطريق اضافة الى أجهزة التحكم 

حيث وجد في دراسته أنه اذا توافرت العوامل المثالية للطرق فان  .ر مثل الاشارات المروريةفي السي
 9108 في حين يرى صبيح .ةسيارة في الساعة الواحد 9411-9311كل مسار يمكن احتواء نحو 

في الدراسة التي أجراها أن الشوارع في بغداد عريضة وتستوعب أعداد كبيرة من السيارات الا أن 
وجود منطقة ضيقة في نهايتها لخروج السيارات )التقاطعات( شكلت ما يعرف بعنق الزجاجة وولدت 

شارع وهذا ما ينطبق على ال .طرار السيارات للوقوف لفترة أطولحدوث الاختناقات المرورية واض
 .الرئيسي لبلدة كفرعقب عند حاجز قلنديا الاحتلالي حيث يصبح الشارع كعنق الزجاجة

المشاكل المرورية داخل السبب في  توصل الى أن (9100أما بالنسبة لدراسة أجراها )بن نصر، 
ونرى الصناعية والخدماتية، وأماكن السكن،  ط المدينة وتحديد مواقع المشاريعتخطيإلى يعود المدن 

أن منطقة كفرعقب تعاني أيضا من سوء في التخطيط حيث أن أماكن السكن والمدارس والمجلات 
وكل هذا له دور في حجم المرور التجارية تتداخل مع بعضها البعض بشكل عشوائي وغير منظم، 

قصور النقل العام، وعدم كفايته، وكفاءته، وقصور حجم الشوارع والازدحام، اضافة الى  على
تنظيم المرور داخل المواطنين لتملك السيارات الخاصة، و دمات في مجال النقل العام مما يدفع الخ

 .ذات الحركة الكثيفة وتقييد وقوف السيارات في الشوارعالمدينة، 
ضعف جودة الطرق ومن خلال ما تم استعراضه سابقا عن طبيعة تصميم الطريق وهندستها تبين أن 

، حيث أن أحد المسببات الأساسية للاختناقات المروريةوعرضها  من حيث سعتها وعدد مساربها
بشكل عام وفي منطقة الدراسة بشكل  السعة الاستيعابية للكثير من الطرق الرئيسية في فلسطين

اضافة الى نوعية الشوارع الرديئة وزيادة  ،ضعيفة ولا تتناسب مع حجم السيارات التي تمر فيها خاص
 .مما يخلق أزمة مرورية وهذا ما ينطبق على الشارع الرئيسي لبلدة كفرعقب الحفر والمطبات
، وصعوبة اعادة يع استخدامات الأراضي في المدينةغياب التخطيط والرقابة في توز علاوة على أن 

التصميم والبناء للطريق وذلك بسبب البناء العشوائي وبلع الكثير من الأرصفة من قبل أصحاب 
كما هو  لصناعية والخدماتية وأماكن السكنط المدينة وتحديد مواقع المشاريع االعمارات، وتخطي
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، على الشوارع والازدحام )بن نصر ، كل ذلك له دور في حجم المرورحاصل في منطقة كفرعقب
9100). 

اضافة الى استيلاء اصحاب المحلات التجارية على الأرصفة من خلال البسطات المقابلة لكل محل 
لى اعاقة حركة المشاة على الرصيف وبالتالي خلق اختناقات مرورية في الشارع نتيجة وهذا أدى ا
 .(00، ص9104، ناصرحركة المركبات مع حركة المشاة ) التداخل في

 الاحتلال الاسرائيلي ودوره في خلق الازدحامات المرورية: 1.1

عن غيرها من دول العالم العربي بوجود  تختلف فلسطين فيالأوضاع السياسية ومن الواضح أن 
أوضاع سياسية خاصة والتي تتمثل بوجود الاحتلال الصهيوني والحواجز التي يدسها الاحتلال بين 

، ووجود هذه الحواجز يعمل على تعميق مشكلة الاختناقات المرورية في القرى الفلسطينيةالمدن و 
كرر لهذه الحواجز وخلق حالة من الفوضى والتوتر والمتئ لفلسطينية بسبب الاغلاق المفاجالشوارع ا

وم بتنظيم السير وردع السائقين الذين يقومون تق عدم وجود شرطة مرور في حين أن .في الشوارع
السياسات ف .Cالفلسطينية بسبب تبعيتها لمناطق  في كثير من المناطقبمخالفة قوانين السير 
فسياسة بهدف تدمير الاقتصاد الفلسطيني، بحق الشعب الفلسطيني  الاحتلال الهمجية التي يتخذها

تدمير ما يقارب  وغيرها من السياسات التي أدت الىالاجتياحات والحروب وسياسة منع التجول 
من البنية التحتية للطرق الفلسطينية والحروب التي قامت بها على غزة دمرت ما يقارب  54%
على الطرق الفلسطينية وكان لها تأثيرا  تل هذه السياسات اثر من البنية التحتية في غزة ك 16%

فعلى النواحي الاقتصادية فسياسة تفتيش البضائع التموينية التي ، سلبيا على نواحي الحياة المختلفة
قوم الاحتلال بها على البضائع الفلسطينية و التي تستغرق الكثيرمن الوقت والتي تنقص من العمر ي

و سياسة اغلاق الطرق ووضع الحواجز ومنع نقل هذه المنتجات الفلسطينية من  الافتراضي للمنتج
مدينة الى مدينة ساهمت في تلف عدد كبير من المنتجات وعدم نقلها لمستخدميها في المدن الأخرى 

 .(9108 ) جاد الله، ساهمت في عرقلة الاقتصاد الفلسطيني

والشوارع تتركز في  أن حركة المرور على الطرقومن المتعارف عليه في دراسات النقل والمواصلات 
، الا لعمال والطلاب وعند عودتهم يومياصباحية ومسائية( تبدأ من دوام الموظفين واساعات ذروة )
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بشكل  الحواجز، بسبب اغلاق ذروة متواصلة وغير محددة الأوقاتتشهد ساعات  فلسطينأن 
 والتي تخلق أزمة مرورية خانقة الحواجزلى عمليات التدقيق والتفتيش على عشوائي اضافة ا

 .(9101 ،مرضي)

اضافة الى سيطرة الاحتلال على الأراضي ومنع السلطة الفلسطينية من شق شوارع جديدة تابعة 
ن من انشاء شوارع جديدة تعمل على تخفيف الضغط عن ، فلا يستطيع الفلسطينيوCلمناطق 

 .لمروريةالشوارع الرئيسية التي تعاني من الاختناقات ا

ويبدو جلياً من استعراض أسباب الاختناقات المرورية أن الأسباب كثيرة ومتعددة وبعضها متكرر في 
كثير من الدول العربية والأوروبية، الا أن هناك البعض منها خاص بفلسطين بسبب الأوضاع 

التخطيط للتخفيف السياسية الخاصة، ولا بد الاشارة هنا أن معرفة هذه الأسباب مهم جداً في عملية 
 .من هذه الاختناقات على المدى القريب أو البعيد

وهنا لا بد من استعراض بعض من الآثار السلبية التي تترتب على الاختناقات المرورية لمعرفة حجم 
 .هذه المشكلة ومدى تأثيرها على سير حياتنا اليومية

 ثار السلبية للاختناقات المرورية:لآا 60.1

وطن الاختناقات المرورية من أكثر المشكلات التي تعاني منها غالبية المدن في التعتبر مشكلة 
، وينتج عن الاختناقات المرورية العديد من السلبيات التي تؤثر على العربي لا وبل في العالم كله

  .الأفراد وعلى البيئة والمجتمع كافة ونذكر هنا بعض الأثار السلبية للاختناقات المرورية

 البيئي: الأثر 

لهوائي الناتج عن عوادم تعتبر الاختناقات المرورية السبب الرئيسي في زيادة مشكلة التلوث ا
يكون التلوث الهوائي الناجم عن حركة المركبات أوضح في الحالات التي تسير فيها ، و السيارات

الهواء  ومن أهم ملوثات .في المناطق ذات الازدحام الملموسالمركبات وتتوقف بشكل متكرر و 
، ات، والهيدروكربون، والنيتروجين، وأول أكسيد الكربون، والجسيمات العالقةالشائعة، أكاسيد الكبريت

، وفي دم في السيارات والمركبات العامةوجميع هذه الملوثات تنتج من عملية احتراق الوقود المستخ
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، ومن المؤكد أن زيادة من كمية الوقود المستهلكة %61لي فلسطين تستهلك وسائل المواصلات حوا
ئي )الساحلي، أباظة، استهلاك الوقود تؤدي الى زيادة انبعاثات الغازات التي تؤدي الى التلوث الهوا

ومما يجدر ذكره أن منطقة كفرعقب تعاني من تلوث بيئي نتيجة انبعاث عوادم  .(9ص  9112
دراسة، وخصوصا أن منطقة السيارات بشكل كبير مما يؤثر بشكل أساسي على البيئة في منطقة ال

كفرعقب فيها عدد كبير من السيارات الغير مرخصة " السيارات المشطوبة" والتي تفتقر الى الصيانة 
 .وينبعث منها العوادم الضارة بالبيئة المحيطة

 :الأثر المادي 

من المعروف أن الازدحام المروري يؤدي الى زيادة استهلاك الوقود في المركبة وبهذا يضطر 
، تكلفة المواصلات الخاصة والعامة حب المركبة الى تعبئة بنزين بشكل مضاعف وبالتالي تزدادصا

اضافة الى الاضطرار الى تغيير الطريق الرئيسي والذهاب الى طرق التفافية تكون مسافتها أطول 
 لمسافربكثير من الطريق الرئيسي وهذا ايضا يزيد حجم الوقود المستهلك وبالتالي يؤثر ماديا على ا

وهذا ما ينطبق على منطقة كفرعقب حيث أن العديد من  .(8-1ص 9112 الساحلي، أباظة،)
بيتين وبيت ايل وتعتبر هذه الطريق أطول بكثير السائقين يتجهون الى طرق بديلة التفافية مثل طريق 

الوقوف لساعات من الطريق الرئيسية لكفرعقب مما يزيد من استهلاك الوقود والوقت، إضافة الى أن 
 .على الشارع الرئيسي في كفرعقب يزيد من استهلاك الوقود ويضاعف حجم التكلفة المادية

 :الأثر النفسي 

من المعروف أن الاختناقات المرورية تؤدي الى الارهاق والضجر والتعب والقلق النفسي وهذا يؤثر 
والعمال الى أماكن عملهم على انتاجية الأفراد في العمل ويؤدي الى تأخير وصول الموظفين 

في حين أن حركة المرور الكثيفة تسبب مصدرا  .(9104، رناصالتالي يؤثر على انتاجيتهم )وب
سية والفسيولوجية وتخريب ديسيبل( مما قد يؤدي الى الاضطرابات النف 61-51للضجيج يصل الى )

أما بالنسبة الى طلاب المدارس ففي كثير من الأحيان تضيع الحصة  .(9108صبيح، السمع )
وعند دراسة الآثار  .الأولى على الطلاب وهذا يؤثر على القدرة الاستيعابية والعلامات الدراسية

النفسية للاختناقات المرورية على أفراد مجتمع الدراسة تبين أن سكان منطقة كفرعقب يعانون من 
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تيجة الضجر والملل والضجيج الذي يتعرضون له بشكل يومي بسبب الاختناقات آثار نفسية كبيرة ن
المرورية، وهذا كله أدى الى زيادة العنف والمشاجرات اليومية وجعل المنطقة غير آمنة وخاصة مع 

 .غياب الوجود الشرطي في منطقة كفرعقب

 الأثر الصحي: 

للافراد الذين يعيشون في المدن التي تشهد تخلق الاختناقات المرورية العديد من الأمراض الصحية 
، وقد عبر التلوث الهوائي بعوادم السيارات ازمات مرورية ومنها أمراض الجهاز التنفسي الناجم عن

بعض سكان منطقة كفرعقب من خلال المقابلة معهم عن تعرضهم لأمراض في الجهاز التنفسي 
نتيجة التلوث الجوي الحاصل في المنطقة  واستمرار حدوث هذه الأمراض بشكل متكرر خلال العام

 .سواء من عوادم السيارات أو من الغبار المنبعث من البناء بشكل دائم في منطقة الدراسة

، ويجب أن لذي يعمل على خلق مشاكل في السمعاضافة الى الضجيج الدائم في الشوارع المزدحمة ا
  .(5-4ص، 9112أباظة، و  )الساحلي مة نذكر ايضا الأمراض النفسية المتفشية في المدن المزدح

، تعد منطقة كفرعقب من المناطق التي تشهد الناتجة عن الاختناقات المرورية زيادة حوادث السير
( في الملاحق عن عدد الحوادث في بلدة 31حوادث مرورية بشكل يومي ويعبر الجدول رقم )

 .كفرعقب

الصحة والبيئة، فيتضح من خلال الجدول أن ( أثر ملوثات الهواء على 4ويظهر في الجدول رقم )
ملوثات الهواء الناتجة من عوادم المركبات سبب أساسي في حدوث كثير من الأمراض الصحية 

 ر الجيري والرخام المستعمل في البناء.والنفسية، اضافة الى تأثيرها على لون الحج
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 .ر ملوثات الهواء على الصحة والبيئةأث( 6رقم )جدول 
 الأضرار الصحية الملوث الهوائي 

ضيق التنفس، أمراض الشعب الهوائية، خفض مناعة  أكاسيد الكبريت واكاسيد النيتروجين
الجسم، أمراض مزمنة بالرئتين، اتلاف وتاكل المواد الخاصة 
بالأبنية والمنشات والأثار المنشأة من الحجر الجيري 

 .والرخام، الاضرار بنمو بعض النباتات
 زيادة الحساسية والربو وغيرها من الأمراض الصدرية يمات العالقة الجس

يحد من قابلية حمل الاكسجين للدم وبالتالي يسبب اضرار  أول اكسيد الكربون
بخلايا المخ والاختناق ، ويؤثر على الدورة الدموية والجهاز 

 .العصبي
 أمراض صدرية مختلفة الهيدروكربونات
التهابات العين ، الربو ، التأثير على وظائف الرئتين والقلب،  الضباب الدخاني

 .الاضرار ببعض النباتات
أمراض الكلى والجهاز العصبي، ويؤثر خاصة في الأطفال  الرصاص

زيادة التخلف العقلي والتشنجات ونوبات التغيرات السلوكية 
 وغيرها( )

  9112 ،الساحلي وأباظة :مصدرال

تقدم أن مشكلة الاختناقات المرورية لها آثار كبيرة على الأفراد والمجتمع وهكذا يتضح من كل ما 
والمؤسسات وهذه الآثار تنعكس على الوضع الصحي والمادي وتعيق من عملية التطور في 
المجتمعات وبالتالي ننوه بأن تسليط الضوء على هذه المشكلة أمر ضروري وحتمي للتخفيف من 

بعين الاعتبار من قبل دوائر التخطيط والبلديات القائمين على المشاريع  آثارها والحد منها، ولأخذها
 .في الدولة
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 الدراسات السابقة: 66.1

وخاصة مع  اصرة التي تواجه المجتمعات المدنيةتعتبر مشكلة الازدحامات المرورية من المشاكل المع
التطور وازدياد أعداد السكان وأزدياد الحاجة للتنقل وزيادة الرفاهية الاقتصادية والتسهيلات التي 
دفعت الناس لاقتناء السيارات الخاصة وبالتالي زيادة عدد المركبات في الشوارع، لذلك كان هناك 

 ومن بين هذه الدراسات لعالم العديد من الدراسات التي ترتبط بالازدحام المروري في مختلف بلدان ا

الاختناقات المرورية وأثرها على ارتفاع معدلات موضوع دراسته ، التي تناولت (9108 صبيح،)
مشكلة الازدحام المروري في مدينة بغداد وتم  على هذه الدراسة ركزت ،في مدينة بغدادالتلوث 

يث عن آثار الازدحام المروري ، اضافة الى الحدى أهم أسباب الازدحام المروري فيهاالتطرق ال
تميزت هذه الدراسة ببساطتها الآثار السلبية للازدحام المروري ، أحد لوث كوالتركيز على الت

وسلاستها في تركيب وترتيب الأفكار الأساسية من حيث التسلسل في عرض الموضوع ، وكانت هذه 
التعرف على أنواع الطرق اضافة الى فهم الدراسة مهمة بالنسبة لدراستي حيث تم الاستفادة منها في 

لم تقم بالعمل الميداني الذي يدعم بحثها فلا الا أن الباحثة لأسباب المؤدية للازدحام المروري ، ا
 .يوجد استبانة أو حصر ميداني لأعداد المركبات وهذا من شأنه أن يضعف البحث

، (9104 ناصر،تي رام الله والبيرة )من الدراسات التي تناولت موضوع الازدحام المروري في مدين 
حيث اسبابها تناولت هذه الدراسة مشكلة الاختناقات المرورية في مدينتي رام الله والبيرة من حيث 

ان واعداد ، وذلك من خلال دراسة شبكة الطرق في المدينتين وأعداد السيارات والسكوكيفية معالجتها
تميزت هذه الدراسة باحتوائها على العديد من الخرائط التي توضح الطرق و  .العاملين في المدينتين

وهناك علاقة قوية بين دراستي التي أقوم بها وبين هذه ، رام الله والبيرةالرئيسية والفرعية لمدينتي 
، واحد مع اختلاف في منطقة الدراسةالدراسة فالموضوع الذي تتحدث عنه الدراستان هو موضوع 

الاسرائيلي في خلق الازدحامات  دور حاجز قلنديان دراستي سوف تسلط الضوء على اضافة الى أ
رغم من أن مدينة رام الله العلى  ي تسليط الضوء عليه في دراستهالمرورية وهو ما لم يقم الباحث ف

كان من الممكن أن يقوم محاطة بالحواجز الاسرائيلية التي لها دور في خلق الازدحام المروري 
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بتسليط الضوء أكثر على دور الاحتلال الصهيوني في خلق الأزمات المرورية في الشوارع  الباحث
 .وذلك من خلال نصب العديد من الحواجز على مداخل ومخارج مدينتي رام الله والبيرة

ومن الدراسات الأخرى المتعلقة بموضوع الازدحامات المرورية في فلسطين وتحديدا في غزة 
في  تحليل الآداء المروري للتقاطعات الرئيسيةعمل الباحث في دراسته على  (9104المصري، )

مدينة غزة ودراسة البدائل المرورية المختلفة لتحسين الآداء المروري، واختيار نوعية التحكم على 
التقاطعات والتصميم الهندسي المناسب لها وتشجيع استخدام البرامج الحديثة في عملية التحليل 

قد استفدت من هذه الدراسة في دراستي في فهم أحد الأسباب الرئيسية التي تؤدي الى و .والتصميم
الازدحام المروري وهي هندسة وتصميم الطرق، حيث أن طبيعة الطريق غير الملائمة من حيث 

، السبب الرئيسي للازدحام المروري تعدعرضها أو عدد تقاطعاتها أو غيرها من الأمور الهندسية 
ومن الدراسات الأخرى المشابهة لهذه  .لتعرف على البرامج الحديثة مثل برنامج سيدرااضافة الى ا

حالتين دراسيتين تتعلق يستعرض البحث في الرياض و  (ه0490، الغامديالدراسة، دراسة قام بها )
بمواقع  بالازدحام المروريمن واقع الحركة المرورية في مدينة الرياضاذ ترتبط الحالة الدراسية الأولى

فيما الحالة الثانية ، الضوئية وقياس التدفق المروري المتدفق فيها التقاطعات المحكومة بالاشارات
التي تشهد نموا  على أحد الطرق السريعة الشريانية في هذه المدينة تدرس متغيرات الحركة المرورية
 .نحو أربعة ملايين نسمةسريعا حيث وصل عدد سكانها 

حلول خلاقة لمشكلة الازدحام المروري وكانت هذه  أعطى الباحث أنهذا البحث  أهم نقاط القوة فيو 
كانت معظم الحلول المقدمة غير مكلفة و  اسس علمية من خلال هندسة الطرقالحلول مبنية على 

لكن المأخذ على هذه الدراسة أنه كان على  .من خلال ايجاد تقنيات حديثة لحل مشكلة المرور
هذه  ا، فكثير من القراء لن يفهمو الرياضية التي استخدمها في بحثه المعادلاتالباحث توضيح بعض 

أما بالنسبة لعلاقة بحثي بهذه الدراسة ، اختصاصه غير الهندسة في صوصا من كان المعادلات وخ
فكانت مهمة وخصوصا في توضيح بعض المفاهيم المتعلقة بحركة المرور والطريق مثل سعة 

 .وغيرها من المفاهيم الخاصة بحركة المرورالطريق وساعة الذروة 
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ومن الواضح أن مشكلة التقاطعات تعد من المشاكل الأساسية التي تعمل على زيادة الاختناقات  
المرورية في المدن لذلك نجد أن تركيز الدراسات السابقة كان عليها بشكل واضح ومن الدراسات 

( حيث ركزت هذه الدراسة 9101علوان، دراسة ) وتناولت موضوع التقاطعاتالتي اجريت في بغداد 
، تأثير النقل العام في تقليل الازدحام المروري لبعض تقاطعات مدينة بغداد في وقت الذروة على 

تميزت هذه الدراسة بتشخيص مواطن القوة والضعف في بعض التقاطعات المختارة في بغداد، اضافة 
فكان أحد أهدافها تفعيل ف من مشكلة الازدحامات المرورية، الى التركيز على النقل العام الذي يخف

وارتبطت هذه الدراسة بدراستي في فهم  .النقل العام كأحد الحلول الأساسية لمشكلة الازدحام المروري
همية النقل العام ي المناطق، وطرحه لأالأسباب الأساسية لمشكلة الازدحام المروري مع اختلاف ف

الخاصة حيث أن هذه النقطة تعد من الحلول الناجحة لمشكلة الازدحام  والتقليل من السيارات
من الدراسات التي شجعت على ( 9112، دهيميوكانت دراسة ) .المروري في العديد من المناطق
الباحث الى تشجيع استخدام المواصلات العامة وخصوصا في  اايجاد بدائل للتنقل بالسيارة فدع

دراسة تناولت هذه ال، أثر ايجابي في الحد من مشكلة الازدحام المروري ساعات الذروة ولهذه الفكرة
، ودور الهيئات المحلية في ادارة وتسيير شبكة الطرق والمؤسسات التعريف بالمشاكل المرورية

 .المكلفة بالمراقبة الميدانية ومن ثم اساليب المعالجة للمشاكل المرورية

ذكر الحلول لمشكلة المرور بشكل سطحي فكان من لكن الباحث اقتصر في هذه الدراسة على 
علاقة ا، ون البحث أعمق واغنى مما هو عليهالممكن أن يتعمق بشكل أكبر في هذه الحلول لكي يك

هذا البحث بموضوع بحثي علاقة قوية وخصوصا في الحلول التي طرحها الكاتب في موضوعه فمن 
 .تفادة منها واخذها بعين الاعتبارالممكن الاس

 (9109راشد، ) في البصرة دراسة الدراسات الاقتصادية لمشكلة الازدحام المروريمن و 

، وكان من ل عام وفي مدينة البصرة بشكل خاصناقش هذا البحث مسببات الازدحام المروري بشك
ات الخاصة على المركبات اهم الأسباب التي قام الباحث بمناقشتها هي تفضيل المستهلك للمركب

سببة للازدحام تعتبر مشكلة تفضيل المستهلك للسيارات الخاصة من العوامل الأساسية الم.العمومية
هم في حل مشكلة الازدحام النقل العام يسا من مؤيدي أنالباحث وكان  المروري في البصرة
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أعطى الباحث حلول قوية لمشكلة الازدحام المروري في البصرة وكانت بعض الحلول قوية ، المروري
وقد استفدت منه في بحثي .ابيقها على مناطق أخرى لذا أرى أن هذا البحث قوي جدويمكن تط

خصوصا بالحلول التي ذكر فيها استبدال المركبات الخاصة بمركبات عامة قادرة على تلبية حاجات 
 .المواطنين

 ( 9112 ،الساحلي وأباظةومن الدراسات التي أجريت في فلسطين وخاصة في رام الله دراسة ) 

، تقييم أثر الازدحام المروري على التلوث الجوي في مدينتي رام الله والبيرةتهدف هذه الدراسة الى 
قام  ،أثر ذلك على البيئة وصحة الانسانوذلك من خلال انبعاث الغازات العادمة من المركبات و 

لكن ، (CORSIMحساب مستوى الوقود المنبعث من عوادم السيارات بواسطة برمجيات )ية لبذكر ال
هذه الدراسة أخفقت في ذكر وتبيان أعداد الأفراد الفلسطينيين الذين يعانون من أمراض نتيجة 

البيئي والصحي للازدحام  استنشاق عوادم السيارات ، فأنا أرى أن موضوع البحث الاساسي هو الأثر
مناطق التي ، وبالتالي كان على الباحثين التركيز أكثر على هذه النقطة وذكر بعض الالمروري

اضافة الى أن بعض الحلول ، غطاء النباتي نتيجة هذه المشكلةتضرر فيها النظام الحيوي وال
المقترحة كانت مبهمة مثل فكرة تنظيم اشارات المرور حسب وضع الحركة المرورية كانت بحاجة 

سة فهي أما بالنسبة الى علاقة دراستي بهذه الدرا، ضيح أكثر وذكر بعض الأمثلة عليهاالى تو 
متقاربة بحيث أن الدراستان تتناولان الحديث عن نفس المشكلة في فلسطين ويمكن الاستفادة من هذه 

  .الدراسة وخاصة في بعض الحلول المقترحة والتي كانت مجدية نوعا ما

 ،مرضيدراسة قام بها ) تناولت الجانب السياسي وتأثيره على الازدحام المروريمن الدراسات التي 
في مدينة بغداد وخاصة  تتحدث هذه الدراسة عن مشكلة الازدحام المروريفي بغداد حيث ( 9101

ب التي مر بها العراق والتي أدت الى زيادة الهجرة من الريف الى بغداد وارتفعت الكثافة بعد الحرو 
ومن النتائج التي توصل لها تفاقمت مشكلة الازدحام المروري،  السكانية في العاصمة وبالتالي

الباحث أن مشكلة الازدحامات المرورية في بغداد زادت مع تفاقم الأوضاع السياسية في بغداد 
، وايضا لعديد من نقاط التفتيش على الطرق، اضافة الى وجود اغلاق الكثير من الشوارع والمساربوا

نتيجة زيادة عدد المركبات زيادة الطلب على المركبات الخاصة عمل على خلق ازمة مرورية 
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أعطى الباحث العديد من الحلول منها حلول سريعة واخرى حلول طويلة المدى، لكن هناك الخاصة، 
بعض المآخذ على هذه الدراسة ومنها هي أن بعض الحلول غير واقعية ولا يمكن تطبيقها على أرض 

 تقليل أعداد حواجز التفتيش، كيف يمكن تقليلها والوضعاقع ومن هذه الحلول التي طرحها )الو 
اضافة الى أن الدراسة كانت مختصرة وبحاجة الى  .السياسي بالبلد متأزم ولا يمكن السماح بذلك(

هذه  .وضيحية من خلال برامج الجي اي استوضيح أكثر وكان من الممكن استخدام خرائط ت
الا ، اقات المرورية مع اختلاف المنطقةفكلاهما تتحدثان عن الاختن الدراسة مهمة بالنسبة لدراستي

أن هناك نقطة مهمة ربط بين الدراستين وهو الوضع السياسي المتأزم في فلسطين والعراق ووجود 
 .للحواجز المرورية نتيجة الاغلاق المفاجئ الحواجز في البلدين وبالتالي زيادة الاختناقات

 دراسات باللغة الإنجليزية:

 في نيجيريا ورية والحلول المقترحةومن الدراسات التي ركزت على أسباب ونتائج الاختناقات المر 
The cause, effect and possible solution to traffic congestion on Nigeria road 

(Raheem, 2015)  تناولت هذه الدراسة مشكلة الزيادة في عدد السكان في المناطق الحضرية
خلق المشاكل والاختناقات  وبالتالي الزيادة في الطلب على ملكية السيارات الخاصة مما يؤدي الى

المرورية في نيجيريا، ومن أهم نقاط القوة في هذه الدراسة أن الباحث وضع حلول ناجعة تتمثل في 
مضاعفة حجم الطريق بما يتناسب مع حجم الطلب على الطريق وتوفير مساحة كافية لوقوف 

ستخدمي الطريق لتنظيم السيارات وبناء الصرف الصحي الملائم للطريق وتثبيت أجهزة مراقبة لم
حركة السير، وكانت هذه الحلول مهمة بالنسبة لدراستي وخصوصاً في وضع أجهزة مراقبة حيث أن 
هذه الخطوة مهمة لفرض قوانين السير ومعاقبة كل من يخالفها، لكن المأخذ على هذه الدراسة أن 

م بالعد الميداني في مقطع من الباحث لم يوضع أسلوب العمل الميداني الذي قام فيه فقد ذكر أنه قا
الشارع الا أنه لم يوظفه في تحليل أسباب ونتائج الازدحام المروري في نموذج الشارع الذي قام في 

 .دراسته

( ركزت هذه  Emrah, 2015) The solutions to traffic congestion in Istanbulدراسة
، عرضت هذه الدراسة أهم أسباب في مدينة إسطنبول الحلول للاختناقات المروريةالدراسة على 
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الاختناقات المرورية في إسطنبول والتي كان أهمها استخدام الحافلات الصغيرة كوسيلة نقل عام في 
المدينة، ومن ثم اقترح الباحث بعض الحلول لمشكلة الاختناقات المرورية والتي كان أهمها استبدال 

السبب الذي استعرضه وهذا  .كبيرة تستوعب أعداد ركاب أكثرحافلات النقل الصغيرة بحافلات 
الكاتب يعتبر أحد أهم أسباب الاختناقات المرورية في منطقة كفرعقب حيث أن المركبات العمومية 
الصفراء والتي تستوعب أعداد ركاب صغيرة تسبب في حدوث الاختناقات المرورية لذا يعتبر من أحد 

 .الازدحام المروري تقليل عددها واستبدالها بحافلات كبيرةالحلول المهمة لتخفيف 

 خلاصة الدراسات السابقة: 62.1

من خلال استعراض العديد من الدراسات السابقة نرى أن تركيز الدراسات السابقة كان على عرض 
المسببات والآثار الناجمة عن الازدحام المروري في مختلف المناطق، وحاولت بعض الدراسات 
وضع بعض الحلول المقترحة للحد من مشكلة الازدحام المروري، الا أنه من خلال الاطلاع على 

حاث والمجلات العلمية لم ألاحظ وجود أي بحث تطرق لموضوع الازدحام المروري في منطقة الأب
بالرغم أن الكثير من الأشخاص يعانون من هذه المشكلة في هذه المنطقة ولا بد وأن  كفرعقب

اضطروا للعبور منها لذلك سوف نقوم بتسليط الضوء على هذه البؤرة والخوض في موضوع الحاجز 
 .ي وللمخططات الاحتلالية في تطويق منطقة الدراسة وتضييق الخناق عليهاالاسرائيل

وهناك فجوة في الدراسات السابقة من حيث تناولها موضوع الازدحامات المرورية وعلاقتها 
بالسياسات الاحتلالية الاسرائيلية من خلال دس الحواجز الاحتلالية على مشارف المدن والقرى 

الهدف الأساسي هو تقطيع أوصال المحافظات الفلسطينية وخلق مزيد من الفلسطينية، حيث أن 
المشاكل فيها، مثل الازدحامات المرورية مما يؤثر على سير الحياة لكافة المواطنين الفلسطينيين، 
اضافة الى النوايا الخفية في ابعاد أكبر قدر ممكن من الفلسطينيين عن مدينة القدس من خلال خلق 

بجدار الفصل العنصري، والتي تعج بالسكان وبالمشاكل العديدة مثل  عن القدس ضواحي منفصلة
مناطق كفرعقب وعناتا و مخيم شعفاط، وقد تم التركيز في هذه الدراسة على منطقة كفرعقب وعلى 

 احد المشاكل التي تعاني منها وهي مشكلة الاختناقات المرورية.
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ى أن بعض منها كان مطابق لبعض أهداف هذه ومن خلال الاطلاع على الدراسات السابقة نر 
، لكن والبيرة في دراسة صابر ركز على معرفة أسباب الاختناقات المرورية في رام الله الدراسة مثلا

في هذه الدراسة تختلف أسباب الاختناقات المرورية عن غيرها من الأماكن وذلك لخصوصية منطقة 
اسة متعلق باظهار دور الحاجز الإسرائيلي في زيادة الدراسة، وكان أحد أهداف وأسئلة هذه الدر 

مشكلة الاختناقات المرورية، وهو ما كان غير ظاهر أو معدوم في معظم الدراسات السابقة، فقد 
اختلفت أهداف هذه الدراسة عن غيرها من الدراسات في التركيز على دور الحاجز الإسرائيلي في 

 .اقات المروريةشل حركة المركبات وزيادة مشكلة الاختن
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 بالازدحام المروري في منطقة الدراسة:الاكتظاظ السكاني وعلاقته  6.6

كبير، فقد بلغ عدد السكان من المناطق التي تعاني من انفجار سكاني  كفرعقبتعتبر منطقة 
نسمة ممن يحملون  آلاف 01للاحصاء حوالي حسب احصائيات الجهاز المركزي  9111عام 

، أما بالنسبة للتعداد السكاني الأخير للجهاز المركزي للاحصاء الفلسطيني لعام هوية فلسطينية
حوالي خمسين ألف نسمة معظمهم من حملة الهوية  كفرعقبفقد بلغ عدد سكان  9101

بلغ عدد  9109ي عام بينما حسب الاحصاء الاسرائيل .(9108، كفرعقبالمقدسية )بلدية 
ألفاً ممن يحملون بطاقات هوية زرقاء اسرائيلية، فيما يقدر عدد السكان في عام  61السكان 
ويعود هذا الارتفاع الكبير في أعداد  .(9101لحلوح، و  )حرب ألف نسمة 81حوالي  9106

السكان في فترة زمنية قصيرة الى انتقال عدد كبير من سكان مدينة القدس داخل الجدار 
وسميراميس وحي  كفرعقبوالمواطنين حاملو هوية القدس الى هذه المنطقة التي تشمل أراضي 

مع أنها  لبلدية القدس عقبكفر المطار وحي زغير، للحفاظ على الهوية المقدسية لتبعية أراضي 
أخرجت من حدود "القدس الجدارية" وأصبحت في حساب التقسيم "الضفي المقابل للجدار" الا 

تتأرجح بين مد  كفرعقبومن الواضح أن أعداد السكان في  .أنها ما زالت تتبع لبلدية القدس
وية المقدسية الزرقاء وجزر بسبب تنقل السكان الدائم بين البلدة ومدينة القدس للحفاظ على اله

، ومن الواضح أن ولخصوصية ووضع كفرعقب الاستثنائي وارتباطها الاداري مع بلدية الاحتلال
خوف السكان  يني والاحصاء الاسرائيلي وذلك بسببأعداد السكان تختلف بين الاحصاء الفلسط

من اعطاء المعلومات الدقيقة المتعلقة بهم وبالموقع الحقيقي الذي يعيشون فيه وذلك بسبب 
 .ملاحقة الاحتلال لهم وسحب الهويات المقدسية منهم
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كانت  0243عام لكبير في مساحات المناطق المبنية، في الارتفاع اتعاني منطقة كفرعقب من 
حوالي  9105في عام م، في حين أصبحت المساحة المبنية دون 91 المساحة المبنية حوالي

 المبنية تعود الى الزيادة الكبيرةوهذه الزيادة الكبيرة في المساحات ( 9108)بشارات، دونم  0854
ويعود ذلك للسياسة الاسرائيلية في تهجير الأعداد الكبيرة  كفرعقبفي أعداد السكان في منطقة 

من المقدسيين من أماكن سكنهم في القدس من خلال الضرائب التي تفرضها عليهم اضافة الى 
الارتفاع الكبير في أسعار الشقق السكنية في القدس وضواحيها مثل بيت حنينا والطور وسلوان 

الشقة الواحدة الى مليون ونصف مليون الشيكل، وغيرها من ضواحي القدس حيث يصل سعر 
وهذا كله يعود الى السياسة التهجيرية وتهويد القدس، مقارنة مع الأسعار المعقولة للشقق السكنية 
في كفرعقب مما جعلها عامل جذب سكاني لأهالي القدس، وبالأخص أنها منطقة تابعة لبلدية 

في ظل ستطيعون الحفاظ على الهوية المقدسية الاحتلال الاسرائيلي حيث أن قاطني كفرعقب ي
يات المقدسية من التصعيدات الأخيرة من قبل وزارة السكان والهجرة الاسرائيلية وحملة سحب الهو 

ذين يسكنون في مناطق تابعة للسلطة الفلسطينية مثل الرام ورام الله وغيرها، مما كل المقدسيين ال
يسكنون في مناطق تابعة للسلطة الفلسطينية للانتقال  لذينعل جميع حاملي الهوية المقدسية اج

 عبد الفتاحخلال المقابلة مع المواطن  فمن .للسكن في كفرعقب للحفاظ على هويتهم المقدسية
أنه انتقل من سكنه في منطقة الرام واضطر للسكن في كفرعقب بعدما قامت وزارة  أكد، (9102)

وهذه الاجراءات والسياسات  .ب هويته المقدسيةالسكان والهجرة الاسرائيلية بتهديده بسح
الاسرائيلية جعلت منطقة كفرعقب مكتظة بالسكان بشكل هائل مما خلق ازدحام مروري كبير في 

 .منطقة كفرعقب نتيجة أعداد السكان الكبيرة

( الاكتظاظ العمراني الكبير الذي تعاني منه بلدة كفرعقب حيث أن 3ويظهر في الصورة رقم )
 من البنايات العالية.فيه يكاد لا يخلو متر واحد قب الحضري في بلدة كفرعالمشهد 
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 ( الاكتظاظ العمراني في كفرعقب3صورة رقم )

 
 9102تصوير الباحثة، 

 اعبرو  كفرعقبومن خلال العديد من المقابلات التي تم اجراؤها مع أشخاص يسكنون في منطقة 
ساكني  دأح (9102)، الأعداد الهائلة من السكان حيث قال المواطن رويشدعن استياءهم من 

" أن المنطقة أصبحت لا تستوعب الاعداد الكبيرة من السكان، فقد أصبح لا يخلو متر  كفرعقب
الكبيرة من  عدادالألا يستوعب  الرئيسي واحد من العمارات السكنية المكتظة، وأصبح الشارع

 ."ل ساعات اليوم تقريباً اعلى طو  الازدحام المروري المزمن والمتواصلمما أدى الى ، السيارات
اهرة منتشرة في كفرعقب وهي، استخدام الرصيف المحاذي للعمارات السكنية كمصف وهناك ظ

لساكني هذه العمارة ولا يحق لأحد استعمال هذا الرصيف غير سكان هذه العمارة، كما هو 
في الملاحق، على الرغم من أن المتعارف عليه أن الرصيف من  04موضح في الصورة رقم 

 .صيصها لخدمة أغراض فرديةالممتلكات العامة ولا يجب تخ

كره هذه أصبحت أثلاث سنوات " ذمن كفرعقبفيما عبرت مواطنة أخرى تسكن في منطقة 
يعمه النظام، لكن هذا  أعيش في مكان هادئيق نفسي، واتمنى أن المنطقة، فقد تسببت لي بض
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قالت أن التسهيلات في امتلاك الشقق  كفرعقبقدرنا" وعند سؤالها عن سبب سكنها في منطقة 
من حيث التقسيط اضافة الى غلاء اسعار البيوت في مناطق أخرى تابعة لبلدية الاحتلال، مما 

 حالهم حال الآلاف منللحفاظ على هويتهم المقدسية  كفرعقبدفعهم الى السكن في منطقة 
لي يسعى الى حتلال الاسرائيفالا .لذين يسعون الى الحفاظ على هوياتهم المقدسيةالمقدسيين ا

لعربية من السكان العرب ويتبع سياسة تهجير للسكان من هذه الأحياء من اخلاء أحياء القدس ا
خلال فرض الضرائب مثل الأرنونا ووضع أسعار خيالية للشقق اضافة الى عدم اعطاء تراخيص 

الجوانب دفعت فكل هذه للبناء في مناطق القدس بل وهدم البيوت بحجة عدم الترخيص، 
لكون الهوية المقدسية الى استسهال الانتقال للعيش في منطقة كفرعقب، مما تذين يمالمواطنين ال

خلق حالة من عدم التوازن في المنطقة التي توافد اليها السكان بشكل هائل في السنين الأخيرة، 
، الخاصة والعامة السياراتمما أنهك البنية التحتية والشوارع التي لا تستوعب هذا الكم الهائل من 

 .شوارع والأرصفةلبنية التحتية وللوالصيانة الدورية لاضافة الى سوء التخطيط والتنظيم 

الدراسة عن دور الاكتظاظ السكاني في زيادة الازدحام المروري تبين  من خلال سؤال أفراد عينة
من أفراد العينة موافقين بشدة على أن الاكتظاظ السكاني دور أساسي في زيادة  933أن 

حيث أن النسبة الكبيرة من أفراد عينة الدراسة موافقة بشدة على أن الاكتظاظ  .الازدحام المروري
 ي زيادة مشكلة الاختناقات المرورية.السكاني الكبير له دور ف

في بلدة  تزداد كلما ازداد أعداد السكان الخاصة السيارات ملكية أن تبين من خلال الدراسة
في دراسته أن الزيادة في عدد السكان وجذب الأنشطة  (Raheem, 2015)، وقد عبركفرعقب

السيارات الخاصة وأن الطلب  البشرية في المناطق الحضرية يقابلها تزايد في الطلب على ملكية
على مساحة الطريق أكبر من ما هو معروض لأن معدل توفير مرافق النقل أقل من معدل نمو 

وهذا ينطبق مع دراستي ، ملكية السيارة واستخدامها وهذا يسبب في حدوث الازدحام المروري
والمقصود بها  حول الاختناقات المرورية في كفرعقب فمعدل تطوير المرافق العامة للطريق

الصيانة الدورية والتوسعة اللازمة للطريق بما يتناسب مع ضغط حركة السير أقل بكثير من 
ومن خلال  .معدل نمو ملكية السيارات الخاصة واستخدامها في الشارع الرئيسي لكفرعقب
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م سؤاله لذين يسكنون في منطقة كفرعقب وعنداالمقابلات التي تم اجراؤها مع بعض المواطنين 
احدة لرب الأسرة والأخرى سيارتين و  ها فكان الكثير منهم يملكوالكو عن عدد السيارات التي يم

، اضافة الى أن الحالة المادية جيدة لدى الأسر التي تعيش في المنطقة حيث أن العاملين للزوجة
بعض  شيكل شهريا حسب ما أكد 8111-1111يتراوح ما بين  لدى اسرائيل يتلقون معاش جيد

( 9102) فيالة وذكر .اقتناء سيارتين وتحمل تكاليفهم يستطيعوافي كفرعقب، وبالتالي  المواطنين
، وهذا كفرعقبألف سيارة تمر بشكل يومي ذهاباً واياباً من الشارع الرئيسي ل 81111أن حوالي 

 .عدد كبير من المركبات

 نسبة أفراد عينة الدراسة الذين يقودون مركبة  (0شكل رقم )

 
 

 9102المصدر: المسح الميداني والتحليل الاحصائي من قبل الباحثة 

، وهذا الرقم من أفراد عينة الدراسة يقودون مركبات %86أن تبين  1يظهر في الشكل رقم وكما 
ك كبير من سكان منطقة كفرعقب يقودون مركبات، وهذا مؤشر على أن هنا الكبير يدل على أن عدد

حدوث الاختناقات  كبير من السيارات الخاصة موجودة في كفرعقب، وبالتالي تزداد احتماليةعدد 
 .المرورية نتيجة أعداد المركبات الكثيرة في منطقة كفرعقب

 النسبة

 المئوية
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من أفراد  %56حوالي فتبين أن سبة أعلى ن نسبة السيارات الخاصة تأما بالنسبة لنوع المركبة فكان
 :5 رقم اصة كما هو موضح في الجدولمن أصحاب السيارات الخ لذين يقودون مركبات همالعينة ا

 .( التوزيع النسبي لنوع المركبة لأفراد عينة الدراسة5جدول رقم )
 

 

 
 9102المصدر: المسح الميداني والتحليل الاحصائي من قبل الباحثة 

سبب من أسباب الازدحام المروري وهذا السيارات الخاصة في المنطقة عدد كثرة  وهذا يدل على
المزمن ويعود ذلك لعدة عوامل، ومنها ارتفاع أعداد السكان وبالتالي يقابله ارتفاع في أعداد المركبات 

طبيعة العمل لدى سلطات الاحتلال في أماكن بعيدة وعدم توفر مواصلات  الخاصة، إضافة الى
، فيحتاج الأفراد الى عامة بشكل كافي لنقل السكان من كفرعقب الى أماكن عملهم في الداخل المحتل

قل سياراتهم الخاصة للتنقل بين عدة أماكن بعيدة للوصول الى أماكن عملهم وخاصة أن وسائل الن
ي شركة لذهاب الى مناطق القدس فلا يوجد ففي كفرعقب لا تلبي حاجات المواطنين الذين يريدون ا

من رام الله الى القدس وتقوم بالتحميل من مناطق كفرعقب الا الباصات الموحدة التي تنقل الركاب 
ي كما أن هذه الشركة قلصت عملها من منطقة كفرعقب ويكاد أن ينتهي عمل هذا الخط بشكل كل

عبر بعض المواطنين، إضافة الى ملاحظة الباحثة خلال عملية الحصر لاعداد المركبات لم يتم 
 اضافة الى الحالة المادية الجيدة نوعاً ما للسكان تسجيل أي باص تابع لشركة الباصات الموحدة،

 نوع المركبة التكرار مئويةالنسبة ال
 خصوصي 150 55.6% 

 عمومي 21 7.8% 
 شحن 25 9.3% 
 دراجة نارية 38 14.1% 
 لا أقود 36 13.3% 
 المجموع 270 100.0 
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نقل  يدفعهم لاقتناء سيارات خاصة، وخاصة أنها تلبي حاجاتهم بشكل أفضل من أي وسيلةمما 
 .أخرى

 %14فيوضح أن اجابة أفراد عينة الدراسة كانت بموافق بشدة بنسبة  (9لشكل رقم )أما بالنسبة ل
 .على أن كثرة عدد السيارات الخاصة تعد سبب أساسي في الازدحام المروري

كثرة عدد السيارات الخاصة سبب في ياني لاجابات عينة الدراسة حول "( شكل ب9شكل رقم )
 المروري":الازدحام 

 

 9102المصدر: المسح الميداني والتحليل الاحصائي من قبل الباحثة 

ويعود ذلك الى الارتفاع لمرورية، أحد الأسباب الرئيسية في مشكلة الاختناقات ا وبهذا يتبين أن
الكبير في أعداد السكان في منطقة كفرعقب والتي تشهد انفجار سكاني والذي شأنه زيادة عدد 

اليومية سواء للعمل أو للدراسة أو لأمور أخرى، وهذا يسبب ضغط على الطريق التنقلات 
  .الرئيسي لكفرعقب وزيادة حدة المشكلة

نتيجة لجوء عدد من أهالي القدس للعيش فيها  جداً  اعداد السكان في كفرعقب عالية وبما أن
ربها من المدينة وتدني بسبب تبعيتها لبلدية الاحتلال وكذلك لجوء العاملين للعيش فيها بسبب ق
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أعداد المؤسسات والمحلات التجارية والمدارس لتلبية  لمساكن فيها، فمن الطبيعي أن تزدادأجرة ا
 01111 مدرسة فيها 31فيوجد في بلدة كفرعقب  ،ه الأعداد الكبيرة من السكاناحتياجات هذ

السكنية  يدرسون داخل هذه المدارس المتداخلة بين الأماكن (9102)بلدية كفرعقب،  طالب
 وقربها من الشارع العام.

هل تعتقد أن كثرة عدد المدارس القريبة من الشارع العام تزيد من " وعند سؤال أفراد عينة الدراسة 
أفراد  فرد من 042الازدحام المروري المزمن" كانت معظم الاجابات بين موافق بشدة فأجاب 

بشدة على أن الاختناقات المرورية كان أحد أسبابها كثرة عدد المدارس  ة الدراسة بموافقعين
بموافق على السؤال ذاته، كما هو موضح  56القريبة من الشارع الرئيسي، بينما أجاب حوالي 

 (.6ول رقم )في الجد

القريبة من الشارع ( التوزيع النسبي لاجابات عينة الدراسة حول كثرة عدد المدارس 6جدول رقم )
 العام يزيد من الازدحام المروري

 

 

 

 

 

 9102المسح الميداني والتحليل الاحصائي من قبل الباحثة المصدر:

أن قرب المدارس من الشارع العام أحد الأسباب الرئيسية في ( نلاحظ 6ومن خلال الجدول رقم )
فلا يوجد مراعاة لتوفير وسائل العناية بالطالب والحرص على راحته ، حدوث الاختناقات المرورية

وذلك من خلال انشاء مدارس بعيدة عن الشارع العام، فالمدارس في كفرعقب قريبة من الشارع 

 الخيارات التكرار النسبة المئوية
 موافق بشدة 149 55.2%
 موافق 56 20.7%
 محايد 13 4.8%
 غير موافق بشدة 1 1%

 غير موافق 52 19.3%
 المجموع 270 100.0
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الرئيسي وهذا من شأنه تشتيت تركيز الطلاب بسبب صوت ضجيج وأبواق السيارات بشكل دائم، 
روري لطلاب المدارس القريبة من الشارع الرئيسي مما يزيد من إضافة الى عدم توفير الأمان الم

احتمالية حوادث الدهس لطلاب المدارس القريبة من الشارع وخاصة المدارس الابتدائية التي يكون 
طلابها على غير وعي كافي بكيفية عبور الشارع، إضافة الى الازدحامات المرورية المتكررة في 

الذهاب الى المدارس وفي ساعات ما بعد الظهر عند العودة من  ساعات الذروة الصباحية عند
المدارس، وخاصة أنه لا يوجد أماكن اصطفاف بجانب المدارس الواقعة على الشارع الرئيسي، مما 
يجعل المركبات تصطف على الشارع الرئيسي لنقل الطلاب وهذا يؤدي الى ازدحام مروري خانق في 

 .الشارع الرئيسي

نرى أحد المدارس الواقعة على الشارع الرئيسي في الملاحق ( 2ظر الى الصورة رقم )ومن خلال الن
المدارس  بالتالي تسبباضافة الى اغلاق الرصيف المحاذي للمدرسة بمواد البناء، في بلدة كفرعقب 

ا بعد بأزمات مرور خانقة في ساعات الذروة صباحاُ وساعات م وخاصة القريبة من الشارع الرئيسي
نرى عدم مراعاة احتياطات السلامة  حيث(، 9102بلدية كفرعقب، الظهر عند مغادرة الطلاب )

لطلاب المدرسة حيث أن الرصيف مستخدم من قبل أصحاب العمارات السكنية بوضع مواد البناء 
عليه وهذا تعدي على حرم الطريق، وبالتالي يضطر الطالب الى السير على الشارع الرئيسي وهذا 

لطلاب للخطر، ويعمل على تداخل في حركة السير بين المشاة والسيارات مما من شأنه يعرض ا
زيادة الازدحام المروري نتيجة توقف أو تباطؤ في حركة سير السيارات للسماح للطلاب بالمشي على 

 .الشارع الرئيسي حتى وصولهم لأماكن سكنهم

 نوعية الطرق وعلاقتها بالازدحام المروري: 2.6

وتعاني شبكة الطرق في فلسطين  ،المزمن نوعية الطرق في أي منطقة على الازدحام المروريتؤثر 
بشكل عام من العديد من السلبيات التي تجعلها عرضة لحدوث الازدحامات المرورية حيث أنه لا 
يوجد قانون معتمد للطرق في فلسطين يحدد حرم الطريق ويضع الأنظمة والقوانين الناظمة لجوانب 

ريق بما فيها نظام الإعلانات والاعتداءات وغيرها من اللوائح والأنظمة وغياب التشريعات الط
يعة مما يحدد المساندة وعدم وجود تصنيف وطني لهيكلية الشوارع أو تصور للطرق البديلة أو السر 
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 .(9108ومة الطرق الرئيسية والإقليمية والمحلية )وزارة النقل والمواصلات، وجود علاقة بين منظ
( 95) الجدول رقم ت للطرق في المناطق الحضرية، يلخصفيما نرى أن الدول المتقدمة لديها تصنيفا

في الملاحق هذه التصنيفات، والتي تراعي الحد الأدنى لحرم الطريق، وعرض المسرب واشارات 
لطرق المرور الواجب وضعها بالنسبة لأنواع الطرق وعرضها وعدد مسالكها، بينما نرى أن شبكة ا

في فلسطين تفتقر الى هذه التصنيفات الدقيقة والتي من شأنها تطوير وتحسين آداء شبكة الطرق 
 .والتسهيل على مستخدمي الطرق وبالتالي تقليل حدوث الاختناقات المرورية

طريق غير مؤهلة لمرور هذا العدد الكبير من المركبات فنجد  كفرعقبوتعتبر الطريق الرئيسية في  
غير مناسبة للسيارات، وعدم الاهتمام ة جداً و ع مليء بالحفر اضافة الى المطبات العاليأن الشار 

فنجد أن الخطوط المتقطعة والخطوط المتواصلة وخطوط الرئيسي بتخطيط المسالك في الشارع 
في التالي هذا يخلق نوع من الفوضى المشاة ممسوحة أو تكاد تكون غير موجودة من الأساس وب

الحيوي الذي يربط محافظة القدس مع محافظة رام الله ويمر منه عشرات الآلاف من  الرئيسيالشارع 
بحاجة الى تخطيط مروري دقيق لكي يلبي و  ،في اليوم العمومية والخاصة والشحن السيارات

 .احتياجات السكان و عابري الطريق

الرئيسي، حيث يظهر عمق  كفرعقبحفرة من حفر شارع  في الملاحق (01رقم )وتظهر في الصورة 
لشارع التي تعتبر واحدة من عشرات الحفر في االتي تمتلئ بالماء في فصل الشتاء، و هذه الحفرة 

عاقة حركة السير مما يضطر السائقين الى الابتعاد عن إالحفر على هذه الرئيسي للبلدة، حيث تعمل 
زدحامات مرورية أو إمما يؤدي الى  جئالحفر للمسلك الآخر لتجنب الوقوع بها، أو التباطؤ المفا

 .للمركبات على هذه الحفر عض الأحيان نتيجة الوقوف المفاجئحوادث بب

، والاحصائيات ألف سيارة 011حسب الاحصائيات المتوفرة لدى وزارة النقل والمواصلات فإن نحو 
ك الطريق ذهابًا على اختلاف أنواعها وأحجامها تسل ألف سيارة 81المتوفرة لدى بلدية كفرعقب نحو 

يابًا بين الرام ورام الله عبر مخيم هل على الشارع غير المؤ  ثقيلاً  اً قلنديا يوميا، وهو ما يشكل عبئ وا 
 .(9102بلدية كفرعقب،  و )وزارة النقل والمواصلات، لمثل تلك الأعداد من السيارات
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الرئيسي في كفرعقب كانت ومن خلال سؤال أفراد عينة الدراسة عن الصيانة الدورية للشارع 
 (:1الاجابات كما هو موضح في الجدول رقم )

( التوزيع النسبي لإجابات عينة الدراسة حول قلة الصيانة الدورية للشارع الرئيسي 1جدول رقم )
 في كفرعقب سبب في الازدحام المروري

 الخيارات التكرار النسبة المئوية
 موافق بشدة 226 83.7%
 موافق 37 13.7%
 محايد 3 1.1%
 غير موافق بشدة 1 1%

 غير موافق 4 1.5%
 المجموع 270 100.0

 9102المصدر: المسح الميداني والتحليل الاحصائي من قبل الباحثة 

قلة الصيانة الدورية هل تعتبر أن موافق بشدة عند سؤالهم  اشخص أجابو  996 حواليتبين أن 
غير  كفرعقبوهذا دليل على أن الشارع الرئيسي في  ."للشارع الرئيسي تسبب الازدحام المروري

مؤهل لمرور هذا الكم الهائل من السيارات فلا يوجد صيانة دورية له وتزداد الحفر كل يوم وذلك 
أن طاقم أفراد البلدية  (9102حفر الشارع بشكل مستمر، وأكد عوض، )العشوائي و بسبب البناء 

وارع في كفرعقب الا أن أصحاب العمارات السكنية في كفرعقب يعملون بشكل جاهد لصيانة الش
لتمديد خطوط المياه والكهرباء وشبكات الصرف  بشكل دائم وعشوائي يعملون على حفر الشوارع

وبدون قيامهم بتصليح وترميم هذه الحفر التي تسببوها في الشوارع العامة، وهذا يزيد الصحي 
رات والأبراج السكنية يتم انشائها وبناءها العبء المادي على بلدية كفرعقب، حيث أن العما

فزيادة الحفر في الشارع الرئيسي تعيق حركة السير وهذا  .بشكل يومي في هذه المنطقة المكتظة
 .من شأنه زيادة الاختناقات المرورية في منطقة كفرعقب
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 كفرعقب:بلدة في المزمن حرم الطريق وعلاقته بالازدحام المروري  6.1

أي المسافة بين الطريق والأبنية، وهي المساحة  على أنه، هو الارتداد حرم الطريقويمكن تعريف 
نما تكون ملكاً للبلديات من  التي تكون بمحاذاة الطريق، والتي يمنع أي شخص من استخدامها، وا 

، ع أعمدة الإنارة )ناصرأجل عمل الأرصفة للمشاة، أو حتى استخدامها لزراعة الاشجار، ووض
9104) 

 .( التعدي على الرصيف من خلال اصطفاف السيارات عليه في بلدة كفرعقب4رقم ) صورة

 
 9102، المصدر: تصوير الباحثة

( نرى تعدي أحد سائقي السيارات على الرصيف من خلال الاصطفاف عليه 4الصورة رقم ) وتوضح
يؤدي الى  حيث أن السيارة المركونة على الرصيف تمنع استعمال الرصيف من قبل المشاة مما

من المعروف أن استعمالهم الشارع ويسبب التداخل ما بين السيارات والمشاة على الشارع الرئيسي، و 
التخطيط الجيد للطرق يعمل على جعل حركة المرور سلسة ويمنع حدوث الازدحامات المرورية، 

من خلالها  التي من الممكنو لتقديم خدمات جيدة للطريق  للطريق كاف  ويجب أن يكون هناك حرم 
، ويكون هناك إمكانية وجود مواقف للمواصلات العامة بجانب مسرب إجراء تعديلات مستقبلية عليها
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الحركة، ووجود أرصفة كافية، ويخصص أماكن لوضع الحاويات، ولكن إذا كان حرم الطريق ضيق 
النظر الى  وعند .مما يؤدي لحدوث اختناقات مرورية وغير كاف، فإن المشاكل على الطريق ستزيد

مستباح من قبل المحلات التجارية،  حرم الطريق في الشارع الرئيسي لكفرعقب نرى أن حرم الطريق
( في الملاحق، والتعديات على حرم الطريق 06ويمكن توضيح ذلك من خلال النظر للصورة رقم )

التجارية ومنهم من قبل أصحاب العمارات السكنية فمنهم من يستعمل حرم الطريق لعرض البضائع 
من يضع حاجز أمام محله يمنع من المرور منه وهناك عمارات سكنية تستعمل حرم الطريق 

، وهذا كله يؤدي الى زيادة ( في الملاحق01ويوضح ذلك صورة رقم ) كمصف خاص لسكان العمارة
الفوضى واستعمال الممتلكات العامة وهي الطرق كممتلكات خاصة بهم يمنع عامة الناس من 
الاستفادة منه، ويمنع المشاة من استعمال الرصيف مما يجعلهم يستعملون الشارع والمسارب الخاصة 

 .للسيارات وهذا يسبب التداخل بين المشاة والسيارات مما يسبب الاكتظاظ المروري

، ذكر أن هناك عدد كبير جداً من السيارات التي تمر بشكل (9102)من خلال المقابلة مع فيالة 
الشارع يصبح في  نوايستوعب العدد الكبير من المركبات، ن الشارع والشارع ديق جداً لا يومي م

نهايته بالنسبة للسيارات المتجهة الى الجنوب يتسع لمسلك واحد من السيارات فقط ومسلك واحد أيضاً 
من قلة الصيانة الدورية للشارع وذلك  كفرعقبويعاني الشارع الرئيسي ل .للمركبات المتجهة للقدس

 .ي من الجهات الفلسطينية أو الاسرائيليةلألمنطقة من الناحية التنظيمية تبعية ا ملعد
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 التعدي على حرم الطريق من خلال وضع مخلفات البناء على الرصيف:( 5رقم )صورة 

 
 9102، المصدر: تصوير الباحثة

رمي مخلفات البناء على الرصيف بشكل كامل مما يعمل على ( 5الصورة رقم )ويظهر من خلال 
إعاقة حركة المواطنين على الرصيف العام ويؤدي بالتالي الى استعمال المشاة للشارع الرئيسي 
كسبيل للمشي، وهذا من شأنه عمل تداخل ما بين حركة سير السيارات وحركة سير المشاة مما يؤدي 

 .ية وحوادث السير في أحيان كثيرةالى الى زيادة الاختناقات المرور 

ثلاث ذهاباً  على كلا الطرفين من الشارع، يحتوي الشارع الرئيسي في كفرعقب على ست مسالك
ويعمل على المساعدة على ما وثلاث أخرى اياباً فعلياً هذا العدد من المسالك يعتبر جيد نوعاً 

مسلك واحد فقط في كلا الاتجاهين وذلك التصريف الجيد للسيارات الا أنه على أرض الواقع يعمل 
فنجد أن السيارات المشطوبة المركونة على جانبي الشارع  .بب الفوضى والعشوائية في المنطقةبس

تأخذ حيز مسلك في كثير من الأماكن على طرفي الشارع الرئيسي، ويعود ذلك الى غياب الشرطة 
من الوقوف على جانبي ، لمشطوبة أو المعطوبةيارات اع السالمرورية في المنطقة والتي من شأنها من

مركونة  لسيارات المشطوبة وغير صالحة الاستخدام تبقىالطريق ففي كثير من الأحيان نجد أن ا
حيث أن هذه السيارات تعمل على تعطيل ( 9102)على جانبي الطريق وهذا ما أكده فيالة  بالأشهر
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مشكلة الازدحام المروري، ومن خلال الحديث مع مسلك كامل على الطريق وبالتالي تزيد من تفاقم 
عن الاجراءات المعمول بها من قبل بلدية كفرعقب حول  (9102عوض ) ،رئيس بلدية كفرعقب

السيارات المركونة على جانبي الطريق ذكر أن أفراد طاقم البلدية يعملون جاهداً لازالة هذه المركبات 
سكان المنطقة فمن الممكن أن تحدث مشاكل بين أفراد المشطوبة الا أنه ليس هناك تعاون من قبل 

البلدية بسحبها أو بابلاغ أصحابها بضرورة ازالتها حرصاً  اً لقيامالبلدية وبين مالكي هذه السيارات نظر 
على المصلحة العامة للطريق فمنهم من لا يستجيب نظراً لغياب الطابع القانوني الملزم لهم بازالة 

 .الشرطة الفلسطينية أو الاسرائيلية على حد سواءهذه السيارات وغياب 

اغلاق مسلك كامل من خلال وهناك ظاهرة منتشرة على طول الشارع الرئيسي في بلدة كفرعقب وهي 
الازدحام المروري الحاصل نتيجة  مما يزيد من حدةاصطفاف السيارات عليه أمام المحلات التجارية 

 ع الرئيسي من عبور هذا المسلك ممااغلاق المسلك وعدم تمكن السيارات التي تسير في الشار 
يضطر السائقين الى التداخل بين المسلك الآخر وهذا يسبب ازدحام مروري، وفي بعض الأحيان 

 معطلة أو مشطوبة مما يعمل على راتتبقى هذه السيارات المركونة لمدة أيام وشهور وتكون اما سيا
 .تعطيل حركة السير في الشارع الرئيسي لبلدة كفرعقب

رفض الفرضية الصفرية القائلة Mann Whitney U Test  وتبين من خلال الاختبار الاحصائي
حول الاختناقات المرورية في   0.05احصائية عند مستوى الدلالة بعدم وجود فروق ذات دلالة 

كفرعقب وأسبابها تعزى لمتغير الجنس، وقبول الفرضية البديلة التي تقول بوجود فروق ذات دلالة 
وهذا دلالة على اختلاف الرأي . تعزى لمتغير الجنس 0.05احصائية عند مستوى الدلالة الاحصائية 

تبين أنه يوجد فروق ذات ، حيث المروريووجهات النظر بين الذكور والاناث حول مسببات الازدحام 
 (.8دلالة احصائية بين الذكور والاناث كما يظهر في الجدول رقم )

 

 



64 
 

حول الاختناقات المرورية في كفرعقب  U Test Mann Whitney( نتائج اختبار 8جدول رقم )
 وأسبابها تعزى لمتغير الجنس

 القيم 

Mann-Whitney U 7129.500 

Wilcoxon W 23239.500 

Z -2.720- 

Asymp. Sig. (2-tailed) .007 

Grouping Variable: الجنس 

لك كامل أو تها في منطقة الدراسة استعمال مسومن المظاهر الأخرى التي من الممكن ملاحظ
مسلكين من الشارع العام من قبل أصحاب المحلات التجارية سواء لعرض البضائع أمام المحلات 

بوضع حاجز أمام المحل التجاري يمنع السيارات من العبور أمامه أو أيضاً من خلال التجارية أو 
اصطفاف زبائن المحلات التجارية بسياراتهم أمام هذه المحلات بشكل عشوائي بغرض التبضع 

ارة في الشارع الرئيسي في كفرعقب، وبالتالي العمل على اغلاق مسلك أو مسلكين أمام السيارات الم
سير على الرصيف لأن اضطرار المشاة من السير على الشارع الرئيسي بدلًا من ال اضافة الى

من قبل أصحاب المحلات التجارية وهذا يؤدي الى ازدحام مروري شديد وحدوث  الرصيف مستباح
ي الشارع الرئيسي وبالتالي فعلياً فان مسلك واحد فقط هو الفعال ف .حوادث الدهس في أحيان كثيرة

ين مغلقين في كثير من الأماكن على طول الشارع الرئيسي بسبب الفوضى ومسلكفي كفرعقب 
من الازدحام المروري وتصريف  وهذا من شأنه خلق حالة شديدةوالعشوائية وعدم الالتزام بالقوانين 

 .لهذا الكم الهائل من السيارات التي تمر يومياً من الشارع الرئيسي لكفرعقببطيء 

( في الملاحق توضح أحد أهم التقاطعات في 02، الصورة رقم )للتقاطعات على الطريقأما بالنسبة 
بالتقاطعات والدخلات الفرعية وذلك بسبب  ملئ كفرعقبن الشارع الرئيسي في ، فنجد أمنطقة الدراسة

عية المتفرعة من الشارع الرئيسي بسبب كثرة شق شوارع فرعية جديدة متفرعة من كثرة الشوارع الفر 
لاستيعاب الأعداد المتزايدة من البنايات السكنية التي يتم بناءها في كل  في كفرعقب الشارع الرئيسي

مما يجعل عملية شق الطرق للوصول الى الأماكن السكنية تتم بطريقة كثيفة قطعة أرض تقريباُ 
 .لةن التقاطعات كل بضعة مترات قليوعشوائية وبدون تخطيط فلا يخلو الطريق في كفرعقب م
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 ومن المتعارف عليه أن هناك عدة أمور يجب مراعاتها عند التخطيط للتقاطعات ومنها:

 يكون التقاطع عند المنحنيات الحادة، وذلك لما له علاقة بمدى الرؤية الجانبية لا أن. 
  متر 95-5تفادي التقاطعات ذات الازاحة أي التي يفصل بين خطها الأوسط مسافة 

 .على جهتي الشارع الفاصل
  هندسة التقاطعات بشكل يسمح بالالتفاف الآمن للسيارات من أجل سلامة الحركة

 .المرورية عليها
  متر في المناطق السكنية  51أن تكون المسافة بين التقاطعات كافية ولا تقل عن

 .والتجارية
  (9104متر )ناصر،  01أن يكون التقاطع بعيد عن الملكيات الخاصة بما لا يقل عن 

النظر الى النقاط السابقة والتي تظهر التخطيط الهندسي للتقاطعات نرى أن التخطيط وعند 
اذها في التصميم الهندسي للشارع الرئيسي في كفرعقب لا يراعي كثير من الأمور التي يجب اتخ

 51والتي لا تقل عن من ناحية المسافة التي يجب مراعاتها بين كل تقاطع ف الجيد للتقاطعات
إضافة الى  .لال الدراسة الميدانية يوجد كثير من التقاطعات لا تراعي هذه المسافةمتر، فمن خ

متر فنجد  01أن التقاطعات في كفرعقب لا تراعي أيضاً الابتعاد عن الملكيات الخاصة بمسافة 
( في 02أن تقاطع مفرق أم الشرايط ملاصق للبنايات السكنية كما يظهر في الصورة رقم )

أن بعض التقاطعات في كفرعقب غير موافية لمقاييس الأمان  (9102)لجيوسي وأكد ا .الملاحق
في كثير من المواقع وذلك بسبب عدم تطبيق القانون من قبل الكثير من أصحاب البنايات 
وارتدادها بضعة أمتار نحو الشارع الرئيسي مما يجعل زاوية الرؤية غير واضحة لدى السائق 

عطيل الإشارة الضوئية على مفترق أم الشرايط، وهذا من شأنه على التقاطعات وخصوصاً بعد ت
 .زيادة خطر الحوادث المرورية

أي أن يتم دراسة هذه ومن المعروف أن التصميم الهندسي للطريق يجب أن يكون دقيق  
قبل تنفيذها من أجل سلامة الحركة عليها،  ة هندسية تضمن زاوية التفاف آمنةالتقاطعات دراس

عدام التداخل بين اتجاهات الحركة، الا أن التصميم لطريق كفرعقب ليس بالتصميم الآمن وان
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الفرعية يتم بطريقة عشوائية من قبل ورية سلسة وخصوصاً أن شق التقاطعات الكافي لحركة مر 
أصحاب البنايات فكل مقاول يريد أن يضمن طريق للوصول للشارع الرئيسي مما يعمل على فتح 

 .بطريقة غير منظمةمتصلة بالشارع الرئيسي  شوارع فرعية

 عقب:ادة حدة الازدحام المروري في كفر في زيوالاحتلال الاسرائيلي دور حاجز قلنديا  6.6

م وذلك مع بدء عملية ضبط دخول الفلسطينيين من 0220بدأ التحول الحضري للقدس بعد عام 
الضفة الغربية الى القدس، وهو ما خلق حالة من الاغلاق على القدس ما ساهم في اضعاف 
التطور الحضري للمدينة خصوصاً مع تطبيق سياسة ديموغرافية وتخطيطية وجغرافية من قبل ما 

الى ضبط التطور الحضري للقدس  سعت لتيالاسرائيلية اقدس والحكومة يسمى ببلدية ال
وتخطيطها على أساس انشاء أحياء صغيرة غير متواصلة، بحيث لا يمكن أن تتحول الى مركز 

وكان ذلك من خلال انشاء الحواجز الاسرائيلية حول مدينة القدس لتقطيع  .حضري فلسطيني
رة مثل مناطق بيرنبالا والرام وكفرعقب وعناتا التي أوصالها عن الضواحي والمناطق المجاو 

قطعت عن القدس وبقيت خارج حدودها، ومن هذه الحواجز الاسرائيلية حاجز قلنديا الذي يعتبر 
  .أساس مشكلة الازدحام المروري في المنطقة

حيث حاجز قلنديا الاحتلالي الازدحام المروري الشديد الناجم عن ( 6ويظهر في الصورة رقم )
الاحتلال يعمل على ايقاف حركة مرور السيارات التفتيش المشدد لكل سيارة من قبل جنود أن 

المتجهة الى القدس، وهذا ما يظهر في الصورة حيث أن مسلك السيارات المتجهة الى القدس 
يعاني من ازدحام مروري شديد بينما مسلك السيارات المتجهة الى رام الله المقابل له لا يعاني 
من تكدس مروري، وهذا يدل على أن وجود حاجز قلنديا الاحتلالي له دور كبير في زيادة 

 الازدحام المروري.
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 على حاجز قلندياالشديد ( الازدحام المروري 6صورة رقم )

 
 9102، المصدر: تصوير الباحثة

يعتبر حاجز قلنديا الفاصل بين محافظة القدس ومحافظة رام الله، ويعمل هذا الحاجز على اعاقة 
داخل  كفرعقبحركة المواطنين ومنعهم من الدخول للقدس وكما ذكرنا سابقاً يعمل معظم سكان 

ومساءاً وبالتالي تحدث  يوم صباحاً منطقة القدس وبالتالي يضطرون لعبور حاجز قلنديا كل 
غلاق بسبب التفتيش المشدد على الحاجز، اضافة الى الاعلى طول ساعات اليوم أزمات خانقة 

في كثير من الأوقات مما يعمل على وقوف حركة السير وخلق  ئالمتكرر للحاجز وبشكل مفاج
 .أزمات مرورية خانقة
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احدة لمدة دقيقتين فقط يتزامن ذلك مع وفي حال في أن أحد الجنود الاسرائيليين أوقف مركبة و  
ا من شأنه تقاء المركبات الذاهبة الى القدس مع المركبات الخارجة الى الجنوب وبالتالي هذال

 .زدحام مروري شديد، عدم وجود الشرطة في المنطقة عمل على زيادة الوضع سوءاً خلق ا

حسب اتفاقية أوسلو فان الشرطة الفلسطينية  Cمصنفة  وبما أن منطقة كفرعقب هي منطقة
رئيس  ومن خلال المقابلة معدخل بشكل رسمي في المنطقة، ممنوعة من تنظيم السير أو الت

ذكر أن أفراد من الشرطة الفلسطينية توجهوا للمنطقة بلباس ( 9102) عوض كفرعقببلدية 
ونية من الجانب الاسرائيلي حيث مدني للعمل على تنظيم السير، وذلك خوفاً من الملاحقة القان

أن الاحتلال الاسرائيلي يعتبر منطقة كفرعقب أنها منطقة أمنية لا يحق للسلطة الفلسطينية 
المشاريع للطرق البديلة أن العديد من مقترحات ( ذكر 9102)اضافة الى أن فيالة  .التصرف بها

طرحها بالتعاون مع المجلس الأعلى للمرور لاقت الرفض من الجانب التي عملوا على 
الاسرائيلي، فمثلًا مشروع اعادة تأهيل طريق شارع المطار الذي من شأنه العمل على تخفيف 

السيارات المتجهة الى حاجز قلنديا قد الازدحام المروري من خلال أن يصبح طريق بديل لعبور 
ومن .وخاضعة لبلدية الاحتلال الاسرائيلي Cبحجة أن المنطقة  تم رفضه من الجانب الاسرائيلي

هنا يتضح أن كل المشاريع أو المخططات المستقبلية في المنطقة واقعة تحت رحمة الاحتلال 
 .ذين تم مقابلتهمء والموظفين الالمدراا ما وضحه العديد من المهندسين و سرائيلي، وهذالا

ن وجود حاجز قلنديا الاحتلالي وعلاقته بالازدحام ومن خلال سؤال أفراد عينة الدراسة ع
 المروري في منطقة الدراسة، كانت اجابات أفراد عينة الدراسة كما يلي:
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( التوزيع النسبي لإجابات عينة الدراسة حول وجود حاجز قلنديا سبب في الازدحام 3شكل رقم )
 المروري

 

  9102قبل الباحثة المصدر: المسح الميداني والتحليل الاحصائي من 

من أفراد عينة الدراسة أجابوا موافق بشدة على وجود حاجز قلنديا يسبب  %89.5حوالي نرى 
وهذا شبه اجماع من قبل أفراد عينة الدراسة على أن  .بموافق اأجابو  %04والازدحام المروري، 

 .كفرعقبحام المروري في حاجز قلنديا الاحتلالي يعتبر من الأسباب الرئيسية للازد

وفي الحقيقة أن الاحتلال الاسرائيلي في الوقت الحالي يعمل على تغطية أعماله الاحتلالية من 
خلال تجميل مفهوم الحاجز الاحتلالي وتحويله الى معبر وشرعنته من خلال بعض الأعمال 
يع والمشاريع التوسيعية لحاجز قلنديا الاحتلالي والافصاح عن بعض المعلومات والصور للمشار 

المستقبلية الاحتلالية في عمليات توسيع حاحز قلنديا الاحتلالي، وكأن العدو الاسرائيلي يعطي 
 برة مخدر لأبناء الشعب الفلسطيني ويوهمهم بأن الاحتلال يعمل جاهداً على توفير سبل الراحةإ

شكلة على تخفيف الأزمة المرورية، وهم يتناسون بأن الم للمواطن الفلسطيني والعمل جاهداً 
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الاسرائيلي نفسه لأنه هو عامل أساسي من عوامل معاناة الشعب الاحتلال الأساسية هي بوجود 
 .في منطقة كفرعقبالمزمن الفلسطيني وهو السبب المباشر في حدوث الازدحام المروري 

الشعب الفلسطيني  لية التي يقوم بها الاحتلال الاسرائيلي لوهم أبناءيومن هذه المشاريع الاسرائ
قلنديا الجديد وهذه بعض التصريحات للادارة المدنية وسلطة المعابر  مشروع توسعة حاجز

 حاجزبدء عمليات تحسين وتوسعة قلنديا الجديد "  حاجزحول مشروع توسعة  9102الاسرائيلية 
ا بين قلندي اجزح تعمل الإدارة المدنية في الآونة الأخيرة على ترميم وتحسين الأوضاع في، قلنديا

وسيتم العمل على إضافة ممرات وتوسيع المعبر من كل النواحي للسيارات  ،القدس ورام الله
بدأ العمل من قبل الإدارة المدنية وسلطة المعابر ووزارة الدفاع الإسرائيلية من أجل  .وللمارة

ات عشر  حاجزال قلنديا بين القدس ورام الله حيث يستخدم هذا حاجزتوسيع وتحسين الظروف في 
 .مع رام الله ويهودا والسامرة القدسلأنه يربط أحياء  ،الآلاف من الفلسطينيين يوميًا

 ،سيكون العمل على مسارين متوازيينوعلى حد تعبير الإدارة المدنية الإسرائيلية وسلطة المعابر، 
الأول هو توسيع وترميم معابر المشاة حيث ستتم إضافة ممرات جديدة بحيث يمكن أن يمر 

وستكون هناك ستة ممرات  ،الوثائقشخصان في كل ممر يصل كل منهما إلى نقطة لفحص 
للسيارات إلى أورشليم القدس وممر إضافي مزدوج باتجاه يهودا والسامرة بعد الانتهاء من العمل 

نقطة للتفتيش ولفحص الوثائق بدلا من نقطتين اثنتين حاليًا هذا  99ر ستكون في المعب
وتوسيع الممرات والتركيز على  حاجزنب الآخر من البالإضافة إلى نقل موقف السيارات إلى الجا

 .ةوللمار  تئق أكثر للتسهيل والسرعة للسيارانقاط تفتيش وفحص وثا

إلى ، رتباط والتنسيق ضواحي القدسالا رئيس مديرية ،9102 وتطرق المقدم شاي كرمونا
قلنديا في قوله إن: "العمل سيشمل بناء صالة كبيرة مع مواقف للسيارات  حاجزالتحسينات في 

لركاب فيها بطريق ذهابهم إلى وللنقل العام بالإضافة إلى مظلة كبيرة للوقاية صيفًا وشتاءً لإنزال ا
ومسارات السيارات ووسائل النقل العام لراحة  سيقام أيضًا جسر للمشاة من فوق ممرات، الله رام

 ."المستخدمين وانتقالهم من منطقة إلى أخرى بسهولة وأمان
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قلنديا  حاجزمن أجل التخفيف على مستخدمي  هذه الترميمات والترتيبات وعمليات التوسعة تأتي
ترصدها مليون شيكل  41شهرًا وبتكلفة مقدارها نحو  08كان ومن المتوقع أن يستمر العمل 

وزارة الدفاع الإسرائيلية لهذا الغرض الا انه تأخر العمل عده شهور ونعمل الان بكل جهد لانهاء 
سي الشريف والعمل الان العمل قبل شهر رمضان المبارك لتسهيل تنقل المواطنين الي الحرم القد

 ةوارع الجديدوسيع الشارع وربطه بشمتركز على ممر السيارات الخارجي حيث سنقوم بتة ومنذ فتر 
للحاجز يشمل بعض  ةالداخلية في توسيع المنطق ةالقادم ةوبدء العمل في الفتر  هاؤ التي تم انشا
وتوسيع  ةلتسهيل الحرك التراكمات على أطراف الطريق وبعض المحلات والعوائق ةالهدم وازال

)المقدم شاي  ."ايام قليله وسوف يتغير الحال لراحه المواطنين الشارع داخل وخارج الحاجز
 .(9102\3\09كرمونا، صفحة أخبار الطرق والحواجز، 

للأسف العديد من أبناء الشعب الفلسطيني السابقة  9102على تصريحات شاي كرمونا  وتعليقاً 
عاقة حركة المواطن الفلسطيني والتنغيص ل في وضع الحواجز الاسرائيلية لإتناسى دور الاحتلا

ن يضعون آمالهم في الاحتلال الاسرائيلي في يالمسؤولين الفلسطينيعليه عيشته، بل والعديد من 
لذين تم مقابلتهم كان أملهم في الاحتلال لعديد من المسؤولين عن المنطقة احل أزمة كفرعقب وا

الإسرائيلي والتي هي بالأساس مشاريع اجز قلنديا لي وفي مشاريع التوسعة الجديدة لحالاسرائي
مختلفة على الحواجز الإسرائيلية والتي من المفروض إزالتها بالأساس تجميلية لأشكال الذل ال

وليس تجميلها وفتح مسالك ذل إضافية لتفتيش السيارات وخلق حالة من إعاقة حركة المواطنين 
، أليس من الأولى أن يقوم أبناء الشعب الفلسطيني في وضع حلول ناجعة لهذه والسيارات

منها يومياً عشرات الآلاف من السيارات، بدلًا من التهاون  المشكلة ولهذه الطريق التي يمر
 .وتشكيل لجان متابعة والمماطلة في تنفيذ الخطط التوسيعية والشوارع البديلة

 المفاجئ عقب والاغلاقلمنطقة كفر  ناهيك عن الاقتحامات المتكررة لجيش الاحتلال الاسرائيلي
مروري كبير في المنطقة، والاغلاقات المتكررة  زدحاممل على خلق الحاجز قلنديا وهذا بدوره يع

في شهر رمضان الكريم فيغلق الحاجز جميع مسالكه أيام الجمعة أمام المركبات في شهر 
محطات الذل والإهانة هي "عريشة" حاجز قلنديا وعمل الاحتلال على انشاء  رمضان الفضيل
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حيث ينتاب  ،ين نحو الحاجزومسارات الباطون وجنود ومجندات يدققون في هويات المتدافع
تجاوز "المعاطة" تلو الأخرى حتى يحط بك يغامر بالنشوة والإحتفال حينما المواطن شعور 

ثمة من يرى في صلاة الجمعة في الأقصى في شهر ف .لياف في المطار، مطار قلنديا الدو المط
 .لينرمضان عبادة وجهاد عظيم فيه تحد  للإحتلال وزيارة للأقصى رغم أنف المحت

اضافة الى  ساكنيهاعبارة عن سجن لجميع رمضان  شهر منفتصبح كفرعقب أيام الجمعة 
السيارات المارة من الشارع الرئيسي فيضطر السائق الى الاتجاه نحو الطرق البديلة مثل طريق 

( الذي بدوره أيضا يغلق بشكل متكرر وله ساعات DCO) عين يبرود أو طريق حاجز بيتين
وهذا من شأنه أن يزيد من تكلفة ومسافة السفر فيضطر السائق الى الالتجاء دوام محدودة، 

لطرق بديلة طويلة فبدلا من أن تتحمل مدة السفر نصف ساعة ممكن أن تصل الى ساعتين مع 
التضييق الاحتلالي الحالي على حاجز قلنديا الواقع في منطقة حيوية تربط بين محافظات 

 .الشمال والجنوب

الساعة  9102\5\01 رمضان عند مرور الباحثة في أحد أيام الجمع من شهر وفي الحقيقة
تم ملاحظة أنه لا يوجد أي فرد من أفراد التنظيم المسؤولين عن تنظيم  الحادية عشر مساءاً،

وكان المصليين حركة السير في منطقة قلنديا وكفرعقب، وكان الازدحام المروري شديد للغاية 
رون حاجز قلنديا قاصدين باصاتهم المركونة في منطقة قلنديا والتي تقلهم القادمين من القدس يعب

فاستغرقت مدة الى كافة محافظات الوطن، وكان هناك تداخل شديد بين حركة المشاة والسيارات 
العبور في منطقة لا تتعدى الكيلومتر الواحد ساعة ونصف كاملة، وهذا يعود الى غياب التنظيم 

طينية ففي مثل هذا اليوم الذي يعبر الآلاف فيه منطقة قلنديا للوصول الى وغياب الشرطة الفلس
 .الشرطة الفلسطينية لتنظيم السير المسجد الأقصى أليس من الضرورة وجود طاقم كامل من أفراد

اضافة الى اصطفاف الباصات الكبيرة القادمة من شتى محافظات وقرى الضفة الغربية على 
يلة واغلاق مسالك الشارع الرئيسي بدلًا من الاصطفاف في المكان جانبي الطريق لساعات طو 

 .المخصص لهم
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اضافة الى الاقتحامات المتكررة لمنطقة كفرعقب وقلنديا من قبل جنود الاحتلال الاسرائيلي مما 
يسبب في حالات كثيرة اغلاق الشارع الرئيسي أما السيارات ويؤدي لحدوث اختناقات مرورية 

 لساعات طويلة. كبيرة ومتواصلة

لال العسكرية لمنطقة قلنديا اقتحام سيارات الاحتفي الملاحق ( 00نلاحظ من الصورة رقم )
كما هو ظاهر في الصورة إضافة الى قيام  للشارع بالاتجاه المعاكس ووقوف الجيبات العسكرية

 .المروري الشديدبتعطيل حركة السيارات وايقافها مما خلق حالة من الازدحام جنود الاحتلال 

ذات دلالة  تبين أنه لا يوجد ارتباط Chi-squareومن خلال اجراء الاختبار الاحصائي 
احصائية بين مكان السكن لأفراد عينة الدراسة ورأيهم حول الاغلاق المفاجئ لحاجز قلنديا سبب 

وهذا دلالة  1.15أكبر من وهي  1.8حيث أن مستوى الدلالة الاحصائية  في الازدحام المروري،
سكان وهم سكان كفرعقب أو الاقلية وهم من  من الاغلبية اعلى أن جميع أفراد العينة سواء كانو 

لحاجز قلنديا له دور أساسي في الازدحام  ن الاغلاق المفاجئمناطق أخرى يوافقون على أ
المروري مما يعمل على خلق ساعات ذروة فجائية غير متوقعة كما هو معروف صباحاً أو 

خلق حالة ذروة فجائية الاسرائيلية ومنها حاجز قلنديا ي ساءاً في باقي دول العالم، فالحواجزم
وبأي ساعة  كفرعقب بشكل مفاجئ الشارع الرئيسي لبلدةغير متوقعة تتكدس فيها السيارات في 

  .من ساعات اليوم

اغلاق حاجز قلنديا واغلاق الطرق الفرعية والبديلة  قوة العلاقة سبيرمان بينلفحص أما بالنسبة 
بين اغلاق حاجز قلنديا الاحتلالي وأسباب  1.54طردية وقوية وهي علاقة هناك  فقد ظهر أن

قلنديا زادت ، فكلما زاد أغلاق حاجز (2كما يظهر في الجدول رقم ) الاختناقات المرورية
غلاق الطرق الفرعية البديلة مثل طريق مخيم قلنديا الازدحامات المرورية، وبالتالي يزداد الدافع لا

الذي تم اغلاقه بسبب تكدس السيارات في هذه الشوارع الديقة وبالتالي التأثير على سلامة وحياة 
 المواطنين.
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 ( معامل الارتباط سبيرمان بين اغلاق حاجز قلنديا واغلاق الطرق الفرعية والبديلة2جدول رقم )

 

 

 

 

 الفوضى وعدم الالتزام بالقوانين وعلاقتها بالازدحام المروري: 5.6

بالقوانين  الالتزامكفرعقب يرى كل أنواع الفوضى وقلة بلدة في الحقيقة ان المار من الطريق الرئيسي ل
)الفوردات سابقاً أن سائقي العمومي  نين السير من قبل السائقين، ذكرالمرورية، وتجاوزات قوا

لهم دور كبير في خلق الازدحامات المرورية، أيضا سائقي المركبات الخاصة وبما أن الصفراء( 
حيث أنهم ( 9102)ه فيالة لأوامر منظمي السير وهذا ما ذكر  غالبيتهم ذات لوحة صفراء لا ينصاعوا

توجيه المخالفات الرادعة لهم، وبالتالي لا يلتزمون  ئمين على تنظيم السير لا يستطيعوايعلمون أن القا
 .بقوانين السير فنجد منهم من يسير عكس السير والآخر لا يعطي حق الأولوية

عشوائية في القواطع الاسمنتية اضافة الى تكسير اشارة المرور على مفرق ام الشرايط، وعمل فتحات 
، فاصبحت السيارات تدفق من هذه (1كما يظهر في الصورة رقم ) التي وضعتها بلدية كفرعقب

الفتحات وتعمل على تعطيل التدفق المروري في الجانب الآخر من الشارع وبالتالي زيادة مشكلة 
ق والسكك الحديدية في وزارة النقل وفي تقرير أعدته الادارة العامة لهندسة الطر  .الازدحام المروري

والمواصلات، فان العمل على اغلاق جميع الفتحات العشوائية الموجودة في الجزيرة الوسطية في 
 01شيقل، وعددها حوالي  91111الشارع الرئيسي بصب الباطون يصل تكلفته التقديرية حوالي 

ات التي تخالف النظام وتدخل فتحات، في حين أن وضع جسم تباطؤ "مطب مسامير" لمنع المركب
 .(9108، وزارة النقل والمواصلات) شيكل 41111عكس السير يصل لتكلفة 

 

Spearman's rho  لةاغلاق الطرق الفرعية والبدي  

ت

ع

د

ي

 

 ة

 Correlation  0.542 اغلاق حاجز قلنديا الاحتلالي

Sig. (2-tailed) 0.00 

N 270 
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 شوائية على طول السواتر الاسمنتية:الفتحات الع (1رقم ) صورة

 
 9102، المصدر: تصوير الباحثة

الشرايط وعند سؤال أفراد عينة الدراسة عن تعطيل الاشارة الضوئية الموجودة على مفرق ام 
، النسبة الكبيرة كانت بين موافق (4انت اجاباتهم كما في الشكل رقم )يسبب الازدحام المروري ك

وموافق بشدة على أن تعطيل الاشارة الضوئية سبب في الازدحام المروري، حيث أن غياب 
على بعض الجهات التي تقوم بتعطيل الاشارات الضوئية سبب في عدم وجود رادع الرقابة 

أن البلدية عملت على تشغيل الاشارات الضوئية أكثر من ( 9102وأكد ثبتة )لهؤلاء الأشخاص، 
 .مرة الا أن أشخاص مجهولين يقومون بتعطيلها
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 تعطيل الاشارة الضوئية:حول ( التوزيع النسبي لاجابات عينة الدراسة 4شكل رقم )

 

 9102المصدر: المسح الميداني والتحليل الاحصائي من قبل الباحثة 

لا يكاد يخلو منها متر واحد من  كفرعقبأما بالنسبة لأصحاب البنايات السكنية فنرى أن منطقة 
" ومعظم هذه المباني بدون ، ومزرعة الاسمنتالبناء فاصبحت تسمى المنطقة " بصبة الباطون

، بنايات بشكل عشوائي وبدون مراعاة قواعد السلامة ترخيص من قبل السلطات الاسرائيلية
بسبب نوايا الاحتلال بتهويد مدينة القدس والاحتلال يتغاضى عن هذه الأمور في الفترة الحالية 

رعقب هي المنطقة المناسبة وطرد الفلسطينيين منها وبهذا وجد الاحتلال الإسرائيلي أن منطقة كف
لتشجيع سكان شرقي القدس بالانتقال للعيش فيها وذلك من خلال تسهيلات في عدم دفع 

لكن نوايا الاحتلال المستقبلية غير معروفة في المستقبل الترخيص للبناء أو ضريبة الأرنونا، 
بتاريخ  حد المقاولينفتعاني كفرعقب من طفرة عقارية عشوائية وعند اجراء مقابلة مع أ  .القريب
في كفرعقب ذكر أن الاستثمار في كفرعقب مربح جداً وذلك بسبب قلة القيود  9102\4\01

قيود فالمقاول يستطيع البناء في أي قطعة أرض يمتلكها دون  كفرعقبالمفروضة على البناء في 

ة النسب

 المئوية 
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المسافات بين الأبنية أو قربها من الشارع العام أو والارتداد  ودون مراعاة القوانين في البناء
المدارس وعند السؤال عن عدد الطوابق المسموح بها ذكر أن عدد الطوابق غير محدد فقد تصل 

حيث أن الاحتلال يسمح ببناء الأبراج العالية بالقرب طابق  01بعض البنايات في كفرعقب الى 
تقبل للاستعمال في حال تم ضم المطار الى من مطار قلنديا حتى لا يصلح المطار بالمس

لا أحد يحدد أن يبتعد كذلك و السلطة الفلسطينية في أي عملية سلام أو مفاوضة مستقبلية، 
ويقوم اصحاب البنايات القريبة من الشارع بحفر  .المبنى عن الشارع أو عن البنايات الأخرى

صحي وبعدها لا يقومون باصلاح ما الشارع العام بغرض التمديدات لمواسير الماء والصرف ال
المزمن تم حفره ويتركون الشارع العام بحفر جديدة، وهذا كله يزيد من مشكلة الازدحام المروري 

مي إضافة الى ر  اضافة الى أنه يؤدي الى اتلاف المركبات من كثرة الحفر الموجودة في الشارع،
في الملاحق مما يمنع المشاة  05 هو موضح في الصورة رقم مخلفات البناء على الأرصفة كما

من استخدام الرصيف والاضطرار للمشي في الشارع مما يؤدي الى تداخل في حركة المشاة 
 وعند سؤال عوض .وحركة السيارات وهذا من شأنه زيادة عدد حوادث الدهس والأزمات المرورية

ت اللذين يقومون بتخريب الاجراءات الرادعة لأصحاب العمارااتخاذ البلدية عن امكانية ( 9102)
الشارع العام وحفره، قال بأنه لا يستطيعون عمل أي شيء معهم حيث أن أي قرار عقوبة لا يتم 

  .حسب اتفاق أوسلو Cاصداره من المحاكم الفلسطينية في هذه المنطقة لتبعيتها لمناطق 

البنايات على الأرصفة ( التوزيع النسبي لاجابات أفراد عينة الدراسة حول تعدي 01جدول رقم )
 وأجزاء من الشارع العام تسبب الازدحام المروري

 الخيارات التكرار النسبة المئوية
 بشدة موافق 200 74.1%
 موافق 50 18.5%
 محايد 17 6.3%
 غير موافق بشدة 1 1%

 غيرموافق 3 1.1%
 المجموع 270 100.0
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وتعديها على الشارع العام وعلى حرم الطريق، نرى من خلال سؤال عينة الدراسة عن البنايات 
كانت معظم الاجابات بالموافقة على أن البنايات تتعدى على الشارع العام كما هو موضح في 

فرد من أفراد عينة الدراسة بموافق بشدة على أن  911حيث أجاب حوالي  .(01الجدول رقم )
تعدي البنايات على الأرصفة وأجزاء من الشارع العام تسبب الازدحام المروري في حين أجاب 

فرد من أفراد العينة بموافق على نفس السؤال، وهذه دلالة على عدم مراعاة قوانين البناء  51
ام بمسافة محددة من أجل السماح بأي عمليات الأساسية ومنها الابتعاد عن حرم الشارع الع

توسعة مستقبلي للشارع الرئيسي، الا أن العديد من البنايات تعتدي على حرم الطريق من خلال 
ابتلاع جزء من الرصيف في ارتداد البناية، أو من خلال الاستيلاء على الرصيف الملاصق 

ارات، مما يمنع المشاة من استعمال امه كمصف خاص لسكان هذه العمللعمارات السكنية واستخد
الرصيف المخصص للسير لهم وهذا يؤدي الى تداخل بين حركة سير المشاة والمركبات ويزيد 

 .من حدة الاختناقات المرورية في كفر

حول قيام بعض أصحاب العمارات بالبناء بشكل ( 9102)اضافة الى ما ذكره السيد فيالة 
وأخذ مساحة من الشارع العام أو بلع جزء من الرصيف، وغير  مخالف لارتداد البنايات السكنية

 .مصف للسياراتكذلك ما يقومون به من جعل الرصيف 

أحد مسببات  أعمال الحفر والتمديدات على جانب الشارع لأصحاب العمارات السكنية وتعد
اثنين أمام في وضح النهار مما يعمل على سد مسلك أو وتكون هذه الأعمال  الازدحام المروري،

المركبات المارة وفي بعض الأحيان يسدون جميع المسالك وهذا من شأنه شل حركة السير وخلق 
ازدحام مروري خانق، اضافة الى تخريب الشارع وزيادة الحفر فيه وخصوصا أن هذه الأعمال 

فيت أو تصليح للحفر التي تم حفرها بسبب غياب في كثير من الأحيان تترك كما هي دون تز 
لى تباطؤ حركة السيارات وهذا من شأنه العمل ع لرقابة الفلسطينية والإسرائيلية على حد سواء،ا

 .ة الشارع وكثرة الحفر فيهبسبب رداء

أما بالنسبة لقضية الفتحات الاسمنتية العشوائية التي يقوم المواطنين أو أصحاب المحلات 
ى منتصف الطريق تعمل على قطع ضوي بحجة أن اغلاق الفتحات علو التجارية بفتحها بشكل ف
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 الجانب الآخر بالالتفاف عدة أمتارهذه المحلات من خلال اضطرار المركبات القادمة من  رزق
بسيطة للوصول للمحل التجاري، فيعمل اصحاب هذه المحلات على عمل فتحات عشوائية وازالة 

من خلال مقابلته، ( 9102)السواتر الاسمنتية بشكل فوضوي وهذا ما ذكره الاعلامي علوي 
وبالطبع هذا من شأنه زيادة الازدحام المروري في الشارع الرئيسي لأن المركبات سوف تقوم 

وعند  .ر تقريبا مما يعيق سير السيارات الأخرىلالتفاف على الجانب الآخر كل متلبالتوقف 
يا بالنسبة قلند غلاق الطرق الفرعية مثل طريق مخيماسؤال أفراد عينة الدراسة حول رأيهم ب

الرئيسية هم من  غير موافق حول اغلاق الطرق لمنطقة سكنهم، تبين أن أغلبية الاجابات كانت
 ، أما سكان مخيم قلنديا فقد وافق أغلبيتهم على اغلاق الطرق الفرعية.سكان كفرعقب

ع ويعود هذا الاختلاف في أن سكان مخيم قلنديا يقبلون ويريدون اغلاق شارع مخيم قلنديا كشار 
عند سؤاله عن ( 9102) فرعي تمر منه السيارات في حال وجود ازدحام مروري، فقد أكد فيالة

أسباب اغلاق طريق المخيم أن مرور السيارات أدى الى حدوث مشاكل مرورية وحالات دهس 
لأطفال في المخيم ومنع السيارات داخل المخيم من الخروج من المخيم بسبب الاختناق المروري 

في مخيم قلنديا نتيجة عبور السيارات منه وذلك بسبب سوء حالة شوارع المخيم الذي حدث 
وضيقها بشكل كبير لا يسمح باستيعابها لمرور هذا الكم الهائل من السيارات وبهذا فقد منعت 
كثير من الحالات الانسانية من الخروج من المخيم بسبب الازدحام الشديد داخل شوارع المخيم 

لنديا يقوم باغلاق الشوارع داخل المخيم لحماية أبناء المخيم من الفوضى مما جعل تنظيم ق
 .الحاصلة نتيجة الازدحام الشديد

وعند النظر على جانبي الشارع الرئيسي لكفرعقب نرى أنه يكاد لا يخلو متر واحد من المحلات 
خلال عرض التجارية التي من جانبها تساهم بجزء كبير من الفوضى على الشارع الرئيسي من 

أو اصطفاف زبائن ، في الملاحق 06كما هو موضح في صورة رقم  البضائع على الرصيف
، اضافة الى استيلاء بعض محطات الوقود على المحلات التجارية في عرض الشارع الرئيسي

 .التالي زيادة حدة الاختناقات المروريةب، و الرصيف العام
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 كفرعقب: بلدة التدفق المروري في 1.6

نتيجة كثرة أعداد السيارات بجميع أنواعها  مزمنةكفرعقب من اختناقات مرورية بلدة تعاني 
ر شارع حيوي يربط الشارع الرئيسي لكفرعقب، حيث يعتبالتي تمر ب)خصوصي عمومي وشحن( 

محافظات شمال الضفة الغربية بمحافظات الجنوب، مما يجعله شارع يضج بالسيارات على مدار 
 .يام الأسبوعاليوم وطيلة أ

 اجراء حصر لأعداد السيارات في الشارع الرئيسي في كفرعقب على عدة نقاط من الشارع وقد تم
الرئيسي، وخلال عدة أيام وساعات، منها أيام نهاية الأسبوع الخميس وايام العطل الأسبوعية 
السبت وفي ساعات الذروة الصباحية والمسائية، وقد تم أجراء العد على المدخل الشمالي للشارع 

 .مفرق مخيم قلنديا())مفرق أم الشرايط( وعلى المدخل الجنوبي للشارع 

أعداد المركبات على المدخل الشمالي لشارع كفرعقب )مفرق ام حصر  (00جدول رقم )
 9102\1\95، 5-4(، يوم الخميس، الساعة الشرايط

 عمومي خصوصي المسلك
 

 مجموع شحن
 \المركبات

 ساعةبال
 الداخل الى 

 رام الله 
 الساعةب 216 الساعةب 18 الساعةب 086 الساعةب 649

 الخارج من
 رام الله 

 0424 الساعةب 66 الساعةب 924 الساعةب0034
 الساعةب

 9102وفريق العمل،  المصدر: المسح الميداني من قبل الباحثة

من رام الله يوم الخميس وصل الخارجة أن أعداد المركبات  (00ويظهر من خلال الجدول رقم )
مركبة في الساعة، وهذا العدد الكبير من المركبات يدل على أن السيارات الخارجة  0424الى 

قلنديا وطريق  الخليل وبيت لحم والقدس( عبر حاجزالله سواء الى محافظات الجنوب ) من رام
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حزما كبيرة جداً في نهاية الأسبوع حيث أن جميع الموظفين العاملين في رام الله يذهبون الى 
وعند النظر الى أعداد  .وبيوتهم في نهاية الأسبوع مع ساعات عصر يوم الخميس ومدنهم قراهم

مركبة عمومية في الساعة وهذا عدد  924المركبات العمومية الخارجة من رام الله يصل الى 
كبير من السيارات العمومي يدل على خروج العمال والموظفين من محافظة رام الله الى باقي 

ميل وتنزيل محافظات الجنوب، وخلال العد الميداني ظهر أن السيارات العمومية تقوم بتح
الركاب بشكل عشوائي بدون الوقوف بمواقف خاصة وبالتالي تعمل على خلق ازدحامات مرورية 
كبيرة في الشارع الرئيسي لكفرعقب وهذه الأعداد الكبيرة من السيارات التي تسير في شارع غير 

مروري  وبدون أي تنظيم حيث تكثر فيه الحفر ولا يوجد فيه أي إشارات مرورية أو ضوئية مؤهل
 .مما يؤدي لحدوث اختناقات مرورية كبيرةمرور وبدون تواجد شرطة 

ئيسي لكفرعقب )مفرق على المدخل الجنوبي للشارع الر حصر أعداد المركبات  (09جدول رقم )
 9102\1\95مساءاً،  6-5مخيم قلنديا(، الخميس، الساعة 

مجموع المركبات  شحن عمومي خصوصي المسلك
 بالساعة\

 الداخل الى 
 رام الله 

 الساعةب 236 الساعةب 31 الساعةب068 الساعةب 138

 الخارج من
 رام الله 

 الساعةب 139 الساعةب31 الساعةب 61 الساعةب 649

 9102وفريق العمل،  الباحثة المصدر: المسح الميداني من قبل

الى أنه عندما تم اجراء العد على مفرق مخيم قلنديا كانت المنطقة تعاني من  هنا ويجب التنويه
ازدحام مروري على السيارات الخارجة من رام الله، بسبب التدقيق وتفتيش السيارات على حاجز 
قلنديا وتعطيل التدفق المروري مما أدى الى تباطؤ في حركة السيارات الخارجة وتعطيل حركة 

مركبة مع  139أن عدد المركبات الخارجة كان  (09في الجدول رقم ) نرىف .سير المركبات
 .تباطؤ في حركة المرور نتيجة الازدحام الشديد في المنطقة
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( في وسط الشارع الرئيسي ركبات على )مفرق سيكالمأعداد ال( حصر 03جدول رقم )
                 9102\4\94صباحاً،  8-1لكفرعقب، الثلاثاء، الساعة 

 \مجموع المركبات شحن عمومي خصوصي المسلك
 بالساعة

 الداخل الى 
 رام الله

 \مركبة0930 31 915 282
 الساعة

 الخارج من 
 رام الله

 \مركبة0806 69 413 0350
 الساعة

 9102وفريق العمل،  الباحثةالمصدر: المسح الميداني من قبل 

 0806فقد وصل الى  اً جداً مضاعفنرى أن أعداد المركبات كان  03ومن خلال الجدول رقم 
مركبة في الساعات للمسلك الخارج من رام الله، وذلك بسبب كثرة عدد السيارات الخارجة لنقل 
طلاب المدارس والعمال المتجهين الى حاجز قلنديا أو الى طريق الرام أو الى المركبات المتنقلة 

يها كانت ساعة ذروة صباحية يخرج داخل كفرعقب نفسها حيث أن الساعة التي تم اجراء العد ف
رس والعمال الى أعمالهم ومدارسهم، فنرى أن عدد السيارات العمومية وصل فيها طلاب المدا

المركبات مركبة في الساعة على المسلك الخارج من رام الله حيث تنشط حركة  413الى 
طقة ازدحامات العمومي في هذه الساعة بسبب نشاط حركة الطلاب والعمال، مما تشهد المن

، لهائل من المركبات المارة في الشارع الرئيسيخانقة في ساعات الصباح الباكر بسبب العدد ا
ة التحميل والتنزيل اضافة الى قرب العديد من المدارس من الشارع الرئيسي مما يجعل عملي

 .تتم على الشارع الرئيسي فتزداد حدة المشكلة لطلاب المدارس
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 كفرعقب وعلاقته بالازدحام المروري: بلدة الطريق للشارع الرئيسي فيقياس سعة  1.6

معينة  دمن المعروف أن العوامل الهندسية للطرق من سعة الطريق وقدرتها على استيعاب أعدا
 على طريق كفرعقب 3ووجب قياس حجم المرور .من المركبات له علاقة بالازدحام المروري

 .كفرعقبللشارع الرئيسي لوعلاقته بمستوى الخدمة  يالرئيس

 حجم التدفق المروري وسرعة المركبات بالساعة (04جدول رقم )

 الساعة \السرعة كم ساعة( \التدفق المروري ) مركبة
508 
811 
240 
216 
0111 
225 
224 

8 
06 
94 
39 
41 
48 
55 

 9102\4\01المصدر: عرفات، 

السرعة المقررة للمركبات في الشارع ويقابلها حجم التدفق  04ويظهر من خلال جدول رقم 
المروري أي عدد المركبات التي تقطع نقطة معينة من الطريق خلال ساعة معينة )سلطان، 

يعتبر التدفق المروري في الشارع الرئيسي لبلدة كفرعقب تدفق بطيء حيث أن تصريف  .(9108
قات المرورية المزمنة التي تشهدها منطقة المركبات يتم بشكل بطيء وذلك بسبب الاختنا

ند الاغلاق المفاجئ لحاجز قلنديا، وخصوصاً في ساعات الذروة الصباحية والمسائية وع كفرعقب
 .وهذا يقلل من التدفق المروري للمركبات بشكل كبير

 
                                                           

ويعبر عن حجم المرور الفعلي )الطلب( الذي  ،لى الطريق خلال فترة زمنية محددةعدد المركبات التي تدخل نقطة معينة عهو عبارة عن  3

 .(8111)الغامدي،  ساعة \مركبة   هووحدتيشغل الطريق خلال هذه الفترة الزمنية، 
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 مستوى الخدمة للطريق وسعة المرور (05جدول رقم )

 سعة المرور \نسبة حجم مستوى الخدمة
A 1.96 عالية وسرعة قليل مرور حجم–حر تدفق 
 Bلتغير تبعاً  تتغير والسرعة ثابت تدفق 

 المرور ظروف
1.4-1.96 

 Cفي مقيدون السائقين معظم غيرثابت، تدفق 
 سرعتهم راختيا حرية

1.6-1.4 

D قليلة حرية لديهم والسائقون ثابت غير تدفق 
 للمناورة

1.8-1.6 

E  تدفق غير ثابت ويحصل توقف في مسافات
 قصيرة

0.1-1.8 
 

F 0.1أكثر من  أقصى درجات التزاحم المروري 
 .9102المصدر: عرفات، 

ى استيعاب حجم المرور الذي يشغله، تستخدم نسبة مشغولية الطريق مقياساً لقدرة الطريق عل
اذ يمكن أن ننسب حجم يعبر مستوى الخدمة عن حالة الانسياب المروري عبر طريق معين و 

المرور الى سعة الطريق للتعرف على نسبة مشغولية الطريق )حجم المرور مقسوم على سعة 
(، فاذا كانت هذه النسبة قريبة من الواحد فان ذلك يعني أن مشغولية 9108الطريق( )تولميت، 

سبة فإن مستوى الطريق عالية والطريق في حالة ازدحام مروري بينما كلما إنخفضت قيمة هذه الن
فإن ذلك يشير الى أن الطريق ما  1.81بالتحسن، مثلا اذا كانت نسبة المشغولية الخدمة يبدأ 

وبالتالي يمكن للطريق أن تستوعب سيارات أكثر قبل أن تصل الى  %91زالت بها سعة مقدارها 
 .طاقتها الاستيعابية
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الخدمة للشارع مستوى  أن نقيسومن خلال ما تم استعراضه عن مستوى الخدمة للطريق يمكن 
 الرئيسي في كفرعقب كما هو موضح في المعادلة التالية:

في قياس مستوى الخدمة للشارع الرئيسي في كفرعقب،  05من خلال الاعتماد على الجدول رقم 
خلال ساعات الذروة الصباحية والذي كان نأخذ عدد السيارات في اتجاه واحد في مسلكين 

 .ة حسب عملية العد التي قامت بها الباحثةالساع \مركبة0806

مروري كما وهي أقصى درجات التزاحم ال Fوتعبر هذه النسبة عن درجة  0.8= 0111 \0806
لانه هو الرقم المسموح به لتدفق أعداد  0111، وتم التقسيم على 05يظهر في الجدول رقم 

 .04الجدول رقم كم/ الساعة كما يظهر في  41المركبات في الساعة على سرعة 

اذن نستنتج أن الشارع الرئيسي لكفرعقب يعاني من درجات تزاحم كبيرة حسب قياس مستوى 
 .في الشارع الرئيسي لمنطقة الدراسةالتي قامت بها الباحثة الخدمة وحجم المرور 

التدابير التي يعمل بها تنظيم و  ،الازدحامات المرورية التي تسببها المركبات العمومية 8.6
 قلنديا:

من المعروف أن وجود المواصلات العمومية في أي منطقة أمر هام جداً ويخدم سكان المنطقة، 
وذلك لما تتمتع به المواصلات العامة من مزايا خاصة غير موجودة في وسائل النقل العام، ومن 

الى تقليل  الذي يتمتع به النقل العام مقارنة بالنقل الخاص إضافةالمادي هذه المزايا، التوفير 
عدد السيارات الخاصة نتيجة استعمال الأفراد للنقل العام وبالتالي من شأنه التقليل من الازدحام 

ولكن هذه المزايا تتحول الى سلبيات ونقمة في حال لم يكن هناك تنظيم ودراسة  .المروري
شكال النقل ومتابعة دائمة لوسائل النقل العام، ففي منطقة كفرعقب يعد النقل العام أسوأ أ

العمومي وذلك لما يحدثه من مشاكل مرورية بسبب العشوائية في عملية التحميل والتنزيل، 
إضافة الى وجود عدد لا بأس به من السيارات العمومية غير المرخصة من قبل وزارة 

في الملاحق، إضافة الى العدد الكبير من السيارات  03المواصلات كما يظهر في الصورة رقم 
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ء التي تستوعب عدد ركاب قليل مقارنة بالباصات الكبيرة التي تستوعب أعداد كبيرة من الصفرا
 الركاب وبالتالي تساعد في التخفيف من الازدحام المروري

هناك توصل مع مدير المرور محمد حمدان من قبل تنظيم قلنديا حول تشكيل لجان لتنظيم 
لوائح  ، حيث يقوم أفراد التنظيم بتصويرقلرواتب من وزارة المواصلات والنالسير حيث تكون ال
واتخاذ الاجراءات العقابية المناسبة لها وخاصة المركبات نظمة المرور لأالمركبات المخالفة 

هي أكثر السيارات التي تقوم بالسير عكس السير وذلك لتنزيل الركاب في ها حيث أن ةالعمومي
الوقوف بالنظام بل يسير عكس السير اقصر مدة ممكنة حيث أن سائق العمومي لا يريد 

الاختناقات المرورية في المنطقة، وعدد المركبات  لاختصار الوقت مما يسبب في زيادة مشكلة
رة سيارة وهذا العدد ليس بقليل يعمل على خلق أزمة كبي 084العمومي خط رام الله_ الرام حوالي 

ارات أخرى تعمل على الخط ولا تلتزم توجد سي .نظمة المروريةمن قبل السائقين المخالفين للأ
تنقل السيارة الواحدة  ،الخط، بينها سيارات عمومية وخاصةبالعمل ضمن المكتب المشرف على 

ياب اً مرة ذهاب 91يوميًا ما بين  ن إلى أن السيارة قد من خلال المكتب، وبعض السائقين يشيرو  اً وا 
 (9102)سائق عمومي،  مرة 31تنقل 

يفضلون عدم وجود باصات  أنهم المركبات العمومية المقابلات مع بعض سائقيوتبين من خلال 
عنهم يعمل على اضعاف خط  صات العامة التي تقل الركاب بدلاً عامة وذلك لأن وجود هذه البا

عملهم في هذه المنطقة وبالتالي يؤثر على سير عمل السيارات العمومية الصفراء، إضافة الى 
ارية يعتبر تأثرهم بالازدحام المروري قليل نوعاً ما بسبب قدرة الدراجة أن سائقي الدراجات الن

  .النارية على تخطي الازدحام المروري وتجاوزه

( عن الازدحام المروري في إسطنبول وجد أن كثرة  Emrah،2015وفي دراسة أجراها )
ركاب، كوسيلة نقل عامة كان أحد الأسباب  01استخدام الحافلات الصغيرة والتي تستوعب 

الرئيسية لحدوث الازدحامات المرورية، حيث أن أغلبية الأشخاص يفضلون استعمال سياراتهم 
الخاصة للسفر بدلا من استعمال الحافلات الصغيرة التي يسافر فيها الركاب لمسافات طويلة 

الركاب الواقفين داخل المركبة بسبب بدون توفر أدنى إجراءات السلامة المرورية نتيجة أعداد 
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ين في الحوادث امتلاء المقاعد القليلة فيها إضافة الى أن نسبة الحافلات الصغيرة المتورط
المرورية المميتة عالية جداً وهذا تهديد للسلامة الشخصية، ويسبب عدم استخدام وسائل النقل 

ه الحافلات الصغيرة وهي السيارات أما فيما يتعلق بمنطقة كفرعقب فنرى تشابه في هذ .العام
ها الاستيعابية في بعض الأحيان العمومية الصفراء التي تحمل أعداد ركاب أعلى من طاقت

يعمل سائقيها على اختراق قوانين السلامة المرورية مما يعرض حياة الركاب للخطر إضافة، و 
تتوفر فيها وسائل فالحل يكمن في توفير باصات كبيرة الحجم وتستوعب عدد ركاب كبير و 

 .الحماية للركاب وتحت رقابة وزارة النقل والمواصلات

عن امكانية استبدال السيارات العمومية التي تخلق ازدحامات  (9102)الأسطل وعند سؤال 
مرورية من خلال التحميل والتنزيل العشوائي ومخالفة الأنظمة المرورية بباصات كبيرة تستوعب 

الغاءها حيث أن رقم عدد كبير من الركاب ولها محطات تحميل وتنزيل محددة قال بأنه لا يمكن 
مالية كبيرة وميزانية الوزارة لا تستطيع تحمل هذه المبالغ اضافة الى المركبة العمومية سعره مبالغ 

الا أن أوجه التقصير  .أن الباصات تحتاج لتمويل اضافي وهم عاجزين عن تحمل هذه التكاليف
النابعة من وزارة المواصلات واضحة حيث أن الوزارة من الممكن أن تبحث عن طرق بديلة 

العمومية ووضع نظام رقابة رادع، وتوفير سبل الدعم المادي لإعادة تأهيل سائقي المركبات 
 .الكافي لتشغيل عدد كافي من الباصات العمومية التي تستوعب أعداد ركاب أكبر

 المشاريع المستقبلية المنوي العمل بها لتخفيف الازدحام المروري: 1.6

أيضا مع تنظيم قلنديا تم سؤولي في المجلس الأعلى للمرور و من خلال المقابلات مع مديري وم
على مشروعين منوي العمل بهما في المستقبل القريب للتخفيف من ضغط  اطلاع الباحثة

كفرعقب، ويجدر الإشارة الى قرار مجلس الوزراء بلدة السيارات التي تستعمل الطريق الرئيسي ل
يم طريق محول الموافقة على إجراء دراسات لتص 9102\2\2الفلسطيني المنعقد في تاريخ 

، حيث تبقى )الصفحة الرسمية لمجلس الوزراء الفلسطيني( قلنديا \لتخفيف أزمة شارع القدس
، ومن هذه التطلعات والآمال المستقبلية حول تطبيق هذه القرارات والمشاريع على أرض الواقع

 المشاريع:
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 مشروع اعادة تأهيل شارع المطار:

كفرعقب والذي يعاني من بلدة مطار الموجود في يعتبر هذا المشروع كمشروع تأهيلي لشارع ال
مشاكل في الشارع نفسه من عدم صلاحيته لعبور سيارات بسبب كثرة الحفر فيه اضافة الى 

ته، ويسعى تنظيم قلنديا لاعادة فتح هذا الشارع مع مام السيارات بسبب ضيقه وعدم كفاءاغلاقه أ
سي لعبور السيارات ذات النمرة الصفراء اجراء التصليحات اللازمة له واستخدامه كطريق أسا

وهذا من شأنه تخفيف الضغط على الشارع  يا ومن ثم الى القدسالمتجهة الى حاجز قلند
الرئيسي لكفرعقب، فبدل من استخدام الشارع الرئيسي للعبور منه وصولًا الى الحاجز الاسرائيلي 

شرة بمحاذاة الحاجز الاسرائيلي مبيتم العبور من شارع خلفي وهو شارع المطار الذي يصل الى ا
 جدار الفصل العنصري.

أن هذا الشارع يعمل على تخفيف الضغط بشكل كبير عن الشارع الرئيسي  (9102)وأكد فيالة 
لا أن الطريق يعاني من تجمع المياه العادمة به بسبب لل الازدحام المروري بشكل كبير، إويق

جدار، وبعد لأصحاب العمارات السكنية المحاذية للستعمال هذا الشارع كمصف وا سوء التصريف
ات المسؤولة بالعمل تم منعهم عادة ترميم وتأهيل هذا الشارع وبدء الجهالحصول على التمويل لإ

نية مكمال العمل على فتح هذا الشارع من قبل الاحتلال الاسرائيلي، بحجة أن هذه المنطقة أمن إ
أو العمل بها من قبل السلطة الفلسطينية، وتم ايقاف هذا منها  ومحاذية للجدار ويمنع الإقتراب

 .المشروع

أن  (9102)أما بالنسبة لمشروع شق طريق من سطح مرحبا الى الرام، كما أكد الأسطل 
التخطيط جاري لشق طريق بديل يمر من سطح مرحبا مروراً بالكسارات ثم الى الشارع الرئيسي 
للمدخل الشمالي لبلدة الرام وتعتبر هذه الطريق كطريق بديلة للسيارات القادمة من رام الله 
لله والمتجهة نحو محافظات الجنوب مثل الخليل وبيت لحم اضافة الى السيارات القادمة من رام ا

كفرعقب وحل لبلدة  لضغط على الشارع الرئيسيللقدس عبر حاجز حزما وبهذا تخفيف كبير ل
الشارع وبتنفيذ هذا المشروع يكون الحل الأمثل لمشكلة  .المزمن لمشكلة الازدحام المروري
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من قبل ساكني كفرعقب فقط، أما السيارات القادمة  إستخدامهكفرعقب حيث يبقى الرئيسي لبلدة 
 .م الله فتسلك هذا الشارع ولا تضطر للعبور من كفرعقبمن را

الا أن الأسطل أكد أن هذا المشروع بحاجة لموافقة من قبل سلطات الاحتلال الاسرائيلي، على 
سرائيلية، اضافة الى الحصول على الإ كوخاف يعقوباعتبار أن هذا الشارع قريب من مستوطنة 

القريبة من الرام للعبور منها، اضافة الى التمويل من قبل الموافقة من قبل كسارات الطريفي 
 .الهيئات المختصة

 دور الاعلام في تسليط الضوء على مشكلة الاختناقات المرورية في كفرعقب: 60.6

من المعروف أن الاعلام له دور كبير في التأثير على صنع القرار والسياسات المتبعة في أي 
الضوء على بعض القضايا الساخنة واظهار المشاكل التي  بلد كان، وذلك من خلال تسليط

يعاني منها الشارع العام والقضايا المؤرقة لكافة فئات الشعب، وبعد البحث عن دور الاعلام في 
صول الى ري في منطقة كفرعقب بالأخص تم الو تسليط الضوء على مشكلة الازدحام المرو 

اية اف ام وفي برنامجه مع الناس الذي تحدث ر  ي راديوالذي يعمل ف (9102)الاعلامي علوي 
كفرعقب، بلدة في  المزمن من خلال منبره الخاص بشكل متكرر عن مشكلة الازدحام المروري

وأبدى اهتمام كبير لهذه المشكلة بل ودفع العديد من المسؤولين للنظر بوضع حلول لمشكلة 
 .الازدحام المروري

معه أن أسباب المشكلة كبيرة منها ازدياد أعداد السكان من خلال المقابلة ( 9102)وأكد علوي 
ألف نسمة مقارنة بوقتنا الحالي تعدى  05 عدد السكان عشر سنة كان لا يتعدى 05حيث قبل 

ألف نسمة، الا أن علوي ركز على التهاون والتقصير من قبل المسؤولين عن  81عدد السكان 
وليس  Cفلسطينية بحجة أن المنطقة تابعة لأراضي تنظيم المرور والهيئات المحلية في السلطة ال

لهم سلطة في التصرف فيها، الا أن هذه الحجة غير مبررة وغير مقنعة بحسب رأي علوي فذكر 
أن "أجهزة السلطة لو أرادت اعتقال أفراد لديهم مشاكل مع السلطة من منطقة كفرعقب 

فالقضية من وجهة نظره عدم  اك،من هن الحصول على ما يريدونو لاستطاعوا اقتحام المنطقة 
رادة من قبل السلطة للدخول على ملف قضية كفرعقب، فالجهة الوحيدة الفعالة في الوقت وجود إ
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أما بالنسبة لدور الاعلام في هذه القضية فقد ذكر علوي  .الحالي في المنطقة هي بلدية كفرعقب"
منها المجلس الأعلى للمرور الضغط على عدة جهات مسؤولة ب  أنه عمل قبل سنتين تقريباً 

ووزارة المواصلات وتم النزول الى الميدان في الشارع الرئيسي لكفرعقب من قبل علوي وعدة 
مسؤولين من الهيئات المذكورة مع بث حي ومباشر من المنطقة والنظر في الأماكن التي تعاني 

ها وتنفيذها وضع سواتر عدة حلول، ومن هذه الحلول التي تم اقتراح من مشاكل مرورية واقتراح
اسمنتية على منطقة مفرق ام الشرايط لجعل الطريق ذات اتجاه واحد دون الالتفاف الى الاتجاه 
الآخر والعودة الى رام الله حيث كان هذا المفرق سبب في الازدحام المروري الكبير وايضاً سبب 

للسيارات على شكل حدوة فرس والالتقاء بالسيارات الذاهبة  ي الحوادث نتيجة الالتفاف الخاطئف
الى رام الله، حيث ذكر علوي على أن المنطقة التي لا تتعدى كيلو ونصف من الشارع في 

يومياً، وكانت هذه الخطوة من الحلول المجدية حيث  سير حادث 09حوالي  ب يحدث فيهاكفرعق
 Fourقاعات ال منطقة يحصل بشكل يومي من عملت على تخفيف الازدحام المروري الذي كان

seasons وحتى مفرق ام الشرايط. 

ومن الحلول الأخرى التي تم طرحها من قبل علوي وبلدية كفرعقب هي عمل دوار سيكال في 
مفرق سيكال واستمر هذا الدوار شهرين ومن ثم تم ازالته من جهات غير معروفة وبعدها تم 

امل لتخفيف الازدحام المروري على هذا المفرق الا أنه في اغلاق المقطع الاسمنتي بشكل ك
من قبل أصحاب المحلات طماع بعض التجار بسبب أالوقت الحالي تم فتح المقطع الاسمنتي 

  .على جانبي الشارع بحجة تسهيل وصول السيارات لهذه المحلات

على تخفيف  زالة دوار سيكال عملعينة الدراسة عن وجه نظرهم حول إ سؤال أفرادوعند 
فق على أن ازالة دوار سيكال عمل على تخفيف الازدحام ابمو  %59أجاب  الازدحام المروري

  المروري.

زاد  والذي وُضع من قبل بلدية كفرعقب قدوبالتالي يمكن تفسير هذه الموافقة بازالة دوار سيكال 
تم وضعه غير مناسبة لأن العوامل الهندسية للشارع والدوار الذي  ،من حدة الازدحام المروري

ن أجل مما يجعل السيارات تتناور م جيد فقد كان حجم الدوار صغير جداً وغير مدروسة بشكل 
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عطاء حق الأولوية على الدوار اضافة الى أنه لا يوجد شرطة قطع الدوار بشكل أسرع دون إ
ولوية مما لأار سيكال فلم يكن هناك اعطاء حق امرور تعمل على مراقبة تطبيق القوانين على دو 

بأغلبيتهم زاد من الحوادث ومن الازدحام المروري عند وضع الدوار، لهذا اتفق افراد عينة الدراسة 
 .على أن ازالة دوار سيكال عمل على تخفيف الازدحام المروري بالفعل

فقد تبين بعد الفحص ( 16ا يظهر في الجدول رقم )مك سبيرمانأما بالنسبة لمعامل الارتباط 
بين عدم وجود شرطة مرور في منطقة الدراسة وبين طردية الاحصائي للعلاقة أنه يوجد علاقة 
 ،حسب معامل ارتباط سبيرمان 1.3 حوالي الذي وصل الى الفوضى والعشوائية لدى السائقين

وعدم المحلات التجارية على الرصيف  وظهر من خلال فحص قوة العلاقة سبيرمان بين تعدي
عدم  وفي هذا دلالة على أن 0.11وجود شرطة مرور في المنطقة أن قوة العلاقة وصلت الى 

وجود شرطة مرور سبب رئيسي في زيادة الفوضى والعشوائية وأيضاً زيادة التعديات لدى 
 .اجه من اختبار قوة العلاقة سبيرمانالمحلات التجارية وهذا ما تم استنت

عدم وجود شرطة مرور وتعدي المحلات،      بين  سبيرمان( معامل الارتباط 16جدول رقم )
 والفوضى والعشوائية.

 

الضغط على أن دور الإعلام يكون من خلال  (9102)وبالعودة الى دور الاعلام أكد علوي 
 بشأن قضية الازدحامات المرورية في بلدة كفرعقب الا أن هذه الجهات تقومالجهات المسؤولة 

تقوم كفرعقب، وهذه اللجان والتقارير لا الازدحام المروري في بلدة بتشكيل لجنة لمتابعة موضوع 
بأي حل ، دون القيام على حد تعبيرهعمل على أرض الواقع فهي عبارة عن لجان شكلية بأي 

Spearman's rho ائقينالفوضى والعشوائية لدى الس تعدي المحلات التجارية  

ت

ع

د

ي

 

 ة

Correlation  عدم وجود شرطة

 مرور

1.00 0.261 

Sig. (2-tailed) 

0.00 

0.01 
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خلاقة لان هذه اللجان لا تعمل على وضع سقف زمني لتقديم حلول فعال على أرض الواقع 
أما بالنسبة لموضوع غياب شرطة مرور  .على أرض الواقع، فهي عبارة عن حبر على ورق

رسمية تابعة للسلطة الفلسطينية في بلدة كفرعقب بسبب منع الاحتلال الإسرائيلي لتواجد أي 
فقد عبر علوي عن  Cشرطة مرور في منطقة كفرعقب على اعتبارها أنها منطقة تابعة لتصنيف 

ي مسألة حل الاختناقات نتيجة التقصير والتهاون فحجج وذرائع هذا الموضوع بأنه مجرد 
  .المرورية في منطقة كفرعقب

من أهم الوسائل التي يتم من خلالها تسليط  والمرئية فتعتبر وسائل الاعلام المسموعة والمقروءة
الضوء على مشكلة الاختناقات المرورية، ولم نرى أي تقصير من هذه الوسائل فهناك كثير من 

صل الاجتماعي تعبر بشكل دائم عن مشكلة الازدحام الصفحات الالكترونية على وسائل التوا
المروري في بلدة كفرعقب، إضافة الى إثارة الموضوع من قبل عدة كُتاب من خلال مقالات 
مختلفة عن مشكلة الازدحام المروري في كفرعقب على وسائل الإعلام المقروءة ومنها جريدة 

قب والجهات الرسمية المسؤولة عن استضافة اللجان وأعضاء بلدية كفرعالقدس، ومن خلال 
يذاع بعضها على التلفاز  برامج تلفزيونية مختلفةموضوع الاختناقات المرورية بشكل أسبوعي في 

م بشكل دائم وملح حول قضية الاختناقات المرورية في الشارع الرئيسي لتذكيره أو على المذياع
 .لبلدة كفرعقب

المرورية على سكان كفرعقب وكل من يمر من الشارع الآثار السلبية للازدحامات  66.6
 الرئيسي للبلدة:

من المعروف أن للازدحامات المرورية آثار سلبية ضخمة على سكان المدن والمناطق التي 
تعاني من هذه المشكلة اضافة الى التأثير على كل الأفراد المارين من هذه الطريق، وتتنوع هذه 

عديد من الأمراض ن المدن المزدحمة من الاية والصحية، فيعاني سكالآثار فمنها النفسية والماد
الناتجة عن الضجيج الذي يحدثه الازدحام المروري اضافة الى الأمراض في  النفسية والجسمية

الجهاز التنفسي نتيجة الملوثات التي تطلقها عوادم السيارات، عدا عن الآثار الاقتصادية حيث 
أن الازدحام المروري يعمل على رفع كلفة السفر بسبب زيادة الزمن الذي يحتاجه الشخص للسفر 
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تستهلك وقود أكثر بسبب طول فترة السفر، اضافة الى التأخر في الوصول حيث أن السيارات 
على التركيز في العمل أو  ه أثر في اضعاف الانتاجية والقدرةالى العمل والى المدارس وهذا ل

 .في الدراسة

تنعكس آثار الازدحام المروري مادياً ومعنوياً على أفراد مجتمع الدراسة، فكانت نسبة الذين وافقوا 
، %21.5على أن الازدحام المروري يؤدي الى التأخر في الوصول الى العمل والمدرسة 

على ربح الشركات  فتنعكس نتائج تأخر العمال والموظفين في الوصول الى أماكن عملهم مادياً 
أو المؤسسات التي يعملون بها نتيجة نقص في العمال في الساعات الأولى من الصباح الباكر 

في كفرعقب، إضافة الى خصم جزء من راتب  مقيمينالعمال والموظفين ال لق بهاالتي يع
الجهد والضغط  إضافة الىالموظف الذي يتأخر في ساعات الصباح نتيجة الازدحام المروري، 

ه ؤ داأالمروري وهو ما يؤثر على كفاءة  النفسي الذي يتعرض له العامل والموظف نتيجة الازدحام
على أن تأخر وصول الموظفين الى  %29.8الدراسة الذين وافقوا بنسبة أكده أفراد عينة وهو ما 

أما فيما يتعلق بطلاب المدارس فعند تعرضهم بشكل  .أماكن عملهم يسبب قلة في انتاجيتهم
يومي صباحا ومساءا للازدحام المروري فهذا من شأنه تقليل درجات التحصيل العلمي نتيجة 

ناتج عن الازدحام المروري، إضافة الى اضطرار الكثير من رهاق الالتعب والضغط النفسي والا
الأهالي كفرعقب بوضع أبناءهم في مدارسة قريبة من محيط سكنهم في كفرعقب يستطيعون 

لتجنب نظر عن مستوى كفاءة هذه المدرسة، الوصول اليها مشياً على الاقدام بغض ال
ومن النتائج  .ج الى مواصلاتالازدحامات المرورية في حال وضعهم في مدرسة أخرى تحتا

إعطاء حق الأولوية  مالأخرى للازدحام المروري كثرة عدد الحوادث نتيجة تزاحم السيارات وعد
ونفاذ الصبر لدى السائقين مما يجعلهم يقودون بطريقة جنونية تؤدي لحدوث كوارث وحوادث 

السيارات المتضررة مرورية كثيرة مما يزيد من حدة الازدحام المروري نتيجة وقوف وتعطل 
 .بالحوادث وأحيانا لعدة ساعات حتى وصول آليات جر السيارات المتضررة بالحوادث

وخصوصاً كفرعقب تعتبر بؤرة يكثر فيها الجرائم والعنف والمشاجرات  بلدة وفي الواقع نجد أن
نرى الكثير من المشاكل بين سائقي السيارات نتيجة  حيث ،عند حدوث الازدحامات المرورية



94 
 

الفوضى وسير المركبات بعكس السير مما يؤدي الى حوادث مرورية، ناهيك عن المشاحنات 
بين سائقي السيارات نتيجة شحط السيارات المركونة على طرفي الطريق وضربها مما يؤدي الى 

عدم معرفة من عليه ومن له الحق في حدوث مشاكل بين سكان المنطقة نتيجة غياب الشرطة و 
تصليح المركبة مما يؤدي الى حدوث جرائم في بعض الأحيان وحرق سيارات، وكل هذا بسبب 

 .الفوضى وغياب أي طابع قانوني

، 9104، 9101احصائيات القضايا الجنائية في تجمع كفرعقب للأعوام  (17رقم )جدول 
9105: 

  9105 9104 9101 القضية
 1 06 04 والسطو المسلحالسرقة 

 50 48 - العنف الأسري ضد النساء
 2 94  4 التعاطي والاتجار بالمخدرات

 9 9 - التعدي على الحق العام
 62 21 08 المجموع

 9106المصدر: يعقوب، 

لكي يتم ربطه بالآثار  9106من قبل الباحث يعقوب  (17وقد تم الاستعانة بالجدول رقم )
السلبية التي يسببها الازدحام المروري في بلدة كفرعقب حيث أن الجرائم والقضايا الجنائية أحد 
أكبر هذه الآثار وأبشعها في أي مجتمع كان، وتعتبر منطقة الدراسة من المناطق التي ترتفع فيها 

تحتل يا العنف الأسري أن قضا 08رقم ويتضح من خلال الجدول معدلات الجريمة والعنف، 
أكبر عدد من القضايا الجنائية، وذلك له علاقة بالضغط النفسي الذي يتعرض له سكان 

الذي يؤثر على نفسية الفرد ويجعله أكثر عصبية ويميل الى و كفرعقب، نتيجة الازدحام المروري 
دول لا تعكس الا أنه لا من التنويه الى أن معطيات الج .العنف وتفريغ الغضب بأفراد أسرته

الواقع بشكل دقيق بسبب عدم قدرة الشرطة الفلسطينية على تنفيذ المذكرات القضائية بحق 
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المواطنين من حملة الهوية الزرقاء وصعوبة الحركة في هذه المناطق لارتباطها بالتنسيق الأمني 
 .على حد تعبيرهم

الحماية الشخصية للسكان  ونتيجة لهذه الحالة من الانفلات الأمني اتجه المواطنين بتوفير
لحراسة، حيث أكد والممتلكات من خلال تركيب أجهزة الانذار وكاميرات المراقبة ودوريات ا

خلال اجراء المقابلة معه أنه يصرف آلاف الشواقل على تصليح ( 9102)المواطن قواسمي 
كاميرات المراقبة التي يخربها مجهولون يقومون بسرقة قطع من السيارات والدراجات الهوائية في 

كفرعقب عبارة عن "شيكاغو" بسبب بلدة عن أن تجمع أهل المنطقة كراجه السكني وعبر 
 .ا أحدالعصابات وحالات السرقة التي لا يردعه

أكد لي أنه يحتاج الى ساعتين في ساعات  (9102) ومن خلال المقابلة مع المواطن بركات
 يارته في الموقف الموجود على حاجزالصباح الباكر للوصول الى عمله مما اضطره لركن س

قلنديا، الا أن هذا الحل غير مجدي في  لى الأقدام من بيته الى حاجزالتوجه مشي عو قلنديا 
كثير من الأحيان بسبب تعرض السيارات المركونة عند حاجز قلنديا للسرقة من قبل "حرامية 

يتخوفون من ركن سياراتهم السيارات وتشقيفها الى قطع" على حد تعبيره، مما جعل المواطنون 
 .قلنديا على حاجز

يتأثر سكان بلدة كفرعقب بسبب مشكلة الإزدحام المروري المزمن في الشارع الرئيسي، مما يؤدي 
ناهيك عن وصولهم منهكين بسبب الضغط الى التأخير في الوصول الى أماكن العمل والدراسة، 

مما  ،التي يقضونها في الازدحام المروريالطويلة النفسي الذي يتعرضون له خلال الساعات 
الذي يخلق و ن انتاجيتهم ومن تحصيلهم الدراسي أيضاً، اضافة الى عوادم السيارات الكثيرة يقلل م

تلوث جوي في منطقة كفرعقب مما يزيد من احتمالية الاصابة بأمراض الجهاز التنفسي 
حول أثر ملوثات الهواء على  في الفصل الثالث (4كما يظهر في الجدول رقم ) والسرطانات

ألف سيارة تمر بشكل يومي من شارع كفرعقب كفيلة بخلق حالة من  011ن ، فاالصحة والبيئة
اضافة الى التلوث الضوضائي نتيجة أصوات السيارات على الشارع  .القاتلالتلوث الجوي 

السيارات مما  ت المرورية التي تكثر فيها أصوات أبواقالرئيسي وخصوصاً مع حدوث الازدحاما
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، اذ أن حركة المرور الكثيفة سية أخرى نتيجة الضوضاءيزيد من أمراض السمع وأمراض نف
آثار نفسية وصحية ديسيبل( مما يؤدي الى  61-51تسبب مصدراً من الضجيج يصل الى )

، فقد أكدت (9103مثل التأثير على حاسة السمع وزيادة التوتر والعصبية )وارتان، وعبد الله، 
على الشارع الرئيسي مباشرة أنها تعاني من التي تقع شقتها السكنية و  (9102)المواطنة جعبة 

اضطرابات في النوم ولا تستطيع النوم بشكل جيد بسبب أصوات السيارات العالية، وهذا يوثر 
أن كفرعقب هي  على نفسيتها بشكل يومي، وتتمنى العيش بمنطقة هادئة فقد عبرت بحد قولها "

 ."كفر وعذاب لساكنيها

 المعالجات الإحصائية: 62.6

ودور الحاجز  كفرعقبالاختناقات المرورية في  على التعرف إلى ترمي التي بالنسبة للنتائج أما
الدراسة، ومن اجل تسهيل  بمتغيرات تأثرها مدى ومعرفة، أسبابها ونتائجها الاسرائيلي في قلنديا

 .عملية تفسير النتائج، فقد اعتمدت الدراسة على النسب المئوية

تم إعداد استبانة وذلك بهدف التعرف على آراء المواطنين في وكما ذكر في الفصل الأول فقد 
ودور الحاجز الاسرائيلي في قلنديا،  كفرعقبحول الاختناقات المرورية في  كفرعقبمنطقة 

تم اختيارهم  (، وقد911وبلغ عددها ) المواطنين في كفرعقب تكونت عينة الدراسة من عينة من
، وقد تم استخدام المتوسط الحسابي لاستجابات أفراد عينة الدراسة على فقرات بالطريقة العشوائية

اد الاستبانة لمعرفة درجة التقدير لكل اجابات أفراد العينة على جميع فقرات الاستبانة، وتم اعتم
 (:18المفتاح التالي للتصحيح، كما يظهر في الجدول رقم )

 ( مفتاح التصحيح18)جدول رقم 

 الدرجة الوسط الحسابي
 مرتفعة فما فوق 3.5
 متوسطة 9.5-3.5

 منخفضة 9.5أقل من 
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 وفيما يلي شرح مفصل حول النتائج المتعلقة بأسئلة الدراسة:

أسباب الاختناقات المرورية : النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الأول الرئيس والذي نص على أولا
ومن اجل الإجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية والنسبة كفرعقب، بلدة في

 يوضح ذلك:( 02رقم ) المئوية لمجال الدراسة، والجدول

أسباب الاختناقات المرورية في المتوسطات الحسابية والنسبة المئوية لمحور  (02جدول رقم )
 زليامرتبة ترتيبا تنا حسب استجابات أفراد العينة بلدة كفرعقب

 الفقرة
المتوسط 
 الحسابي

النسبة 
 ئويةالم

درجة 
 التقدير

عدم التزام السائقين بالقوانين المرورية يسبب 
 الازدحام المروري

 مرتفعة 97.0 4.85

قلة الصيانة الدورية للشارع المتضرر تسبب 
 الازدحام المروري

 مرتفعة 95.9 4.80

السيارات التي تسير عكس السير تعمل على زيادة 
 الاختناقات المرورية

 مرتفعة 95.7 4.79

الفوضى والعشوائية وعدم الالتزام بقوانين السير 
 لدى السائقين سبب في الازدحام المروري

 مرتفعة 95.3 4.76

تعدي البنايات على الأرصفة وأجزاء من الشارع 
العام تسبب في الازدحام المروري، وذلك من 

 تحويلخلال وضع الحواجز أمام العمارات و 
أماكن اصطفاف خاصة لأصحاب الى الرصيف 

 الشقق السكنية

 مرتفعة 93.1 4.66

تعدي المحلات التجارية على الرصيف والشارع 
العام سواء بوضع البضائع أو الحواجز او ركن 

 مرتفعة 93.0 4.65
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 الفقرة
المتوسط 
 الحسابي

النسبة 
 ئويةالم

درجة 
 التقدير

السيارات أمام المحلات في المنطقة يسبب 
 الازدحام المروري

سبب الازدحام كثرة عدد الحفر في الشارع ي
 المروري

 مرتفعة 92.1 4.61

الاعتداءات التي يقوم بها بعض المواطنين مثل 
ازالة السواتر الاسمنتية الفاصلة بين الشارع وعمل 
فتحات عشوائية فيها، عمل على زيادة الاختناقات 

 المرورية

 مرتفعة 90.7 4.54

 مرتفعة 90.3 4.51 عدم وجود شرطة مرور يسبب الازدحام المروري

عدم توافر مواقف خاصة للمحلات التجارية على 
 جانبي الطريق يسبب ازدحام مروري

 مرتفعة 89.8 4.49

توفر باصات عامة كافية وتستوعب أعداد ركاب 
 كبيرة يخفف من الازدحام المروري

 مرتفعة 87.0 4.35

 مرتفعة 83.6 4.18 تعطيل الاشارة الضوئية يسبب الازدحام المروري

عدد المدارس القريبة من الشارع العام يزيد كثرة 
 من الازدحام المروري

 مرتفعة 82.4 4.12

ازالة دوار الزيتونة )دوار سيكال( عمل على 
 تخفيف الازدحام المروري

 مرتفعة 73.6 3.68

أغلاق الفتحات الفرعية على الشارع الرئيسي 
 عمل على تخفيف الازدحام المروري كفرعقبل

 مرتفعة 70.2 3.51

 مرتفعة 88.7 4.43  الدرجة الكلية
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عدم التزام السائقين بالقوانين ( أن الفقرة التي تنص على )02رقم ) يتضح من نتائج الجدول 
 ( قد حازت على أعلى المتوسطات الحسابية وكان متوسطهاالمرورية يسبب الازدحام المروري

الصيانة الدورية للشارع المتضرر  قلةالفقرة التي تنص على )ثم (، 4.85يساوي )الحسابي 
لمتغير الدراسة التابع الذي ينص على الفقرة  الحسابي المتوسط( وكان تسبب الازدحام المروري

ونستخلص من هذه النتيجة أن السبب الأول والرئيسي لحدوث مشكلة  (4.81) سابقة الذكر
بالقوانين المرورية، وقد جاءت الاختناقات المرورية في منطقة الدراسة هي عدم التزام السائقين 
 %21رجة عالية جداً حيث أن إجابات أفراد عينة الدراسة مؤكدة وموافقة على هذه النتيجة وبد

من أفراد عينة الدراسة وافقوا على أن عدم التزام السائقين بالقوانين المرورية هو السبب الرئيسي 
الفوضى وغياب القانون وغياب تطبيقه في لحدوث مشكلة الاختناقات المرورية، وهذا يؤكد على 

 .بلدة كفرعقب هو أحد أهم الأسباب المؤدية لتفاقم مشكلة الدراسة

 كفرعقبأغلاق الفتحات الفرعية على الشارع الرئيسي لفي حين حصلت الفقرة التي تنص على ) 
 (،3.50( على أدنى متوسط حسابي، حيث كان يساوي )عمل على تخفيف الازدحام المروري

وهذه دلالة على اختلاف أفراد مجتمع الدراسة حول هذه الفقرة فمنهم من رأى أن اغلاق الفتحات 
الفرعية على الشارع الرئيسي عمل على تخفيف مشكلة الازدحام المروري ومنهم من رأى عكس 
ذلك وهذا دلالة على أن مشكلة الفتحات الفرعية على الشارع الرئيسي ليست هي المشكلة 

زدحام المروري فهي مشكلة فرعية ناتجة عن سبب أساسي وهو عدم التزام لحدوث الا الأساسية
شرطة المرور في منطقة كفرعقب التي حازت على  ائقين في قوانين السير المرورية وغيابالس

من إجابات أفراد عينة الدراسة بالموافقة عليها، وبالتالي أخذ السبب الأساسي لمشكلة  21.3%
ومن ذلك يمكن تفسير   .(02ري الرقم الأعلى كما هو موضح في الجدول رقم )الازدحام المرو 

حيث يلاحظ أن المتوسط العام لاستجابات  ة في بلدة كفرعقبالمروريأسباب الاختناقات 
 .درجة مرتفعة وهذه (4.43المبحوثين قد بلغ )

ومن خلال النتائج التي أوضحتها فقرات الاستبانة التي تجيب عن سؤال الدراسة الأساسي وهو 
)ما هي أسباب الاختنافات المرورية في كفرعقب( نرى أن الأسباب عديدة كما تم شرحها 
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وتفصيلها في هذا الفصل، وفقد جاءت إجابات أفراد عينة الدراسة موافقة لما تم ذكره سابقاً حول 
ى والعشوائية وعدم التزام السائقين بأخلاقيات المرور من السير بعكس السير أو قلة الفوض

الصيانة الدورية للشارع الرئيسي في كفرعقب والبناء العشوائي والتعدي على حرم الطريق، 
واستخدام الأرصفة العامة في الشارع كمواقف للسيارات أو عرض البضائع من قبل المحلات 

 .رصفة العامةالتجارية على الأ

وتعطيل الإشارات الضوئية وكثرة عدد المدارس القريبة من الشارع الرئيسي، وكثرة عدد الحفر في 
الشارع الرئيسي، كل هذه العشوائيات وغيرها تعتبر من الأسباب الرئيسية لحدوث مشكلة الازدحام 

 .فراد عينة الدراسةالمروري في منطقة الدراسة، وهذا ما أكدته الأرقام الإحصائية لاجابات أ
بأن السيارات التي تسير على الجهة المقابلة في مقاله  (9102، راسغون)وبحسب ما أشار له 

لهذه المركبات لن يقوم أحد الفوضى في هذا الحي ومن خلال مراقبته  للطريق تخلق حالة من
هذه المركبات لذلك يفعل الجميع ما يحلو لهم دون مواجهة أي عقاب، وفي سبتمبر  بايقاف
 31دهست شاحنة سارت على الجانب المعاكس من الطريق شخصا يبلغ من العمر  9101
، إضافة الى أن العديد من الطرق غير معبدة والأرصفة نادرة والعديد (9108، )راسغون عاما

ا يتعارض مع اللوائح، والسيارات المركونة تسد عادة الطرق أمام من المباني السكنية مبنية بم
  الشارع. ما يترك المقاولون مواد البناء في منتصف المركبات الأخرى وغالبا

وتؤكد نتائج إجابات عينة الدراسة على هذه الدراسة أيضا فقد بلغت النسبة المئوية لفقرة 
وبهذا  %25دة الاختناقات المرورية" حوالي "السيارات التي تسير عكس السير تعمل على زيا

يعانون من الفوضى وعدم تطبيق قوانين السير، وغياب الشرطة  كفرعقبتأكيد على أن سكان 
 .الأسباب الرئيسية لحدوث الاختناقات المرورية المرورية تعد من
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الاسرائيلي على أثر حاجز قلنديا المتوسطات الحسابية والنسبة المئوية لمحور  (91جدول رقم )
 مرتبة ترتيبا تنازليا حسب استجابات أفراد العينة الإزدحام المروري

 الفقرة
المتوسط 
 الحسابي

النسبة 
 ئويةالم

درجة 
 التقدير

 مرتفعة 95.4 4.77 وجود حاجز قلنديا يسبب الازدحام المروري

الاغلاق المفاجيء لحاجز قلنديا يسبب 
 الازدحام المروري

 مرتفعة 94.7 4.73

 مرتفعة 90.4 4.52 عدم وجود طريق بديلة يسبب الازدحام المروري

 مرتفعة 93.5 4.67 الدرجة الكلية

 

وجود حاجز قلنديا يسبب الازدحام ( أن الفقرة التي تنص على )91رقم ) يتضح من نتائج الجدول 
حين (، في 4.11( قد حازت على أعلى المتوسطات الحسابية وكان متوسطها يساوي )المروري

( على أدنى متوسط عدم وجود طريق بديلة يسبب الازدحام المروريحصلت الفقرة التي تنص على )
أثر حاجز قلنديا الاسرائيلي على (، ومن ذلك يمكن تفسير 4.59حسابي، حيث كان يساوي )

 ،(4.61حيث يلاحظ أن المتوسط العام لاستجابات المبحوثين قد بلغ )المزمن  الإزدحام المروري
الإجابة على سؤال الدراسة " بأن حاجز قلنديا الاسرائيلي يؤثر على الإزدحام المروري" لتالي وبا

، حيث تعتبر كافة الحواجز الإسرائيلية الموجودة على مداخل ومخارج كافة المحافظات بدرجة مرتفعة
يا من أكثر الفلسطينية من الأسباب الرئيسية لحدوث مشكلة الاختناقات المرورية ويعتبر حاجز قلند

الحواجز المسببة لمشكلة الاختناق المروري في كفرعقب، وعند قيام جنود الاحتلال على حاجز قلنديا 
الوضع الطبيعي ومع كمية السيارات الهائلة المارة  دقائق في 3-9بإيقاف كل مركبة مارة بحوالي 

لمركبات وتدفقها ناهيك بالحاجز يومياً فممكن أن نتخيل مدى التأخير الذي يحدث على سير حركة ا
عن الأوضاع الفجائية التي قد يحدث فيها اغلاق لحاجز قلنديا بالساعات وذلك حسب مزاج الجندي 

كما يظهر في  .على الحاجز مما يسبب تكدس وشل كامل لحركة السير في منطقة قلنديا وكفرعقب
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ن طريق الحاجز في حين ( والتي يظهر فيها تكدس المركبات الخارجة الى القدس ع8الصورة رقم )
 .أن المسلك الآخر من الشارع يظهر فيه سلاسة الحركة والتدفق المروري للسيارات

 ( المركبات الخارجة الى القدس عبر حاجز قلنديا8صورة رقم )

 
 9102، المصدر: تصوير الباحثة

 9102-1-30ومن خلال الحصر الميداني التي قامت به الباحثة لأعداد السيارات في تاريخ 
كم هو موضح في صباحاً  8-1لمسلك السيارات الخارجة الى القدس عبر حاجز قلنديا من الساعة 

الساعة، في  \مركبة535 تبين أن عدد المركبات المارة الى الحاجز وصل الى( 90الجدول رقم )
ه جنود حين أن أعداد المركبات القادمة من القدس الى رام الله وهو المسلك الذي لا يفتش في

، كما هو موضح في الجدول ساعة \يارةس 0140الاحتلال السيارات ولا يقوم بايقافها، وصل الى 
ويدل هذا الاختلاف في أعداد السيارات الخارجة الى القدس والتي يتم ايقافها وتفتيشها  .(99رقم )

من قبل جنود الاحتلال بالمقارنة مع أعداد السيارات التي لا يتم تفتيشها على المسلك الآخر الى أن 
ة بشكل وريحاجز قلنديا يسبب في تأخير السيارات وتعطيل حركتها وبالتالي حدوث الاختناقات المر 

وصل عددها على المسلك الذي لا يفتشه جنود المارة حيث أن السيارات دائم في منطقة الدراسة، 
والذي يقوم جنود الاحتلال بإيقاف كل على المسلك الآخر  المارة السيارات عدد الاحتلال الى ضعف

 .مركبة وتفتيشها وبالتالي تعطيل حركة سير السيارات
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 على حاجز قلنديا ذهاباً )الذاهب الى القدس(: لمركباتحصر أعداد ا( 90جدول رقم )

 9102\1\30الأربعاء

 المجموع شحن سيارات عمومية سيارات خاصة الساعة
 الساعة\مركبة 535 35 - 511 1-8
 الساعة\مركبة 508 91 - 420 9-3

 المصدر: عمل الباحثة الميداني

 قلنديا )الذاهب الى رام الله(: حصر أعداد المركبات في( 99جدول رقم )

 9102\1\30الأربعاء 

 المجموع شحن سيارات عمومية سيارات خاصة الساعة
 ساعة \يارةس 0140 04 59 215 1-8
 ساعة \يارةس 864 90 41 813 9-3

 المصدر: عمل الباحثة الميداني

على الإزدحام  السكانيالاكتظاظ أثر ( المتوسطات الحسابية والنسبة المئوية لمحور 93جدول )
 مرتبة ترتيبا تنازليا حسب استجابات أفراد العينة المروري

 الفقرة
المتوسط 
 الحسابي

النسبة 
 ئويةالم

درجة 
 التقدير

للاكتظاظ السكاني الكبير دور في زيادة الازدحام 
 المروري

 مرتفعة 96.7 4.84

كثرة عدد السيارات الخاصة سبب في الازدحام 
 المروري

 مرتفعة 91.5 4.57

 مرتفعة 94.1 4.71  الدرجة الكلية

للاكتظاظ السكاني الكبير دور في ( أن الفقرة التي تنص على )93يتضح من نتائج الجدول رقم )
( قد حازت على أعلى المتوسطات الحسابية وكان متوسطها يساوي زيادة الازدحام المروري
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وبذلك نستنتج أن أفراد عينة الدراسة موافقين على أن الاكتظاظ السكاني الكبير له دور (، 4.84)
أساسي في زيادة مشكلة الازدحام المروري في بلدة كفرعقب حيث أن المنطقة تعاني من ازدحام 
سكاني شديد مما يقابله زيادة في اقتناء السيارات الخاصة لكثرة عدد السكان إضافة الى تنقلاتهم 

لدائمة الى محافظة القدس عبر شارع كفرعقب الرئيسي الذي يعد الطريق الوحيد الرابط بين ا
محافظة رام الله والقدس وغيرها من محافظات الجنوب وبحكم عمل أعداد كبيرة من سكان 
كفرعقب في القدس لدى سلطات الاحتلال مما يؤدي الى حركة السكان الدائمة للوصول الى 

من  %53لغت نسبة أفراد عينة الدراسة العاملين لدى سلطات الاحتلال أماكن عملهم حيث ب
حيث  أثر الكثافة السكانية على الإزدحام المروريومن ذلك يمكن تفسير مجموع عينة الدراسة، 

الإجابة على سؤال وبالتالي  ،(4.10يلاحظ أن المتوسط العام لاستجابات المبحوثين قد بلغ )
وهذه الزيادة الكبيرة .سكانية تؤثر على الإزدحام المروري" بدرجة مرتفعةالدراسة " بأن الكثافة ال

في أعداد السكان خلقت أزمة مرورية كبيرة ومتزايدة في الفترات الأخيرة نتيجة تنقل السكان الى 
في دراستها أن ضواحي ( 9108)عساف، أماكن عملهم ودراستهم بشكل يومي، فقد عبرت 

وسع حضري واكتظاظ سكاني كبير نتيجة قيام السلطات الإسرائيلية القدس ومنها كفرعقب تشهد ت
باحكام اغلاق القدس من خلال إقامة الحواجز العسكرية الدائمة التي تم انشاؤها خلال انتفاضة 

وذلك لضبط دخول الفلسطينيين من الضفة الغربية، وهذا يفسر تسارع  9111الأقصى سنة 
الهجرة الى كفرعقب وخاصة بعد إقامة حاجز قلنديا الفاصل ما بين مدينتي القدس ورام الله تبع 

كل ذلك  .ذلك إقامة الجدار الفاصل حول القدس الذي ساهم في تقطيع أوصال الضفة والقدس
تجمعات محيطة بالقدس وخاصة في منطقة كفرعقب التابعة ساهم في حدوث تكدس سكاني في 

للإدارة الإسرائيلية بحيث يستطيع سكانها من حملة الهوية المقدسية بالحفاظ على هويتهم الزرقاء، 
وبهذا ازدادت أعداد الهجرة الوافدة من داخل القدس الى كفرعقب باعتبارها منطقة تابعة للقدس 

قدس نفسها التي أصبح سكانها لا يستطيعون دفع أجارات وأسعار السكن فيها أرخص من ال
حيث يبلغ  والتهويدية للقدس الشقق السكنية أو البناء فيها نتيجة السياسات الاحتلالية التهجيرية

سعر شقة مكونة من غرفتين الى ثلاث غرف في كفرعقب حوالي ثلث سعر شقة مماثلة في حي 
، وكل هذه (9102عن بقية أجزاء القدس )راسغون،  بيت حنينا القريب الذي لم يفصله الجدار



105 
 

الأسباب المؤدية الى زيادة أعداد السكان في بلدة كفرعقب أدت بالمقابل الى حدوث مشاكل كثيرة 
 .التي كانت احدى أسبابها الاكتظاظ السكاني الكبيرومنها مشكلة الازدحام المروري 

الآثار الناجمة عن الاختناقات محور لالمتوسطات الحسابية والنسبة المئوية  (94جدول )
 مرتبة ترتيبا تنازليا حسب استجابات أفراد العينة المرورية

 الفقرة
المتوسط 
 الحسابي

النسبة 
 ئويةالم

درجة 
 التقدير

يؤدي الازدحام المروري الى التأخر في الوصول الى 
 العمل أو للمدرسة

 مرتفعة 97.5 4.87

وصول الموظفين يؤدي الازدحام المروري الى تأخر 
الى أماكن عملهم مما يسبب في قلة انتاجية الموظفين 

 والعاملين
 مرتفعة 92.8 4.64

زيادة الازدحام المروري عمل على تفشي ظاهرة العنف 
 في المنطقة 

 مرتفعة 90.7 4.53

 مرتفعة 86.7 4.33 تعمل الحوادث المرورية على زيادة الازدحام المروري

الطرق الفرعية والبديلة مثل  هل أنت/أنتي مع اغلاق
 طريق مخيم قلنديا والكسارات

 متوسطة 51.3 2.56

 مرتفعة 83.8 4.19  الدرجة الكلية

يؤدي الازدحام المروري الى التأخر ( أن الفقرة التي تنص على )94يتضح من نتائج الجدول رقم )
الحسابية وكان متوسطها ( قد حازت على أعلى المتوسطات في الوصول الى العمل أو للمدرسة

حيث تدل هذه النتيجة الى أن آثار الازدحامات المرورية في منطقة كفرعقب تطال  (4.81يساوي )
كل من يمر بهذا الشارع سواء كان من سكان المنطقة أم غيرها من المناطق، وتوثر على سير الحياة 

اجية لدى العمال نتيجة الضغط اليومية فتسبب التأخر في الوصول الى العمل وبالتالي قلة الإنت
النفسي الذي يتعرض له العمال نتيجة احتجازهم لساعات في الازدحام المروري في كفرعقب وبالتالي 
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يؤدي الازدحام المروري الى التي تنص على )تأخرهم عن أعمالهم وهو ما أكدت عليه الفقرة التالية 
( حيث كان قلة انتاجية الموظفين والعاملينتأخر وصول الموظفين الى أماكن عملهم مما يسبب في 

(، وتراجع تحصيل طلاب المدرسة نتيجة تأخرهم في الوصول الى 4.64المتوسط الحسابي )
أنه يضطر  (9102) حيث عبر المواطن رويشد مدارسهم وتفويت الحصة الأولى في معظم الأحيان

دراسهم التي لا تعتبر ملوصول الى جبار أولاده على الخروج قبل ساعتين في الصباح الباكر لالى إ
، عدى عن بعيدة عن منطقة سكنهم وهذا مضيعة للوقت واستنفاذ للطاقة والجهد لدى طلاب المدارس

الضغط النفسي الذي يتعرض له سكان المنطقة مما يزيد من تفشي ظاهرة العنف في منطقة كفرعقب 
( أن عمليات السطو المسلح 9102، كما جاء في )راسغون، وهو ما أكدت عليه عينة الدراسة

في  .والحوادث والسرقة والخلافات العنيفة تكثر في كفرعقب وهذا نتيجة لغياب القانون وغياب الشرطة
هل أنت/أنتي مع اغلاق الطرق الفرعية والبديلة مثل طريق حين حصلت الفقرة التي تنص على )

ذا ويمكن تفسير ه (9.56ساوي )( على أدنى متوسط حسابي، حيث كان يمخيم قلنديا والكسارات
غلاق الطرق الفرعية البديلة مثل طريق مخيم قلنديا التي تم برفض الكثير من سكان كفرعقب بإ

اغلاقها من قبل تنظيم قلنديا نتيجة مرور السيارات بشكل كبير داخل شوارع المخيم والتي تعتبر غير 
مؤهلة لمرور هذا العدد الكبير من السيارات نتيجة ديق شوارع المخيم مما أثر على مختلف نواحي 

الطريق البديل أمام السيارات ولاقت هذه الخطوة  غلاق هذافدفعهم لإقلنديا  الحياة لدة سكان مخيم
عضب واستنفار لدى سكان كفرعقب وهو ما أكدت عليه عينة الدراسة برفض اغلاق الطرق البديلة 

تعمل الحوادث المرورية على زيادة ، ثم الفقرة التي نصها )التي كانت احدى آثار الاختناقات المرورية
وفي هذا تأكيد على أحد آثار الازدحام  (،4.33( وكان متوسطها الحسابي )م المروريالازدحا

المروري حيث أكدت عينة الدراسة أن الحوادث المرورية تزيد من الازدحام المروري نتيجة وقوف 
السيارات التي تتعرض للحوادث في عرض الطريق وتعطيل حركة المرور مما يسبب ازدحام مروري 

ت، وتعتبر منطقة كفرعقب من المناطق التي تكثر فيها الحوادث المرورية نتيجة غياب يستمر لساعا
، حيث أن الازدحام المروري يؤثر على النظام وتعطيل إشارة المرور وعدم الالتزام بقوانين السير

ط سلوكيات السائقين ويدفعهم الى ارتكاب المخالفات المرورية مما يتسبب بوقوع الحوادث وخلق "النقا
السوداء" وهي النقاط التي تتكرر فيها الحوادث بشكل مستمر، وكان مجموع الحوادث المتكررة في 
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حادث مروري )وزارة النقل  043حوالي  9101النقاط السوداء في منطقة كفرعقب لعام 
( في الملاحق مناطق تكرار الحوادث في كفرعقب 33( ويوضح الجدول رقم )9108والمواصلات، 

منطقة كفرعقب لتصوير البث المباشر خلال توجهه الى  9102\5\03قد ذكر علويوكان وعددها، 
ومن  .لبرنامجه عن الازدحام المروري في كفرعقب أنه تعرض لحادث مروري خلال تصويره للبرنامج

 .الآثار الناجمة عن الاختناقات المروريةذلك يمكن تفسير 

التحليلات الإحصائية لنتائج الدراسة "الازدحامات ومن خلال استعراض الجداول السابقة حول 
ها ونتائجها" نستنتج أن الأسباب المؤدية لحدوث بأسبا المرورية في الشارع الرئيسي لبلدة كفرعقب

الاختناقات المرورية في شارع كفرعقب الرئيسي عديدة وكثيرة منها ما هو متعلق بالاكتظاظ السكاني 
وعدم  في المنطقة ومنها ما هو متعلق بسلوك سائقي المركبات وبكثرة أعداد السيارات الخاصة

، وسوء التخطيط الحاصلة في المنطقة وغياب الشرطة والتجاوزات ، والفوضىالتزامهم بقوانين السير
وتم أيضاً  .إضافة الى حاجز قلنديا الإسرائيلي الذي يزيد من حدة مشكلة الاختناقات المرورية

كفرعقب، وذلك من خلال قياس وجهات النظر  دحام المروري في منطقةاستعراض نتائج وآثار الاز 
 .واستطلاع آراء المواطنين في بلدة كفرعقب
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 الاستنتاجات: 6.5

هذه الدراسة بعدة استنتاجات حول الازدحام المروري في الشارع الرئيسي لبلدة كفرعقب  خلصت
 وكان أهمها ما يلي:

  الاستنتاجات التي تجيب عن سؤال الدراسة الأول وهو )ما هي أسباب الاختناقات
 المرورية في كفرعقب، يومياً من الصباح الباكر وحتى منتصف الليل(.

  ط والتنظيم وقلة الصيانة الدورية، عقب من سوء في التخطيبلدة كفر  فييعاني الطريق الرئيسي
، وقيام أصحاب المحلات والاسرائيلية نتيجة عدم وجود رقابة من قبل السلطة الفلسطينية

التجارية باستعمال حرم الطريق لأغراضهم الخاصة، اضافة الى قيام أصحاب العمارات 
حدوث تداخل بين المشاة مما يؤدي الى  بإستباحة الرصيف كمصف خاص لهمالسكنية 

من أفراد عينة الدراسة  %25.6والسيارات، وتفاقم مشكلة الاختناقات المرورية، حيث أجمع 
 .على أن تعدي المحلات التجارية على الشارع العام يسبب بزيادة الاختناقات المرورية

  ة كفرعقب عمل على زياددة بلقلة الوعي وعدم الالتزام بأخلاقيات المرور لدى السائقين في
من غياب تطبيق القانون بسبب الغياب الشرطي  الاختناقات المرورية فيها، حيث تعاني البلدة

وجود مخالفات وعقوبات مرورية لكل من يقوم بخرق قوانين  موغياب الرادع القانوني، وعد
 .السير

  تبين أن هناك تقصير من قبل الجهات المسؤولة الفلسطينية بحجة أن كفرعقب تابعة لأراضي
C  واستعمال هذه الحجة كشماعة يعلقون عليها تقصيرهم وعدم تنفيذ أي حلول مجدية لحل

 .مشكلة الاختناقات المرورية في كفرعقب
  أدى الى تغييب  كفرعقبفي منطقة  االفلسطينية وعدم تواجدهغياب دور شرطة المرور

قوانين السير في المنطقة وأصبحت الطريق تعمها حالة من الفوضى والعشوائية وعدم 
 .الاكتراث لخرق قوانين السير لعدم وجود رادع أو مخالفات مرورية

  من أفراد عينة الدراسة على أن عدم وجود طريق  %21.0عدم وجود طرق بديلة فقد أكد
بديلة تسلكها السيارات الذاهبة الى محافظات الجنوب أو الذاهبة الى القدس عبر حاجز قلنديا 
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سبب في الازدحام المروري، فطريق كفرعقب الرئيسي يفتقر الى البنية التحتية الملائمة 
مر يومياً منه مما يسبب الازدحام المروري التي تلاستيعاب هذا العدد الكبير من السيارات 
 .بشكل خانق خصوصاً في ساعات الذروة

  الفوضى التي تسببها السيارات العمومية من خلال التحميل والتنزيل للركاب بشكل عشوائي
عمل على زيادة مشكلة الاختناقات المرورية في كفرعقب، فلا يوجد مواقف مخصصة 

 عند اجراء .على ايقاف سير المركبات الأخرى وتعطيل حركتهاللسيارات العمومية مما يعمل 
الفرضية البديلة التي تقول  وقبولالأحادي تبين أنه تم رفض الفرضية الصفرية  اختبار التباين

حول  ≥α) 1.15بوجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة الإحصائية )
فسائقي المركبات العمومية  غير نوع المركبة،عقب تعزى لمتبلدة كفر الاختناقات المرورية في 

 .تختلف اجاباتهم عن سائقي المركبات الخاصة
  ،كثرة عدد المفترقات في الشارع الرئيسي لكفرعقب عمل على زيادة الازدحامات المرورية

اضافة الى اتلاف الأشارة الضوئية في المفترق الأساسي في كفرعقب، وعدم وجود اشارات 
المفترقات، عمل على زيادة الفوضى والازدحامات على هذه المفارق، فقد أكد مرورية على 

من أفراد العينة أن تعطيل الاشارة الضوئية عمل على زيادة الازدحام المروري في  81.2%
 المنطقة.

  استنتاجات حول سؤال الدراسة الثاني )ما هو دور حاجز قلنديا الاسرائيلي في تفاقم
 رورية(.مشكلة الاختناقات الم

  ،يعتبر حاجز قلنديا الاحتلالي من الأسباب الرئيسية لحدوث الازدحام المروري في كفرعقب
حيث تسعى السياسات الاحتلالية الى تقطيع أوصال المناطق الفلسطينية بوضع الحواجز، 
واعاقة حرية الحركة لأفراد الشعب الفلسطيني، ويعتبر حاجز قلنديا حد فاصل بين شمال 

ربية وجنوبها، فقد أثر الاغلاق المستمر له واعاقة حركة السيارات المتجهة الى الضفة الغ
القدس على تدفق السيارات مما زاد من حدة الازدحام المروري في بلدة كفرعقب، وهو ما تم 

 تأكيدة من خلال الحصر الميداني لأعداد المركبات المارة عبر حاجز قلنديا الاحتلالي.
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 قب غير معروفة على عكس المناطق الأخرى التي تكون ساعات ساعات الذروة في كفرع
الذروة فيها ما بين الساعة السابعة والثامنة صباحاً، والثانية والرابعة بعد الظهر. الا أن 
الشارع الرئيسي في كفرعقب يعاني من ساعات ذروة فجائية دائمة محكومة بإغلاق الحاجز 

دي الموجود على الحاجز مما يعمل على خلق الاسرائيلي قلنديا، وذلك حسب مزاج الجن
 ساعات ذروة مستمرة.

  اسة الثالث )هل للاكتظاظ السكاني دور في زيادة تجيب عن سؤال الدر استنتاجات
 الاختناقات المرورية(.

  تعاني بلدة كفرعقب من اكتظاظ سكاني كبير والذي يعد المسبب الأساسي للازدحامات
ا، ومن خلال الدراسة تبين أن الاكتظاظ السكاني الكبير هو المرورية في الشارع الرئيسي له

السبب الأساسي للازدحام المروري، حيث ترافقت الزيادة السكانية الكبيرة في السنوات الأخيرة 
 مع زيادة عدد السيارات الخاصة وبالتالي تفاقمت مشكلة الاختناقات المرورية.

  اظ السكاني الكبير له دور في زيادة مشكلة من أفراد عينة الدراسة أن الاكتظ %28.9أجمع
 .الازدحامات المرورية المزمنة في كفرعقب

  ما هي الآثار الناجمة عن الاختناقات  تجيب عن سؤال الدراسة الرابعاستنتاجات(
 المرورية(.

  على سكان كفرعقب بوجه خاص وعلى كل من يمر بالشارع تؤثر الازدحامات المرورية
فقد زادت الحوادث المرورية في منطقة كفرعقب بسبب اكتظاظ السيارات الرئيسي بشكل عام، 

 %26، فقد أكد وغياب تطبيق قوانين السير، اضافة الى التأخر في الوصول للعمل والمدرسة
 .من أفراد العينة أن الازدحام المروري يعمل على قلة انتاجية الموظفين والعاملين

  ظاهرة العنف في منطقة الدراسة من خلال الضغط تعمل الاختناقات المرورية على زيادة
من  %21.1وهو ما أكد عليه النفسي المتولد نتيجة الازدحامات المرورية الدائمة في المنطقة 

 أفراد عينة الدراسة.
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 التوصيات: 2.5

خلصت هذه الدراسة للعديد من التوصيات للنظر بها والعمل على تطبيقها في المستقبل القريب 
 من مشكلة الازدحام المروري في منطقة الدراسة:للتخفيف 

العمل على زيادة الوعي لدى المواطنين للالتزام بقوانين السير والاخلاقيات المرورية  .0
لتخفيف الازدحام المروري في المنطقة وذلك عائد لمصلحتهم وتوفير وقتهم، فالسياقة 

ويجب التحلي بهذه الصفات منعاً لحدوث المشاكل  عبارة عن )فن، ذوق، أخلاق(
المرورية العائدة بالضرر على جميع سكان المنطقة، وتتم عملية زيادة الوعي من خلال 

لفة ووسائل التواصل الاجتماعي الدور الاعلامي الذي تلعبه وسائل الاعلام المخت
لسائقين، وحتى مع غياب نشرات التوعوية بضرورة الالتزام بأخلاقيات الشارع من قبل اوال

يجب أن هو الضمير الحي، و  الرادع القانوني والمخالفات والشرطة المرورية، فالرادع 
 .يكون نابع من الداخل بدون وجود عقوبات

تنفيذ  ضرورة متابعة كافة الهيئات والبلديات لوضع المنطقة بشكل مستمر، ومتابعة .9
الازدحام المروري، فهذه  يلة تخففوضعها لشق شوارع بد الخطط المستقبلية التي تم

تبقى حبر على ورق، بل يجب أخذها على محمل الجد ووضع سقف الخطط يجب أن لا
وخصوصاً مشروع شق طريق خارجية تمر من سطح مرحبا الى  .زمني محدد لتنفيذها

المزمن الازدحام المروري يعتبر حل جذري لمشكلة الرائد الرام حيث أن هذا المشروع 
لأن معظم السيارات التي وجهتها بيت لحم الخليل والقدس والقادمة من رام الله سوف 

 .كفرعقبالرئيسي في بلدة شارع العن عدد المركبات  تسلكها وبالتالي تخفف ضغط 
في اعادة تهيئة وتعبيد الشوارع، واصلاح التالف منها  زيادة وتفعيل دور بلدية كفرعقب .3

لفرعية لكي تصبح فاعلة وتستطيع المركبات عبورها واعادة تأهيل بعض الشوارع ا
ووضع أدوات التحكم المرورية لي يخف الضغط على الشارع الرئيسي، وبالتابسهولة، 

إشارة اضافة الى اعادة تشغيل المناسبة على المفارق )إشارات ضوئية وعلامات ثابتة( 
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شوائية في السواتر المرور ووضع رقابة على من يقوم بتخريبها، واغلاق الفتحات الع
 .الاسمنتية

ضرورة متابعة موضوع تعيين شرطة مرور تابعة للسلطة الفلسطينية على الشارع  .4
كفرعقب، وفرض العقوبات على كل من يخالف القوانين المرورية، فهذا بلدة الرئيسي ل
يعبر منه السيارات ذات اللوحة الصفراء التابعة للقدس والسيارات ذات الحيوي الشارع 

اللوحة الخضراء التابعة للسلطة الفلسطينية، فالمستفيدين منه كلا الطرفين كونه حلقة 
وصل بين محافظات الشمال والجنوب ولا يجب اهماله وتهميشه بحجة تبعية المنطقة 

ل في المشاكل المرورية الحاصلة في حيث أن بلدية الاحتلال لا تتدخ Cلأراضي 
وجود شرطة فلسطينية تقوم توصي الباحثة بالمنطقة ولا يوجد شرطة اسرائيلية فيها، لذلك 

 .بتنظيم المرور
منع أصحاب المحلات التجارية من استغلال حرم الطريق والرصيف المخصص للمشاة  .5

يمنع السيارات  لأغراضهم التجارية مثل عرض بضائعهم على الرصيف أو وضع حاجز
من الوقوف أمام محالهم التجارية، لأن هذا كله اعتداء على الحق العام وبالتالي يؤدي 
الى زيادة الحوادث والدهس والازدحام المروري بسبب استعمال الشارع الرئيسي من قبل 

 .المشاة والسيارات
وتنزيل للسيارات العمومية من أجل تحميل مواقف خاصة  وتخصيص العمل على تحديد .6

الركاب، بدلًا من التحميل والتنزيل العشوائي الحاصل في الوقت الحالي، ووضع رقابة 
 .على السيارات العمومية

أعداد تستوعب لكي  ها، والعمل على وضعوخاصة الباصات تطوير المواصلات العامة .1
حيث أن  ركاب، 1التي تستوعب الصغيرة و بدلًا من السيارات العمومية  ركبركاب أ

 وبالتالي تخفف ضغط السيارات العمومية حمولتها من الركاب عالية،الباصات الكبيرة 
 .بلدة كفرعقبوالسيارات الخاصة في  الصغيرة 

تخصيص باصات خاصة بكل مدرسة موجودة في كفرعقب وخاصة المدارس الواقعة  .8
لاب تعمل على على الشارع الرئيسي، بحيث أن الباصات التي تقل أعداد كبيرة من الط
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تخفيف الازدحام المروري الناتج عن كثرة عدد السيارات الخاصة في أوقات الذروة 
 الصباحية والمسائية الناتجة عن نقل طلاب المدارس في كفرعقب.

 : Summaryالخاتمة 1.5

من خلال النظر لمختلف المشاكل التي يعاني منها المجتمع الفلسطيني عامة نرى أن للاحتلال 
أفراد ومؤسسات المجتمع منها الإسرائيلي دور كبير بل وأساسي في مختلف المشاكل التي يعاني 

الفلسطيني بمختلف قطاعاته، فقد عمل الاحتلال الإسرائيلي على تقطيع أوصال الضفة والقطاع 
اضي الداخل من خلال نصب العديد من الحواجز بين مختلف المحافظات وعلى الطرق الشريانية وأر 

التي تغذي مختلف المحافظات الفلسطينية والتي تعتبر الشريان الوحيد للنهوض بقطاعات الاقتصاد 
لوطن ولا والتعليم الفلسطيني، وخصوصاً بأن الطرق الفلسطينية تعد الوسيلة الوحيدة للتنقل في أرجاء ا

سيما بعد منع الاحتلال الإسرائيلي للفلسطينيين من انشاء المطارات والموانئ، بل واغلاق المطار 
فكانت احدى هذه الطرق الشريانية التي عمل  .وهو مطار قلنديا في الضفة الغربية الفلسطيني الوحيد

لال حاجز قلنديا الذي الاحتلال الإسرائيلي في دس سمه فيها هي طريق قلنديا كفرعقب وذلك من خ
يفصل رام الله عن القدس، لذلك وجب الخوض في هذه الدراسة التي تسلط الضوء على معاناة 

بلدة في المزمنة الشعب الفلسطيني عامة وسكان منطقة الدراسة خاصة من الاختناقات المرورية 
حتلال كشماعة نعلق الا وضعو  تكون الباحثة متحيزةوتوضيح أسبابها وآثارها، ومع ذلك لن كفرعقب

 المزمن توضيح الأسباب الأخرى في الازدحام المروري حاولت الباحثة بقدر الإمكانعليه مشاكلنا، و 
ظهار جوانب التقصير الحاصل من الكثير من الفلسطيني والتي تقع على عاتق أبناء الشعب  وا 

 .المؤسسات والسلطات المحلية

والتي تعد جانباً من المزمنة وعلى مدار الأيام المرورية  تناولت هذه الدراسة مشكلة الاختناقاتوقد 
جوانب الجغرافيا البشرية، وتعتبر هذه المشكلة من المشاكل التي تعاني منها مختلف المدن في وقتنا 

وذلك بسبب أهمية هذه المنطقة من حيث موقعها  كفرعقبالحالي، وكانت منطقة الدراسة هي منطقة 
ومن حيث وضعها السياسي حيث تعتبر من مناطق القدس التي تقع داخل جدار الفصل العنصري 
وهي ما يميزها عن باقي البلدات الفلسطينية، وتعاني من مشكلة الازدحام المروري الخانق الذي يؤثر 
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تنقل من الشمال الى الجنوب وبالعكس من خلال كثير من أطياف الشعب الفلسطيني، الذي ي على
 .إستعمال الشارع الحيوي في بلدة كفرعقب

لدراسة هذه المشكلة التي تعاني منها المنطقة، وتقديم صورة واضحة عن فع الباحثة وهذا ما د
ل الآثار الناجمة عنها، ومحاولة ايجاد بعض الحلو والتعرف على مسبباتها و ها الاختناقات المرورية في

والاقتراحات للتخفيف والحد منها، وتم استخدام العديد من المناهج والأدوات للوصول الى النتائج 
الصحيحة ومعرفة أسباب الازدحام المروري وتوضيحها بالطريقة العلمية لكي تكون دليل واضح 

  .ومرجعية يستطيع أن يرجع له صانعي القرار

منطقة الدراسة من حيث الخصائص الطبيعية بشكل وركزت الدراسة أيضاً على تقديم وصف واضح ل
عام والخصائص البشرية بشكل تفصيلي واظهار خصائص السكان وتتبع مراحل نموهم من خلال 

وتوصلت الدراسة الى أن الكثافة السكانية العالية في المنطقة هي السبب الأساسي  .الاحصاءات
وعدم وجود شرطة مرور الرئيسي نة للشارع للاختناقات المرورية اضافة الى سوء التخطيط والصيا

من خلال  سكان المنطقةناهيك عن دور الاحتلال الاسرائيلي في تضييق الخناق على فلسطينية 
، وهذه الاسباب مجتمعة أدت الى بالقرب منه جدار الفصل العنصريإقامة حاجز قلنديا الدائم وبناء 
 .ية المزمنةوالاختناقات المرور  جعل المنطقة بؤرة من الفوضى
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 المراجع  6.5

 مراجع باللغة العربية:

أثر الازدحام المروري ومواصلات النقل العام على التلوث  .9112.، أسامة، وخالد الساحليةظأبا
نابلس: مركز أبحاث البناء  .الجوي في المدن الفلسطينية حالة دراسية شارع الارسال في رام الله

 .والمواصلات، جامعة النجاح الوطنية

أثر تصميم شوارع المشاة على استدامة المناطق العمرانية حالة دراسية مركز  .9105 .، وفاءالأسطل
 .الجامعة الاسلامية: غزة .مدينة خان يونس

دليل معايير »ية دليل تخطيط الطرق والمواصلات في المناطق الحضر  .9103 .، توفيقالبديري
 .وزارة الحكم المحلي: رام الله، فلسطين .«ومقاييس لإعداد المخططات العمرانية

 .تخطيط النقل ودوره في المدينة تجربتي مدينة دبي واسطنبول نموذجاُ  .9100 .، عفافبن نصر
 .جامعة الحاج الخضر: باتنة

داء المؤسسات الحضري وأثارها على أية في الوسط الاختناقات المرور  .9108 .، عبد الرزاقتولميت
كلية العلوم الاقتصادية والتجارية  .أطروحة دكتوراه .الاقتصادية والإدارات العمومية لمدينة باتنة

 .الجزائر .جامعة باتنة .وعلوم التسيير

 .المملكة الأردنية .دليل التصميم الهندسي للطرق .، محمد، وعبد الرحمن الدهمشالجار الله

 كفرعقبالأمن المفقود في مناطق القدس المعزولة منطقة  .9101 .علاء لحلوحجهاد، و ، حرب
 .وحدة التحليل الاستراتيجي .المركز الفلسطيني للبحوث السياسية والمسحية .نموذجاً 

بين تحديات الواقع وآفاق  0223منذ عام كفرعقبية في التحولات الحضر  .9108 .، قمرحمايل
 .فلسطين .جامعة بيرزيت .العلياالدراسات  .المستقبل

الندوة العلمية التجارب العربية والدولية في تنظيم المرور: مشكلات  .9112 .، الأخضردهيمي
 .الجزائر .المرور وسبل معالجتها
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مجلة دراسات  .دراسة اقتصادية لمشكلة الازدحام المروري في مدينة البصرة .9109 .، وائلراشد
 .البصرة: العراق

 .دائرة الهندسة المدنية .جامعة حلماء .مؤشرات حركة المرور .9108 .بشير، سلطان

 .الاختناقات المرورية وأثرها على ارتفاع معدلات التلوث في مدينة بغداد .9108 .سوسن ،صبيح
 .9108، مارس 91-0نصرية للدراسات العربية والدولية، صفحة مجلة المست

 .الدراسات العليا .كفرعقبالتحولات الحضرية وأثرها على المشهد في  .9108 .، شذىعساف
 .فلسطين .جامعة بيرزيت

تأثير النقل العام في تقليل الازدحام المروري لبعض تقاطعات مدينة بغداد في  .9101 .كريم علوان،
 .بغداد .معهد التكنلوجيا، الجامعة التقنية الوسطى .0، عدد31مجلة التقني، مجلد  .وقت الذروة

 .جامعة الملك سعود: كلية الهندسة .الاختناقات المرورية: حلول تقنية .ه0490 .، عليالغامدي

جامعة البحرين، قسم الهندسة  .التجارب العالمية في التخطيط المروري .9112 .، هاشممدني
 .البحرين .مركز الدراسات والبحوث .المدنية

قسم الجغرافيا:  .جامعة الأنبار .مشكلة الازدحام المروري في مدينة بغداد .9101 .أحمدمرضي، 
 .العراق .كلية الآداب

تقييم وتحسين الأداء المروري لمعظم التقاطعات الرئيسة في مدينة غزة  .9104 .، عصامالمصري
 .فلسطين .غزة.كلية الهندسة، الهندسة المدنية، الجامعة الاسلامية .باستخدام برنامج سيدرا

الاختناقات المرورية في مدينتي رام الله والبيرة كيفية تخفيفها  .9108 .صابر، وعثمان شركس ناصر
 .20-48صفحة  .31عدد  .مجلة الجغرافي العربي .في طرقها الشريانية

مشكلة الازدحام المروري في مدينتي رام الله والبيرة: كيفية تخفيفها في  .9104 .، صابرناصر
 .جامعة بيرزيت: فلسطين .الطرق الشريانية في المدينتين



118 
 

 .جامعة البصرة .التلوث الضوضائي في محافظة البصرة .9103 .، سونيا، وياسمين عبد اللهوارتان
 .مركز دراسات البصرة والخليج العربي

تفعيل دور التعبئة المجتمعية من أجل تحسين الظروف المعيشية في  .9106 .نصر يعقوب،
  .برنامج الأمم المتحدة للمستوطنات البشرية .الأحياء الفقيرة في القدس

 .فلسطين: القدس .كفرعقبدليل بلدة  .9109 .، أريجمعهد الأبحاث التطبيقية

 .كفرعقب(: نشرة تعريفية ببلدة 9106) كفرعقببلدية 

 .(: المعرفة من أجل التحول9101) كفرعقببلدية 

 .القدس "أريج" -(: معهد الأبحاث التطبيقية9105) كفرعقببلدية 

 .(، أشرف ثبتة2019) كفرعقببلدية 

 .تقرير ظاهرة الازدحام المروري بين الواقع والتحديات والحلول .9108.وزارة النقل والمواصلات

 المراجع باللغة الانجليزية:

Ali، Muhammad. 2013. Traffic Congestion Problem and Solutions، the 
Road between Sawz Square and Shahidan Square at Koya City as a Case 
Study.Koya University، Iraq. 

Emrah، AKYÜZ. 2015. The solutions to traffic congestion in Istanbul. Asos 
journal، University of Leeds، Urban and Environmental Issues. 

Raheem، Olawoore. 2015  . The Cause، Effect and Possible Solution to 
Traffic Congestion on Nigeria Road (A Case Study of Basorun-Akobo 
Road، Oyo State). Department of Civil Engineering, The Polytechnic, 
Ibadan. Nigeria. 
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Uzzaman، Aftab.2007. Measuring Traffic Congestion. A Critical Review. 
Institute of Transport Studies، Monash University، Melbourne، Victoria، 
Australia. 

 مواقع الكترونية:

 المنطقة المحرمة في القدس: فوضى واضطراب في حي كفرعقب .0219 .، آدمراسغون. 
13\2\1118 com/.ofisraeltimes.http://ar 

 99\9\0219net/ar/community/.grassrootsalquds.http://www 
 9102\3\09، صفحة أخبار الطرق والحواجز. 
 ps.gov.http://palestinecabinet 2\2\0219 

 المقابلات:

تاريخ  .المجلس الأعلى للمرور .مدير عام الاعلام المروري والعلاقات العامة .الأستاذ وليد الأسطل
 9102\4\00المقابلة

 9102\4\06تاريخ المقابلة  .كفرعقببلدية  .مساعد اداري .أشرف ثبتة

 9102\4\00تاريخ المقابلة  .مدير عام في المجلس الأعلى للمرور .أيمن أبو علي

تاريخ المقابلة  .جامعة بيرزيت .رئيس دائرة الهندسة المدنية .الدكتور عبد الناصر عرفات
01\4\9102 

 9102\4\06تاريخ المقابلة  .رئيس بلدية كفرعقب .الدكتور عماد عوض

 9102\4\04تاريخ المقابلة  .مدير منطقة قلنديا أمين سر حركة فتح .تنظيم قلنديا .زكريا فيالة

 .9102\5\03تاريخ المقابلة  .اعلامي في راية أف أم .طلعت علوي

 9102\4\00تاريخ المقابلة  .مهندس في المجلس الأعلى للمرور .المهندس جميل حمادنة

 9102\4\04تاريخ المقابلة  .مدير المجلس الأعلى للمرور .س محمد الجيوسيالمهند

http://ar.timesofisrael.com/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B7%D9%82%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D8%B1%D9%85%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%AF%D8%B3-%D9%81%D9%88%D8%B6%D9%89-%D9%88%D8%A7%D8%B6%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%A8/
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http://www.grassrootsalquds.net/ar/community/%D9%83%D9%81%D8%B1%20%20-%D8%B9%D9%82%D8%A8
http://palestinecabinet.gov.ps/Website/ar/ViewDetails?ID=43886
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 9102\4\2تاريخ المقابلة  .القسم الهندسي .وزارة الحكم المحلي .المهندس محمد جاد الله

 مقابلات مع مواطنين في منطقة كفرعقب:

 9102\4\91تاريخ المقابلة  .بركات

 9102\3\91تاريخ المقابلة  .جعبة

 9102\4\5تاريخ المقابلة  .رويشد

 9102\3\92تاريخ المقابلة  .عبد الفتاح

 9102\4\91تاريخ المقابلة  .قواسمي
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 الملاحق: 5.5

 الاستبانة:

 
 كفرعقبالاختناقات المرورية في الشارع الرئيسي لبلدة 

    
أخي المواطن، اختي المواطنة، تقوم الطالبة بدراسة بعنوان " الاختناقات المرورية في الشارع الرئيسي 

"، فضلًا وليس أمراً أرجو منكم الاجابة عن أسئلة الاستبانة بكل نزاهة وموضوعية كفرعقبلبلدة 
 .ودقة، علماً بأن جميع المعلومات لأغراض الدراسة فقط 

 لومات الشخصية:القسم الأول، قسم المع

  :أنثى -9ذكر      -0الجنس 

 :مكان السكن 
 :العمر 
 :عمل تابع للسلطة الفلسطينية         -9عمل تابع لسلطات الاحتلال    -0طبيعة العمل

 لا أعمل  -4عمل خاص         -3
  :دبلوم       -5ثانوي    -4اعدادي    -3أساسي      -9أمي     -0المستوى الأكاديمي 

 ي      جامع-6 
  :لا -9نعم         -0هل تقود مركبة 
  دراجة -4شحن        -3عمومي        -9خصوصي         -0المركبة التي تقودها: نوع

 لا أقود مركبة -5نارية              
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 :القسم الثاني، الفقرات

غير 
 موافق
 بشدة

غير 
 موافق 

 موافق موافق محايد
 بشدة

 الفقرات

 السكاني الكبير دور في زيادة الازدحام المروريللاكتظاظ      
وضع تعدي المحلات التجارية على الرصيف والشارع العام سواء ب     

قة البضائع أو الحواجز او ركن السيارات أمام المحلات في المنط
 يسبب الازدحام المروري

 عدم وجود شرطة مرور يسبب الازدحام المروري      
سائقين سبب الفوضى والعشوائية وعدم الالتزام بقوانين السير لدى ال     

 في الازدحام المروري 
اقات السيارات التي تسير عكس السير تعمل على زيادة الاختن     

 المرورية

 تعطيل الاشارة الضوئية يسبب الازدحام المروري      
مخيم  أنتي مع اغلاق الطرق الفرعية والبديلة مثل طريق \هل أنت     

 قلنديا والكسارات 
يق عدم توافر مواقف خاصة للمحلات التجارية على جانبي الطر      

 يسبب ازدحام مروري
عمل على  كفرعقبأغلاق الفتحات الفرعية على الشارع الرئيسي ل     

 تخفيف الازدحام المروري
اتر الاعتداءات التي يقوم بها بعض المواطنين مثل ازالة السو      

يها، عمل الاسمنتية الفاصلة بين الشارع وعمل فتحات عشوائية ف
 على زيادة الاختناقات المرورية

ب في تعدي البنايات على الأرصفة وأجزاء من الشارع العام تسب     
العمارات الازدحام المروري، وذلك من خلال وضع الحواجز أمام 

ق أماكن اصطفاف خاصة لأصحاب الشقالى الرصيف  تحويلو 
 السكنية

روريقلة الصيانة الدورية للشارع المتضرر تسبب الازدحام الم       
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غير 
 موافق
 بشدة

غير 
 موافق 

موافق  موافق محايد
 بشدة

 الفقرات

 عدم وجود طريق بديلة يسبب الازدحام المروري     
 وجود حاجز قلنديا يسبب الازدحام المروري      
 كثرة عدد السيارات الخاصة سبب في الازدحام المروري      
 يؤدي الازدحام المروري الى التأخر في الوصول الى العمل أو     

 للمدرسة 
 تعمل الحوادث المرورية على زيادة الازدحام المروري      
 كثرة عدد الحفر في الشارع يسبب الازدحام المروري      
 الاغلاق المفاجيء لحاجز قلنديا يسبب الازدحام المروري      
 كثرة عدد المدارس القريبة من الشارع العام يزيد من الازدحام     

 المروري 
 ازالة دوار الزيتونة )دوار سيكال( عمل على تخفيف الازدحام     

 المروري 
منطقة زيادة الازدحام المروري عمل على تفشي ظاهرة العنف في ال       
لمروريعدم التزام السائقين بالقوانين المرورية يسبب الازدحام ا       
فف من توفر باصات عامة كافية وتستوعب أعداد ركاب كبيرة يخ     

 الازدحام المروري
 الى أماكن يؤدي الازدحام المروري الى تأخر وصول الموظفين     

 عملهم مما يسبب في قلة انتاجية الموظفين والعاملين
 شكراً لتعاونكم
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 ( مدرسة واقعة على الشارع الرئيسي في كفرعقب2صورة رقم )

 
 9102، المصدر: تصوير الباحثة

 الشارع الرئيسي في كفرعقب في( حفرة 01صورة رقم )

 
 9102 المصدر: تصوير الباحثة
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 اقتحام جنود الاحتلال لمنطقة قلنديا وتعطيل حركة السير ( 00صورة رقم )

 

 9102 المصدر: تصوير الباحثة

 منطقة حاجز قلنديا وجدار الفصل العنصري( 09صورة رقم )

 
 9102المصدر: تصوير الباحثة 
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 مركبات غير قانونية لتحميل الركاب( 03رقم )صورة 

 
 9102 المصدر: تصوير الباحثة

 البنايات السكنية على الشارع الرئيسي واستخدام الرصيف كمصف لسكانها: (04صورة )

 
 9102 المصدر: تصوير الباحثة
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  البناء على الرصيف مما يمنع المشاة من استخدامه: ترك مواد (15رقم )صورة 

 
 9102، المصدر: تصوير الباحثة

 ( عرض البضاعة على الرصيف لأحد المحلات التجارية06صورة رقم )

 
 9102المصدر: تصوير الباحثة، 
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 :جانبي الطريقاصطفاف السيارات على ( 01صورة رقم )

 
 9102، المصدر: تصوير الباحثة



129 
 

 :مفترق ام الشرايط، مكان الاشارة المرورية التي تم ازالتها( 08رقم ) صورة

 
 9102، المصدر: تصوير الباحثة
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 تصنيف الطرق في المناطق الحضرية: (95رقم ) جدول

 الحد الأدنى لحرم تصنيف الطرق
 الطريق

Right-of-Way 

 أخرى خصائص المسرب عرض

 الشريانية الشوارع
Arterial) 
(Streets 

 على م 3.2 م  25
 ولا الأقل
 عن يزيد

 م 3.6

 أربعة مسارب )مسربان في كل اتجاه(•
 وسطى جزيرة فيها تكون أن يفضل•
 إذا ولكن للسيارات، مواقف طولها على يوجد لا•

 فترات أثناء في مقيد فيها الوقوف فيكون وجدت،
 .الذروة

هذه على (Stop Signs) قف إشارات توجد لا 
المرور إشارات توقيت تنسيق وينبغي الشوارع  

(Green Wave) موجة لتعطي الضوئية 
 خضراء

للمشاة )لايقل  أرصفة الشوارع هذه في تتوفر•
 متر( 1.5عرضهاعن

 الشوارع
 التجميعية

Collector ) 
(Streets 

 ولا م 3.0 م 05
 عن يزيد

 م 3.6

 مسارب أربعة إلى مسربين•
 السيارات مواقف على قيود بوجود يوصى•

 الذروة أوقات بخاصة في
هذه  على قف وضع إشارات عدم الأفضل من•

 الشوارع
 يقل للمشاة )لا أرصفة/ممرات وجود ينبغي•

 متر( 1.2عرضها عن
 المحلية الشوارع

Local ) 
(Streets 

م على  3.0 م 09
 ولا يزيد الأقل
 م3.6عن 

 الشوارع هذه على قف إشِارات بوجود يسمح•
 م 1.2هو المشاة رصيف لعرض الأدنى الحد•
 جانب على بالوقوف للسيارات السماح يمكن•

 ويمكن الشارع، من الجانبين كلا أو على واحد
 السماح بالوقوف عدم

 .9104ناصر، المصدر: 
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 الجنستوزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير ( 21جدول رقم )

 النسبة المئوية % العدد   الجنسمتغير 

 66.3 179 ذكر

 33.7 91 أنثى

 %100 270 المجموع

 

 .من الإناث %33.1، وذكور الدراسة عينة من% 66.3أن (96رقم ) الجدول من يتضح

 مكان السكنتوزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير ( 21جدول رقم )

 النسبة المئوية % العدد    مكان السكنمتغير 

 1.9 5 الخليل

 1.9 5 الرام

 3.0 8 القدس

 7. 2 بيت لحم

 5.9 16 رام الله

 81.5 220 كفرعقب

 5.2 14 مخيم قلنديا

 %100 270 المجموع 

 %5.2، يليها كفرعقبمكان سكنهم هو  الدراسة عينة من%80.5أن( 91رقم )الجدول  من يتضح
من سكان القدس،  فيما تساوت نسبة  %.3من سكان مخيم قلنديا، و  %5.9من سكان رام الله، و 

 .لكليما %0.2سكان الخليل والرام بواقع 
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 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير العمر( 28جدول رقم )

 النسبة المئوية % العدد    متغير العمر

 7.8 21 سنة 91حتى 

90-95 38 14.1 

96-31 51 18.9 

30-35 45 16.7 

36-41 29 10.7 

40-45 86 31.9 

 %100 270 المجموع 

، يليها 45-40أعمارهم تراوحت بين  الدراسة عينة من%30.2أن (98رقم )الجدول  من يتضح
، 95-90مارهم اعلمن  %04.0، و35-30للعمر  %06.1، و %08.2بواقع  31-96العمر 

 .41-36للعمر  %01.1و

 ( توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير طبيعة العمل21جدول رقم )

 النسبة المئوية % العدد    طبيعة العملمتغير 

 53.0 143 عمل تابع لسلطات الاحتلال

تابع للسلطة  عمل
 الفلسطينية

34 12.6 

 17.0 46 عمل خاص

 17.4 47 لا أعمل

 %100 270 المجموع 
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 منعينةالدراسة %53.1أن توزيع عينة الدراسة حسب طبيعة العمل إلى  (92رقم ) لالجدو  من يتضح
عمل  %01.1عمل تابع للسلطة الفلسطينية، و  %09.6، ويعملون بعمل تابع لسلطات الاحتلال

  .لا يعملون %01.4خاص، بالإضافة الى 

الاحتلال ويعود ذلك لامتلاكهم الهويات فالأغلبية العظمى من السكان يعملون لدى سلطات 
 .المقدسية

 المستوى الأكاديميتوزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير ( 10جدول رقم )

المستوى متغير 
 الأكاديمي

 النسبة المئوية % العدد   

 3.7 10 أمي

 6.7 18 أساسي

 9.6 26 اعدادي

 22.2 60 ثانوي

 16.7 45 دبلوم

 41.1 111 جامعي

 %100 270 المجموع 

 %06.1و ، مستواهم الأكاديمي جامعي الدراسة عينة من %40.0أن  (31)الجدول من يتضح
  .ثانوي %99.9و دبلوم،
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 قيادة مركبةتوزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير  (16رقم ) جدول

 النسبة المئوية% العدد  قيادة مركبةمتغير 

 86.3 233 نعم

 13.7 37 لا

 %100 270 موعجالم

، فيما يلاحظ أن يقودون مركبةالدراسة  عينة من %86.3أن  (30) الجدول من يتضح
  .،أجابوا بلا03.1%

 نوع المركبةتوزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير ( 12جدول رقم )

 النسبة المئوية % العدد    نوع المركبةمتغير 

 55.6 150 خصوصي

 7.8 21 عمومي

 8.9 24 شحن

 14.1 38 دراجة نارية

 13.7 37 لا أقود مركبة

 %100 270 المجموع 

 %04.0، ويقودون مركبة خصوصي الدراسة عينة من %55.6أن  (39)الجدول  من يتضح
 .يقودون مركبة عمومي %1.8يقودون مركبة شحن، و  %8.2يقودون دراجة نارية، و 
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 في منطقة كفرعقب 9101( مواقع النقاط السوداء لعام 33جدول رقم )

موقع الأزمة 
 المرورية

 9101 النقطة السوداء الكود
 اصابات وفيات حوادث

 93 0 38 مفرق عرابي مقابل المشتل A3009 قلنديا-كفرعقب
 0 1 31 مفرق كفرعقب )المدارس( A4001 قلنديا-كفرعقب
 3 1 41 مفرق سيكال A4002 قلنديا-كفرعقب
 05 1 35 )الخمارة(كفرعقب  A4015 قلنديا-كفرعقب

 9102المجلس الأعلى للمرور، 


